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Sissejuhatus

Euroopa Noukogu 24. novembri 2020. aasta soovitused jatkusuutlikku konkurentsivoimet, sotsiaalset
Oiglust ja toimetulekut toetava kutsehariduse kohta naevad ette, et kvaliteetsed ja uuenduslikud
kutsehariduse sUsteemid annavad inimestele tooks, isiklikuks arenguks ja kodakondsuseks
vajalikud oskused, mis aitavad neil kohaneda kaksikuleminekuga digi- ja rohemajandusele ning
seda Uleminekut ellu viia, samuti oskused tulla toime hadaolukordade ja majandussokkidega nii,
et samal ajal toetatakse ka majanduskasvu ja sotsiaalset sidusust. Seelabi voimaldatakse inimestel
omandada oskused, mis aitavad neil saada voi luua tooturul ndutavaid tédkohti.

Erasmus+ programmi raames Euroopa projekti 2020-1-PT01-KA202-078845 VvWBL Virtuaalse
toOpodhise dppe arendusprojekti rakendav meeskond, viis labi laiendatud uuringu, et selgitada valja
kutsehariduse- ja koolituse digioppe uued vajadused ja probleemid, kaasates sellesse uuringusse
90 kutsehariduse ja -koolituse opetajat ja eksperti Portugalis, Eestis, Itaalias, Bulgaarias, Kuprosel ja
Poolas. Uuringu eesmark oli uurida voimalikke muutusi majanduslikes ja sotsiaalsetes prioriteetides
ning nendega seotud vajadusi ja ootusi kutseharidusele ja -koolitusele pandeemiajargses olukorras.

Projektimeeskonna kogemuse ja uuringu tulemuste pohjal koostati kaesolev virtuaalse toopdohise
oppe (VWBL) juhend kutseodpetajatele, Kuressaare Ametikooli (EE) koordineerimisel ja koostdos
koigi partnerorganisatsioonidega.

Juhendis esitatakse seisukohad, standardid ja kriteeriumid, maaratledes aspektid, mis toetavad
kutseopetajaid/koolitajaid virtuaalse t66pohise 6ppe kavandamisel ning voimaldada seda kasutades

e virtuaalse t66pohise oppe korraldamine;
* eesmarkide, sisu, Opistrateegiate ja hindamissusteemi maaratlemine;
* Oppesisu loomine, mis aitab kaasa praktika simuleerimisele,

e planeerimis- ja juhtimisulesanded ning hindamised, arvestades kattesaadavust, Uhendusi ja
kasutatavust;

*  motiveerimisstrateegiate moistmine ja vastuvotmine, et julgustada kutsedppijaid virtuaalses
to66pohises dppes
Kvantitatiivsele/kvalitatiivsele kusimustikule vastasid kogenud ja kompetentsed kutsedpetajad ja
koolitajad, kes rakendavad kaasaegset dpetamispadevust.

Iga kaesolevas juhendis esitatud seisukoht, standard ja soovitus pohineb labiviidud uuringul ning
koikide partnerriikide kogenud kutsedpetajate ja koolitajatega konsulteerimisel.
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1. 1. Kutseopetajate ja
-koolitajate ning ekspertide
uuring 2021

Erasmus+ programmi raames Euroopa projekti 2020-1-PT01-KA202-078845 vWBL /Virtuaalne
toopdhine dpe projekti rakendav meeskond viis Uhe esimese tegevusena labi laiendatud uuringu
kutsehariduse ja -koolituse digidppe uute vajaduste ja probleemide valjaselgitamiseks, kaasates
kutsedpetajaid ja -koolitajaid ning eksperte Portugalis, Eestis, Itaalias, Bulgaarias, Kuprosel ja Poolas.

Igast riigist valiti uuringus osalemiseks valja 15 kutsehariduse ja -koolituse eksperti. Kusimustik
(lisa 1) esitati projekti partnerite kaudu samas formaadis, inglise keeles Google Form kaudu koigile
vastajatele, et tagada labiviidava uuringu usaldusvaarsus ja kehtivus. Kvantitatiivse ja kvalitatiivse
kusitluse vastused koguti kahe kuu jooksul 2021, aasta jaanuarist martsini koikidest projekti
partnerriikidest
Uuringu eesmargid:
a. koguda kutsedpetajate ja-koolitajate vajadusi ja ootusi arvestades projekti edasisi
tegevusi;

b. selgitada valja potentsiaalsed muudatused majanduslikes ja sotsiaalsetes prioriteetides
Jja nendega seotud vajadustes/ootustes pandeemiajargses kutsehariduses ja -koolituses

c. koguda andmeid projekti tulemuse (Output 1), virtuaalse td66pdhise kutsedppe juhend
kutsedpetajatele ja -koolitajatele

d. maaratleda, kuidas virtuaalse t&66pohise dppe koolitus peaks arvestama kutsedpetajate
ja -koolitajate vajadustega

e. maaratleda seisukohad, standardid ja soovitused, mis pohinevad konsulteeritud
ekspertide ajakohastatud sisenditel

Kusimustikus oli kuus peamist valdkonda:

Isiklik ja ametialane informatsioon

Uldine info virtuaalse tédpdhise dppe kohta pandeemia ajal 2020/21

Oppe- ja 6petamistegevused virtuaalses tédpdhises dppes pandeemia ajal 2020/21
Uldine info tehnoloogia kasutamise kohta 6ppetdds pandeemia ajal 2020/21
Juhtimine ja dpetajate koostdéd pandeemia ajal

Virtuaalse t66pohise dppe (WBL) dpetamise ja dppimise kogemused ja tulemused
pandeemia ajal 2020/21

o0 A W N

Koik partnerid osalesid virtuaalse toOpohise Oppe parimate praktikate kogumisel, need on
esitatud juhendi lisas. Parimad praktikad on kasulikud, sobivad ja asjakohased kutsedpetajatele ja
-koolitajatele kui projekti sihtrUhmale, pddrates erilist tahelepanu tddpdhise dppe tehnoloogilisele
ja pedagoogilisele aspektile.

Klsimustik avati koigile partneritele 29.01.2021. Inglisekeelne kUsimustik vajas siiski taiendavaid
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tolkeid partnerriikide keeltesse, et koguda asjakohasemaid arvamusi kutsedpetajatelt ja -koolitajatelt.
Kusimustik suleti 26.03.2021.

Andmete kogumise periood 2021. aasta alguses ei osutunud pandeemiajargseks, nagu algselt
projektis planeeritud, vaid keset pandeemia teist lainet.

1.1 Uuringus osalenud kutseopetajad, -koolitajad ja
eksperdid

SEISUKOHT. Ekspertidega konsulteerimine oli asjakohane

2021. aasta veebruaris ja  martsis

koguti kuUsitlusele vastuseid kuue riigi UURING 2021

kutsehariduse ekspertide hulgas. Vastajad

esindasid mitmeid erinevaid valdkondi: 100% kutsedpetajad/koolitajad/eksperdid 6
tehnilised erialad, turism ja toitlustus, riigist ¢

info- ja kommunikatsiooni-tehnoloogia, 3 PhD, 57 MA, 11 BA, 19 muud

arikorraldus ja turundus, iluteenindus,
graafiline disain, noorsootdd, taiskasvanute
koolitajad, kutsehariduse ja -koolituse
korraldajad jne

Koik: kogenud kutsehariduses ja -koolituses,
toopodhises ja digidoppes

Euroopa kvalifikatsiooniraamistiku (EKR)
kohaselt opetab kdige rohkem (34) vastanutest EKR tasemel 4, mis on uhtlasi ka kdige levinum tase
kutsehariduses ja -koolituses. Vastanute hulgas oli ka koikidel teistel tasemetel (2.-8. tase) opetajaid

Opetamiskogemuse andmed naitavad (tabel 1 ja joonis 1), et uuringus osalenud on kogenud
kutsedppespetsialistid, kellest enamik on toétanud kutsehariduses Ule 6 aasta.

Kui kaua sa oled opetanud./koolitanud kutsehariduses ja -koolituses?

rohkem kui 10

vahem kui aasta 1 -5 aastat 6 - 10 aastat Jastat
Bulgaaria 14,3% 50,0% 14,3% 21,4%
Kupros 8.3% 41,7% 16,7% 33.3%
Eesti 0,0% 20,0% 6,7% 73.3%
ltaalia 0,0% 46,7% 26,7% 26,7%
Poola 6.3% 31,3% 6,3% 56,3%
Portugal 0,0% 25,0% 6,3% 68,8%

Tabel 1. Vastanute 6petamis- ja koolituskogemus kutsehariduses ja -koolituses
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Joonis 1. Vastanute 6petamis- ja koolituskogemus kutsehariduses ja -koolituses

Vastanute kutsekvalifikatsioon (*Milline kutsekvalifikatsioon sul on?") on magistrikraad, mille on
omandanud 64,8% vastanutest, 12,5% vastanutest on bakalaureusekraad ja Ulejaanud vastanutel
on doktorikraad voi muu haridus, sealhulgas kutseharidus.

To6podhise Oppe vormidest, mida vastanud praktiseerivad (‘“Millist t&66pohist opet (WBL) te
kasutate?"), on kdige rohkem kasutuses koolitused tookohal, tédkohapdhine ope, dppereisid ja
-kaigud, opilasfirmad ja dpiettevotted, todvarjutamised. Lisaks margiti ara ka praktiline dpe koolis ja
projektipohine 6pe.

KUsitlusele vastanute kogemus distantsdppes on valdavalt kuni aasta (45,5%) voi 1 kuni 5 aastat
(45,5%). Vaid vahestel vastanutel on distantsoppes pikem kogemus, neljal opetajal koguni rohkem
kui 10 aastat. Seega voib jareldada, et pandeemia toi distantsdppe peaaegu koigile opetajatele,
sealhulgas toopohises oppes. 91% vastanutest puudus varasem distantsoppe kogemus.
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Riikide vordluses voib naha erinevusi esimese (kuni Uks aasta) ja teise (1-5-aastat) kategooria (tabel
2) vahel.

rohkem kui 10

vahem kui aasta 1 -5 aastat 6 - 10 aastat

aastat
Bulgaaria 42,9% 571% 0,0% 0,0%
Klpros 8,3% 83,3% 8,3% 0,0%
Eesti 40,0% 53,3% 0,0% 6,7%
ltaalia 46,7% 40,0% 13,3% 0,0%
Poola 46,7% 33.3% 0,0% 20,0%
Portugal 81,3% 18,8% 0,0% 0,0%

Tabel 2. Distantséppe kogemus projekti partnerriikides

Portugalis on kdige rohkem distantsoppes algajaid (81,3% kuni 1 aasta) ja Kuprosel kdige vahem
(8,3% kuni 1 aasta) vastanud kutsedpetajate seas. Viiendik (20,0%) Poola kutsedpetajad on
distantsopet kasutanud juba ule 10 aasta.

1.2 Kutsedpetajate ja koolitajate professionaalne
kompetentsus

SEISUKOHT. Opetajad eelistavad individuaalset tddd, meeskonnatddd ja

loenguid

Opetajatelt kusiti nende eelistusi
dppemeetodite kasutamisel, teadmisi ja  [aCUeCKEllely
oskusi digitehnoloogiate kasutamisel ning - Meetod, individuaalne t&66

enesehinnangut pedagoogilise vdimekuse

kohta. - Tehnilised oskused, arvutisoskused

Eelistusi 6petamismeetodite osas hinnati - Opetamis-oskused, koostoo tostamine

skaalal ‘regulaarselt, aeg-ajalt, harva, mitte [EaCleCRZelcig)
kunagi” - Meetod, paarist6o

- Tehnilised oskused, virtuaalreaalsus

- Opetamis-oskused, toetus prioriteetide
seadmisel
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Milliseid jargmistest dppemeetoditest sa igapdevases toos kasutad?

Individuaalne t66 70,5% | 17,0% [ 9,1% [3,4%
Meeskonnatdo 54,5% I 34,1% [ 8,0% [3.4%
Loeng 53.4% [ 29.5% [ 125% |45k
Projektitoo 40,9% | 39,8% [ 13,6% [5,7%|
Paaristd 38,6% | 36,4% [ 20,5% [4.5%
Muu 13,6% | 12,5% | 9.1% | 64,8% ]
ORegulaarselt OAeg-ajalt OHarva DOMitte kunagi

Joonis 2. Digiéppes kasutatud 6ppemeetodid

Labiviidud uuringu (joonis 2) kohaselt on kdige levinum dppemeetod opilaste individuaalne t66,
mida kasutab regulaarselt 70,5% koigist vastanutest ja veel 17% aeg-ajalt. Riikide kaupa vorreldes
on individuaalne t66 dppemeetodina kdige levinum Poolas, kus seda kasutab regulaarselt koguni
03,8% vastanutest. Seevastu ainult 357% vastanutest kasutab seda regulaarselt Bulgaarias. Samal
ajal, 20% ltaalia Opetajatest ei kasuta mitte kunagi individuaalset t66d dppemeetodina.

Jargmine enim kasutatav on meeskonnatdd meetod, mida regulaarselt kasutab 54,5% ja aeg-ajalt
lisaks 34,1% vastanutest. Meeskonnatoo oppemeetod on kusitluse andmetel kdige levinum Kuprose
(regulaarselt 66,7%), Bulgaaria(64,5%) ja Itaalia (60,0%) Opetajate hulgas. Vahem kasutatakse seda
Poolas (regulaarselt 50%) ja Portugalis (37.5%).

Kullalt palju kasutatakse ka loengut, riikide arvestuses kdige enam ltaalias (regulaarselt 80,0%
vastanutest) ja kdige vahem Portugalis (regulaarselt vaid 25% vastanutest). Samas vastasid Bulgaaria
Opetajatest 21,4%, et ei kasuta mitte kunagi loengut dppemeetodina.

Projektit66 ja paaristéé on vastanud Opetajate hulgas eelpool nimetatutest vahemlevinud
oppemeetodid, kuid siiski kullalt laialt kasutuses, arvestades nii regulaarselt kui ka aeg-ajalt
kasutajaid.

Lisaks nimetati muude kasutatavate dppemeetoditena juhtumianaltlse, dppekaike, ajurinnakut,
haridusmange, kusitlusi, arutelusid, tmberpodratud klassiruumi, arisimulatsioone.

Suuresti valdav eelistus individuaalsele to6le, isegi sotsiaalse kaasatuse eesmargil, rohutab, et
Opetajad omistavad suurt vaartust oppijate individuaalsele kogemuse tasemele.

Co-funded by the R
Erasmus+ Programme * A
of the European Union R

2020-1-PT01-KA202-078845

page | 11




\/ virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

SEISUKOHT. Opetajate hindavad, et neil on head digitaalsed oskused

Digivahendite ja -tehnoloogiaalaseid teadmisi ja oskusi hindasid vastanud kutsedpetajad skaalal
,hea, rahuldav, kehv, teadmised/oskused puuduvad"

Palun hinda oma teadmisi ja oskusi jargmistes tehnoloogiates ja vahendites

Arvutid (laua- v6i siilearvutid) 88,6% [ 11,4% |
Kontoritarkvara (nagu MS Office, Open Office jms) 80,7% | 15,9% 13,4%
Sotsiaalmeedia (FB, Messenger, WhatsApp, jms) 68,2% | 26,1% 15,794
On-line vahendid (Teams, Zoom, Google Classroom) 67,0% | 30,7% R.3%
Oppeplatvormid, LMS (Moodle) 42,0% | 34,1% | 17,0% | 6,8%
Digitaalsed 6ppemangud, opirakendused (&pid) 27,3% | 40,9% | 20,5% [ 11,4% ]
Virtuaalreaalsuse seadmed ja vahendid 18,2% | 30,7% | 33,0% | 18,2% ]
Muu __12,5% | 12,5% ] 10,2% | 64,8% |
OHea ORahuldav OKehv DOTeadmise/oskused puuduvad

Joonis 3. Opetajate teadmised ja oskused digitaalsetes tehnoloogiates

Hinnangutest selgub (joonis 3), et arvutite kasutamise oskus on kdigil olemas, 88,6% vastanutest
hindab seda heaks ja 11,4% rahuldavaks. Vaga korged nditajad on ka kontoritarkvara kasutamisel
(80,7% hea, 11,9% rahuldav). Vaga hasti tulevad opetajad enda hinnangul toime ka sotsiaalmeedia
kasutamisega (68,2% hea, 26,1% rahuldav) ning peamiste online vahenditega nagu MS Teams,
Google, Zoom (67,0% hea, 30,7% rahuldav). Oppeplatvormide (nt Moodle) kasutamisel hinnatakse end
tagasihoidlikumalt (42,0% hea ja 34,1% rahuldav). Veelgi ebakindlamalt tuntakse end dppemangude
(27.3% hea, 40,9% rahuldav) ja virtuaalreaalsuse vahendite (18,2% hea, 30,7% rahuldav) kasutamisel.
Viimaste puhul on kdige enam ka neid (18,2% VR vahendite ja 11,4% Oppemangude osas), kellel
puuduvad teadmised ja oskused neid kasutada.

,Muud” kategoorias margiti taiendavalt veel muusika, video-audio vahendid, GPS, uute
oppematerjalide loomine Oppijate vajadustest lahtuvalt, arvutigraafika loomine ja tootlemine,
programmeerimine.

Pedagoogilisi oskusi ja voimeid hindasid vastanud skaalal “kehtib taielikult, pigem kehtib, kehtib
vahesel maaral, ei kehti tldse”

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

2020-1-PT01-KA202-078845 page | 12




V4 virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

Palun hinda jargmisi seisukohta enda kui dpetaja/koolitaja kohta.

Ma julgustan oma opilasi tegema koostddd ja aitama Uksteist B l B *[I o
todulesannet taitma 79.5% e £ 1%
Olen véimeline inspireerima oma opilasi konkreetsetel teemadel 72,7% l 26,1% | +,1%
Toetan oma opilasi uuenduslike l@henemisviiside uurimisel ja
rakendamisel probleemide lahendamiseks ja todUlesannete 71,6% l 25,0% 2,31(7 |:| 1,1%
taitmiseks
Toetan oma 6pilasi nende ideede rakendamisel 70,5% l 25,0% 3|4%B,1%
Ma olen véimeline oma &pilasi motiveerima 69.3% l 29,5% Hl%
Ma kasutan meetodeid, mis edendavad minu dpilaste B l 3 | */
probleemilahendusoskusi 67.0% 295% 341
Toetan ja voimaldan oma opilastel maaratleda prioriteedid 60,2% l 33.0% 47% El,l%
OKehtib taielikult OPigem kehtib O Kehtib vahesel maaral D Ei kehti Uldse

Joonis 4. Opetajate enesehinnang oma véimetele

Riikide vordluses hinnati kdige korgemalt pedagoogilist ldhenemist “Ma julgustan oma oOpilasi
tegema koostddd ja aitama Uksteist todulesannete taitmisel’, mille hindasid enda kohta koige
enam kehtivaks Portugali 0petajad (93.8% vastanutest), aga ka Eesti (86,7%) ja Itaalia (samuti 86,7%)
Opetajad.

Suhteliselt kdige vahem vastavaks kujunenud Opetaja toetus oppijatele prioriteetide seadmisel ja
tegevuskavade koostamisel eesmarkide saavutamiseks on riikide arvestuses koige vahem vastav
Portugali (43,8%) ja Eesti (46,7%) vastanud 6petajate hulgas, kuid Usna kdrge (81,3%) Poola dpetajate
hulgas.

Koikide esitatud opetamiskompetentside osas oli hinnang ,vastab taielikult® Ule poole opetajate
Jja koos hinnangutega ,vastab osaliselt" ule 90% vastanud opetajate hulgas. Sellest voib jareldada,
et kusitlusele vastasid kogenud professionaalsed kutsedpetajad, kes valdavad kaasaegseid
opetamiskompetentse.

Soovitusena voib valja tuua rohkem tahelepanu kolme viimase oskuse arendamisele: motiveerida
opilasi, kasutada meetodeid, mis edendavad 6pilaste probleemide lahendamise voimet ning toetada
ja voimaldada opilastel maaratleda prioriteete ja tegevuskavasid tooulesannete voi konkreetse
eesmargi saavutamiseks.
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2. Toopohine ope ning
EFuroopa kutseharidus ja
-koolitus

Kuigi Euroopa riigid, kes teevad koostdééd vWBL projektis, jagavad eesmarke ja valjakutseid, on
nende kutsehariduse ja -koolituse ststeemid erinevad nagu ka tédpodhise dppe kasitlus.

2.1 Kutseharidus ja -koolitus V\WWBL partnerriikides

Kutseharidusel ja -koolitusel on Euroopas palju sarnasusi, kuid ka palju erinevusi. Erasmus+ vWBL
projektis osalevad riigid jargivad samuti seda mustrit.

Kutsedppe pdhiaspekt on otseselt seotud kutsehariduse ja -koolituse missiooniga aidata dppijatel
omandada todelus olulisi teadmisi, oskusi ja padevusi. Kutsehariduse eesmark on edendada
teadmisi, oskusi ja hoiakuid, kutsealast oskusteavet ja t6dks vajalikku sotsiaalset valmisolekut,
osaleda uhiskondlikus elus ja elukestva Oppe protsessis.

Euroopa kutseharidus ja -koolitus on muutumas mitmel fundamentaalsel viisil ja pandeemia on
seda protsessi kindlasti kiirendanud. Reageerides kiiresti muutuvale demograafilisele olukorrale,
tehnoloogiale ja tdoturule, mitmekesistab Euroopa kutseharidus- ja koolitussisteem oma
Oppekavasid ja kvalifikatsioone, laieneb kdrgemale tasemele ja muutub digitaalsemaks.

Kutseharidus ja -koolitus Portugalis

Portugali kutsehariduse ja -koolitussusteemi peamised eesmargid on suurendada noorte todhdivet
ja iseseisvust ning edendada voimet seista silmitsi sotsiaalse torjutuse ja ebasoodsa olukorraga.
Uks strateegia selle saavutamiseks on anda 6pilastele igapaevased oskused. Kutsehariduse ja
-koolituse pakkujad vastutavad ka oma organisatsiooniliste struktuuride ajakohastamise ja monel
juhul ka ettevottele sarnaste sotsiaalsete struktuuride loomise eest.

Portugal on teinud suuri investeeringuid kutsehariduse ja -koolituse rolli suurendamiseks riiklikus
haridus- ja koolituspoliitikas, laiendanud avalikku koolivorku ning loonud muid kutsealaseid
koolitusvoimalusi, millel on moodulipdhine struktuur ning esmane lUhiajaline kutsedpe, eesmargiga
tosta Portugali elanikkonna kvalifikatsiooni.

Portugalivastavas seaduses on satestatud, et muudatused hdlmavad kohustuslikke tédkohapdhiseid
koolitusi, mis toimuvad jark-jargult labi kogu kutsedppe.

Kutseharidus ja -koolitus Bulgaarias

Bulgaaria kutseharidus on peamiselt koolipdhine ning teeb jdupingutusi dppimiseks t66 kaudu (nn
dual-susteem), mis annab Opilastele voimaluse saada reaalset tédkogemust, tutvuda tédandjate
noudmistega ja voimaldada oskusi, mis holbustaks toimetulekut tééturul.

Bulgaarial on riiklikud haridusstandardid (SES) kutsekvalifikatsiooni omandamiseks kutsehariduse
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ja -koolituse kutsealade loetelust (LPVET), mis maaratleb kutsealal tdotamiseks vajalikud
kohustuslikud kutseoskused ning need on kehtivad koigile koolitusasutustele, kellel on digus
korraldada koolituskursusi ja valjastada koolituse labimisel kutsekvalifikatsiooni tunnistusi voi
koolitustunnistusi.

Kutseharidus ja -koolitus Kiiprosel
Kutseharidus ja -koolitus Kuprosel on peamiselt riiklik, seda pakutakse erinevatel tasanditel.

Varaseim tase, kus kutsedpe on kattesaadav, on keskharidustase tehnikakoolides, sealhulgas
Ohtustes tehnikakoolides. Keskhariduse tasemel pakutakse erinevate alade kutsedpet nii teoreetilisel
kui praktilisel suunal. Opingute kestus on kolm aastat.

Koolildputunnistused (ISCED 354, EQF tase 4) antakse valja kummagi suuna edukal lOopetamisel ja
need on samavaarsed uldkeskhariduse tunnistusega.

Kutseharidus ja -koolitus on kattesaadav ka kaasaegse todkohapohise Oppe kaudu (NMA).
Toéokohapohine ope, mida rahastab Kuprose valitsus ja Euroopa Sotsiaalfond, on suunatud noortele
vanuses 14-21 aastat kahel tasemel - ettevalmistav ja pohidpe (preparatory and core). NMA-s
osalemine ei ole osa kohustuslikust haridusest ja on tasuta. Lisaks on Kuprosel kutseharidus
ja -koolitus laialdaselt kattesaadav todtajatele, tdédtutele, teistele tdGturult valjaarvamise ohus
olevatele ruhmadele ja taiskasvanutele uldiselt.

Kutseharidus ja -koolitus Eestis

Kutseharidus ja -koolitus Eestis on peamiselt riiklik ning selle eesmargiks on tagada kvalifitseeritud
oskustootajad, kes on voimelised paindlikult kohanema muudatustega tooturul. Kaheksaastmelise
Eesti kvalifikatsiooniraamistiku (EKR) kutsestandardid pohinevad tooturu vajadustel ning on
kutsedppekavade aluseks. Kutsehariduspoliitika valjatddtamissse ja rakendamisse on kaasatud
sotsiaalpartnerid, kes aitavad vastata tédturu vajadustele.

Kutsedppeasutused pakuvad nii esma~st kutsedpet kui ka taienduskoolitusi. Esmast kutsedpet
pakutakse EKR(EQF) 2.-5 tasemel. Oppijad saavad valida statsionaarse koolipdhise Oppe,
tookohapodhise oppe ja mittestatsionaarse oppe vahel.

Kutsedppes oOppijatele voimaldatakse finantstoetusi, et tagada vordne juurdepaas haridusele,
olenemata nende sotsiaal-majanduslikust olukorrast.

Kutsekeskhariduse kvalifikatsioon voimaldab ligipaasu korgharidusse voi viienda taseme
kutsedppesse. EKR (EQF) 4. ja 5. tasemel pakutakse ka jatkudpet, mis eeldab keskhariduse voi
vastava kvalifikatsiooni omandamist.

Kutseharidus ja -koolitus Itaalias

Kutseharidus ja -koolitus Itaalias on reaalselt kooskolas tédturu arenguga, pakkudes noortele ja
taiskasvanutele kaasaegseid kutsedppe voimalusi. Kutsekoolitusi korraldavad koigil tasemetel
formaalses voi mitteformaalses vormis erasektor, avalik sektor ja ettevotted.

ltaalias on kahte liiki kutsedpet: esmane kutsedpe noortele, kes suunduvad esmakordselt tddmaailma
ja tédiendusope taiskasvanutele, kes soovivad omandada uut kvalifikatsiooni ja oskusi.

Kutsekoole on kahel tasemel: esimene tase parast pohikooli kahe- vdi kolmeaastase dppeajaga
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valitud erialal regionaalses kutsedppeasutuses ja teisel tasemel IFTS - IFTS- Higher Technical
Education and Training Institutes ja ITS - Higher Technical Institutes, milles dppijad saavad valida
kutsedpet kolme voi nelja-aastase dppeajaga.

Itaalia hiljutise kutsehariduse ja -koolituse reformi kohaselt on kutsekoolides toimunud Uleminek
kuuelt oppevaldkonnalt 11-le. Lisaks satestati reformiga kooli- ja laboriharidusele pthendatud aja
osakaalu suurendamine esimese kahe aasta jooksul kuni 40%-ni ja vimase kolme aasta jooksul kuni
50%-ni. Itaalias pakub ja rahastab koolitust ka erasektor. Kolmanda taseme koolitust pakuvad ka
tasuta ulikoolid, vabatahtlikud thendused ja valitsusvalised organisatsioonid.

Kutseharidus ja -koolitus Poolas

Kutseharidus ja -koolitus Poolas on samuti juba mitu aastat labi teinud suuri reforme. Mitmeid
pohimottelisi muudatusi tehti kutseharidussusteemis eesmargiga parandada selle kvaliteeti ja
efektiivsust ning asja- ja ajakohasust tddandjate ja tédturu vajadustega seoses.

Kutsealade kirjeldused muudetud kutsealade liigituses pohinevad kvalifikatsioonidel. Kutsehariduse
klassifikaator hdlmab umbes 200 ametit, 250 kvalifikatsiooni

ning kutseharidust ja -opet pakkuvate asutuste tasemeid.

Reformitud kutsehariduse ja -koolituse stisteem holmab ka asutusi, mis pakuvad laiemaid voimalusi
kutsekvalifikatsiooni omandamiseks, eelkdige:

1. kutse- ja taienddppekeskused: pakkuda laiemat koolituste valikut ja suurendada
koostdédvoimalusi tédandjatega.

2. taiskasvanute kutsekvalifikatsiooni kursused: kutsekoolitused koolivalises keskkonnas, mis
voimaldavad oppijatel sooritada eksameid, mille tulemuseks on kvalifikatsioon konkreetsel
kutsealal

2.2 Toopohine ope kutsehariduses ja -koolituses

Euroopa Kutsedppe Arenduskeskuse (CEDEFOP) sonastiku kohaselt seisneb t&dpodhise oppe
maaratlus “teadmiste ja oskuste omandamises Ulesannete taitmisel ja reflekteerimisel reaalsetes
téosituatsioonides, kas siis tédkohal voi kutsedppeasutuses”.

Pohimotteliselt koosneb see “tootamisest’, nagu nimigi osutab, praktilistes tundides, distantsoppe
osas kohandades Opistrateegiaid, kaasates nii dpilasi kui dpetajaid ning parandada dppemeetodeid,
eriti kdige raskemate osade/teemadega, mida distantsilt dpetada.

Vastavalt Gray, 2001, t66pohine 6pe holmab:

o "Opi td6 jaoks"; mis on lihtsaim viis spetsialistide dpetamiseks. Peamine Ulesanne on
koolitada opilast tédturule voi tdokohale. Tavaliselt hdlmab see praktikat voi simulatsioone
tookohal.

+ “‘Oppimine to6l"; mis hélmab dppimist tddkeskkonnas endas, hdlmab tavaliselt dppekava
olemasolu, kuid toimub ettevottes.

+ “Oppimine téd kaudu”; hdlmab tédkeskkonna ja t66 enda kasutamist ning péhineb anallidsil,
uurimistéol, teadmiste konstrueerimisel, hindamisel ja dppekava koostamisel.
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To6Opohise Oppe Mmaiste ei ole uus ja selle jalgi voib leida monedest olulistest autoritest, nagu Dewey,
2002, kes kasutasid t6dd ja praktikat opilase stimuleerimiseks ja monede tingimuste simuleerimiseks,
et aidata opilasel edasi areneda.

To6opohise oppe muud omadused on kontseptsioon, et dppimine voib toimuda kdikjal, naiteks
téokeskkonnas, kogukonnas voi kodus.

Koos traditsioonilise kutsehariduse ja -koolitusega on paljud Euroopa riigid rakendanud
tddkohapohise (Gpipoisidppe) programme osana toéopohisest dppest (WBL)

Eestil on todkohapodhise 6ppe programm, kuid vorreldes traditsioonilist kutsedpet ja tdédkohapohist
opet, on see siiski marginaalne.

Tookohapdhine ope (Opipoisidpe) on kutsehariduse erivorm, mille puhul ettevotetes voi asutustes
labiviidavate praktiliste tlesannete suhtarv holmab vahemalt kahte kolmandikku dppekavast.

Opilane saavutab &ppekavas kirjeldatud épivaljundid, taites toédllesandeid ettevéttes. Ulejdanud
Oppetodo toimub koolis.

Toédkohapohine ope viiakse labi kooli, opilase ja tdodtaja vahelise praktikalepingu solmimisel,
milles satestatakse poolte digused ja kohustused ning oppeprotsessi tapsed Uksikasjad. Todandja
peab huvitama Opilasele taidetud ulesanded praktikalepingus kokkulepitud summa ulatuses.
Kokkulepitud palk ei tohi olla vaiksem valitsuse kehtestatud kohustuslikust miinimumpalgast. Juhul,
kui dpilane ja tdédtaja on juba seotud kehtiva todlepinguga, lisatasu ei maksta.

Toéokohapohise dppevormi laiendamine Eestis on olnud kutsedppesusteemi Uks peamisi eesmarke
aastani 2020.

Toopohise dppe mMdiste ei ole Eesti kutsekoolides hasti teada, kuid meetodite sisu kasutatakse
laialdaselt koikides kutsekoolides: reaalelu projektid, opilasfirmad, todétoad, tdovarjuks olemine,
koolitused ettevotetes jne.

Itaalias kirjeldatakse t66pdhist opet kui koolitust, mis erineb traditsioonilisest klassiruumi péhisest
koolitusest, nagu integreeritud td6ope, paindlik koolitus, oskustepdhine 6pe, probleemide analtius ja
lahendamine, seega Oppimine, mis integreerib t60 ja kogemusliku mootme hariduses voi koolituses.
To6opohine ope holmab teadmiste ja oskuste omandamist, taites Ulesandeid ja tegevusi kutsealases
kontekstis nii toékohal kui ka kutsedppeasutuses, esindades seega reaalses tdédkeskkonnas
toimuvat oppimist tédalases tegevuses osalemise kaudu, olenemata sellest, kas dppijad on noored,
uliopilased, tootud voi todtajad ning kas neile makstakse palka voi mitte. Selle tegevuse tulemuseks
on toeliste vaartuste ja teenuste tootmine, mis mojutab koiki haridus- ja taienduskoolitustasemeid.

Kuprosel alustas tédkohapohise dppe programm NMA tegevust 2012/2013. Oppeaastal. NMA on
suunatud 14-21-aastastele noortele kahel opipoisidoppe tasemel: ettevalmistaval ja pohilisel tasemel.

Opilased, kes ei ole labinud kohustuslikku haridust pdhikooli programmides (giimnaasiumi kolmas
aste), saavad registreeruda ettevalmistaval 6pipoisidoppe tasemel.

Opilased, kes on labinud kohustusliku hariduse v&i labinud ettevalmistava &pipoisidppe , véivad
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registreeruda pohioppeastmele.

Ettevalmistav Opipoisiope ei holma todtamist, vaid on alternatiivne haridus- ja koolitusvorm
14-16-aastastele opilastele, kellel on selle Uheaastase programmi kaudu voimalus arendada oma
matemaatika- ja kirjaoskust, tutvuda toomaailmaga.

Pohiope kestab kolm aastat ja holmab nii kutsedpet koolis kui ka praktilist Opet ettevotetes.
Praktikandid solmivad tédandjaga lepingu, mis reguleerib peamiselt nende tootingimusi.
Praktikandid labivad praktilisi koolitusi ettevotetes kolm paeva nadalas, kus neile makstakse t66
eest tasu ja nad saavad teoreetilist koolitust kaks paeva nadalas, osaledes tehnikakoolide tundides.

Téopohine ope ja kdrgharidus: Kuprosel ei ole veel Ulidpilaste praktikat kasitlevaid riiklikke digusakte.
Praktikakohti saavad ja korraldavad ulikoolid voi kutsetuhingud nagu arhitektide ja inseneride kutseliit
ja muud sidusrihmade uhendused voi monikord ettevotted.

KUprosel on téépdhine dpe praegu vahearenenud ja piirdub konkreetsete inimeste joupingutustega
karjaarikontorites vé6i ménel juhul ettevétetes / mitte hasti korraldatud algatusega. Ulikoolide
professorid on vastu ja ettevétted kdhklevad, sest neil puudub motiiv ja otsene kasu. Ulidpilastel/
vilistlastel puudub ka motiiv, valja arvatud juhul, kui see on osa nende oppekavast. Isegi nendel
juhtudel puudub praktikast saadav kasu.

Poola toopdohine ope (WBL) ei ole veel ametlikult maaratletud. Selle kUsimuse kohta on vahe
allikaid ja ametlikku maaratlust ei ole. TOOpohist Opet mdistetakse uldiselt toédkeskkonnas toimuva
kutsedppe vormina, mis viitab tegevusele ettevottes/asutuses.

Toéopohise dppe liigid Poolas:

e praktiline koolitus kutseharidus- ja -koolitusasutustes (t6étoad koolis), taienddppekeskustes
Jja kutsedppekeskustes.

¢ cttevottesisene koolitus.

* tddandjaga (voib korraldada erineval viisil, osaliselt vai taielikult tddandja ruumides,
sealhulgas nii teoreetiline kui praktiline 6pe).

e Koolitused tédkohal - kestavad 4 kuni 12 nadalat, soltuvalt ametialast.

* Opipoisiope.

* alaealiste tddhdive (15-18-aastaste) madalama kesk- voi pohiharidusega noorte kutsedppe
eesmargil.

Kdige sagedamini toimub see kutsealase koolituse vormis, milleks on teoreetilise haridusega
Opipoisiope, mis toimub esimeses etapis koolis (voi koolivalises vormis) ja tddandja poolt tddlepingu
alusel korraldatav praktiline koolitus.
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3. Oppimine ja dpetamine
pandeemia gjal

Viimastel aastatel on Uhiskonna jaoks muutunud Uha olulisemaks uued dppimisviisid.

Digitehnoloogia on mojutanud haridust, koolitust ja 6ppimist, arendades paindlikumaid 6pikeskkondi,
mis on kohandatud vaga muutuva Uhiskonna vajadustele.

3.1 Planeerimine ja korraldamine

SEISUKOHT. Planeerimine distantsoppes: tunniplaani alusel

Uuringus osalenud 6petajad vastasid kusimusele
‘Kuidas sa plaanisid 6petamist pandeemiaaegses PLAANIMINE DISTANTS-OPPES
praktilises oppes?” skaalal “regulaarselt, aeg-ajalt,
harva, mitte kunagi"

Koéige enam: Tunniplaani alusel

Oppetdd planeerimine pandeemiaaegses o s MEREUERIRE G pEeelesn

distantsoppes toimus peamiselt tunniplaani

alusel (77,3% vastanutest regulaarselt, 12,5% aeg-

ajalt). Suur osa vastanud kutsedpetajaid seadis konkreetseid tahtaegu Ulesannete taitmiseks (61,4%
vastanutest regulaarselt, 23,9% aeg-ajalt), samuti esines palju paeva kaupa planeerimist (52,3%
koigist vastanutest). Suhteliselt palju (47.7%regulaarselt, 31,8% aeg-ajalt) kasutati erinevaid Ulesandeis
erineva tasemega Opilastele, veidi vahem individuaalopet (23,9% vastanutest regulaarselt, 34,1%
vastanutest aeg-ajalb).

Opetajatel tuli teha lisatunde &pilastega, kes ei saanud &ppematerjalidest aru véi ei jdudnud
Oigeaegselt virtuaalsesse tundi. Hariduslike erivajadustega 6ppija puhul oli voimalus kasutada
abiopetajat (,0piraskustega opilastele on abidpetaja, kes tdédtab minuga koos ja vastavalt plaanile”)
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Kuidas sa plaanisid opetamist pandeemiaaegses praktilises dppes?

Tunniplaani jargi 77,3% | 12,5% | 6,8% | 3.4%
Seadsin eesmargid 61,4% | 23,9% | 12,5% R, 3%
Igapievaselt (jargmiseks pievaks) 52,3% [ 29,5% | 11,4% [6,8% |
Ulesanded taseme jargi 47,7% [ 31,8% | 15,9% | 4,5%
Individuaalne 6piplaani oppijatele 23,9% [ 34,1% [ 28,4% | 13,6% |
Muu 11,4% | 6,8% [5,7% | 76,1% |
ORegulaarselt OAeg-ajalt OHarva OMitte kunagi

Joonis 5. Praktilise 6ppe planeerimine pandeemia ajal

Tunniplaani alusel oppetdd planeerimine toimus 100% Poola ja 85,7% Bulgaaria kutsedppes. Teistes
riikides oli tunniplaani alusel distantsoppe planeerimist ménevorra vahem, kuid koikjal oli see siiski
valdav oppetdd planeerimise alus. Paeva kaupa planeerimist nimetati regulaarsena koige enam
samuti Bulgaaria (71,4%) ja Poola (68,8%) dpetajate poolt, millest voib jareldada, et lisaks toimivale
tunniplaanile tehti detailsemad plaanid jargmiseks paevaks.

Oppetdd planeerimist paeva kaupa, jargmiseks paevaks esines koikides riikides, kuid regulaarselt
koige vahem Kuprosel ja Itaalias (molemas 33,3%) ja ka Portugalis (regulaarselt 43,8%)

Tahtaegade alusel oppetdd planeerimist esines kdige enam Poola kutsedpetajate hulgas (100%
regulaarselt), teistes riikides oluliselt vahem - Eestis 60,0% regulaarselt ja Itaalias 53,3% regulaarselt.

Oppelilesannete eristamist erineva tasemega &ppijatele kasutasid kéige enam Bulgaaria (85,7%
regulaarselt) ja Poola dpetajad (56,3% regulaarselt), kdige vahem Itaalia (26,7% regulaarselt) ja Eesti
(33.3% regulaarselt) kutsedpetajad.

Individuaalseid oppeplaane kasutati suhteliselt vahe koikides riikides, kuid kdige enam Poolas (37,5%
regulaarselt) ja Bulgaarias (28,8%) ning kdige vahem lItaalias (6,7%) ja Eestis (13,3%).

Tunniplaani alusel oppetdd planeerimine esimese valikuna naib vajalik ning aitab opilastele seada
teatud rutiini kiirete muudatuste vai kriisi olukorras.
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3.2 Oppetegevused

SEISUKOHT. Oppetegevused: épilaste kaasamine reflekteerivatesse

tegevustesse ja individuaalsed Ulesanded

Uuringus osalenud kutsehariduse ekspertidelt
kusiti Gppelilesannete ja -tegevuste kohta Koige enam
pandeemiaaegses t&6Opdhises Oppes (“Palun
motle  Oppeulesannetele ja  -tegevustele
pandeemia ajal té6pdhises oppes”) ning neid
hinnati skaalal “regulaarselt, aeg-ajalt, harva, mitte (3) Individuaalsed lilesanded &pilastele
kunagi"

(1) Oppimise sisuline reflekteerimine

(2) Taiendav lugemine/kuulamine

KutseOpetajate vastustest kujunes jargmine
kasutatavate Oppeullesannete ja -tegevuste

Koige vahem

pingerida: (1) Kirjalikud t66d
1. Julgustasin opilasi valjendama oma vaateid i in
selle kohta, mida nad Gppisid (76,1% (2) Teemade Integreerimine
regulaarselt, 15,9% aeg-ajalt) 3) Oppimine paaris véi meeskonnas

2. Suunasin opilasi lugema, kuulama voi
vaatama taiendavaid materjale veebilingi
kaudu (59,1% regulaarselt, 31,8% aeg-ajalt)

3. Ma andsin opilastele individuaalsed Ulesanded (44,3% regulaarselt, 38,6% aeg-ajalt)

4. Mulolid Glesanded soltumatuks uurimuslikuks tegevuseks ja palusin tulemused endale
saata (42,0% regulaarselt, 27,3% aeg-ajalt)

5. Suunasin opilasi muudele loovtegevustele ja palusin tulemused endale meilile saata (37,5%
regulaarselt, 37.5% aeg-ajalt)

6. Ma andsin ulesanded paaridele voi tiimidele (37.5% regulaarselt, 36,4% aeg-ajalt)
Kasutasin projektipdhist opet paarides voi tiimides (30,7% regulaarselt, 30,7% aeg-ajalt)

8. Rakendasin erinevate ainetega integreeritud oppetegevusi (29,5% regulaarselt, 45,5% aeg-
ajalt)

9. Suunasin tegema kirjalikke téid (referaadid, lood, esseed) (21,6% regulaarselt, 29,6% aeg-
ajalt)

Lisaks pakuti jargmisi oppeulesandeid ja -tegevusi: projektid (2), projektid videojuhendite alusel,
vaatasid videosid YouTube's, toélehte taitmine, mangud, testid teoreetiliste teadmiste kontrolliks.
Samuti “Modnikord ma palusin opilastel minna loodusesse jalutama’

Kutsedpetajate hulgas koige kasutatavama opetamistegevuse, Oppijate arvamuse avaldamise
julgustamise osas paistavad silma Poola Opetajad, kellest 87,5% teevad seda regulaarselt ja
12,5% aeg-ajalt ning Bulgaaria opetajad (vastavalt 78,6% ja 7,1%). Kdige vahem kasutavad seda
Oppetegevust Itaalia (66,7% regulaarselt ja 6,7% aeg-ajalt) ja Eesti kutsedpetajad (66,77% regulaarselt
ja 26,7% aeg-ajalt).

Koikide opetajate poolt koige vahem kasutatavat kirjalike ulesannete andmist esines teistest enam
Poolas (43,8% regulaarselt ja 12,5% aeg-ajalt) ja Portugalis (31,3% regulaarselt ja 31,3% aeg-ajalt).
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Kdige vahem kasutati kirjalikke Ulesandeid Itaalia (60,0% mitte kunagi) ja Bulgaaria (50,0% mitte
kunagi) kutsedpetajate poolt.

Tulemustest selgub, et opilaste koostodd kasutati distantsoppe perioodil suhteliselt vahe (umbes
kolmandik Opetajatest regulaarselt). Edasise soovitusena voiks oluliselt ronkem anda ulesandeid
paaridele voi rthmadele, kasutada projektopet ning integreerida erinevate teemade oppetegevusi

3.3 Hindamine

SEISUKOHT. Hindamismeetodid: eristav ja kujundav hindamine

Kasutatud hindamismeetodeid paluti hinnata
skaalal ‘regulaarselt, aeg-ajalt, harva, mitte HINDAMINE
kunagi"

Koige enam: Eristav hindamine

Koige vahem: Vastastik-hindamine

Mobeldes hindamisele pandeemiaaegses toopdhises oppes

Ma hindasin eristavalt Gpilaste / tiimide t66d 54,5% [ 15,9% [10,2%] 19,3% |
Kasutasin kujundavat hindamist 50,0% I 19,3% [ 159% [ 14,8% |
Ma hindasin mitteeristavalt 6pilaste/tiimide toid 44,3% | 22,7% I 12,5% I 20,5% I
Kasutasin paarishindamist (liksteise hindamist) paaris- voi tiimit6o puhul 22,7% | 21,6% | 23,9% | 31,8% |
Muu [11,4% |6,8%] 4]5% 77,3% ]
ORegulaarselt OAeg-ajalt OHarva OMitte kunagi

Joonis 6. Hindamine pandeemia ajal

Hindamismeetodite hulgas (joonis 6) domineerib eristav hindamine, mida kasutasid
pandeemiaaegses distantsoppes regulaarselt 54,5% Opetajatest ja aeg-ajalt 15,9% Opetajatest.
Samas 19,3% vastanud opetajatest eristavat hindamist distantsdppes ei kasutanud.

Kujundavat hindamist kasutas regulaarselt 50,0% vastanutest ja aeg-ajalt 19,3% vastanutest.
Vastastikhindamist (paarishindamine) kasutas regulaarselt vaid 22,7% vastanutest ja aeg-ajalt
veel 21,6% vastanutest. Muude hindamismeetodite osas toodi valja enesehindamist (4), valikulist
hindamist ( “Valisin juhuslikkuse alusel valja 3 Opilast ja palusin neil saata oma markmetest fotod",
‘hindasin Opialste aktiivsest osalust veebipohises tunnis"), teste (*veebipohised testid”, “valmistasin
ise testid")

Hindamisklsimuse tulemustes ilmneb samuti koost66 vahesus, oluliselt enam voiks kasutada
vastastikhindamist, mis arendab nii hindajat kui hinnatavat ning suurendab Oppija kaasatust
oppeprotsessi.
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3.4 Tagasiside kogumine

SEISUKOHT. Opilaste tagasiside kogumine: labi digitaalsete suhtlemiskanalite

Tagasiside kogumist oppijatelt hinnati skaalal
‘regulaarselt, aeg-ajalt, harva, mitte kunagi" TAGASISIDE KOGUMINE
Tagasisidet kusiti opilastelt (joonis 7) kdige
enam videotundide toimumise ajal (73,9%
regulaarselt ja 18,2% aeg-ajalt), kuid Usna sagell Koige védhem: Spetsiaalse kiisimustiku abil
kUsiti tagasisidet ka e-maili voi oppeplatvormi
kaudu (42,1% regulaarselt ja 25,0% aeg-ajalt).

Koéige enam: Videotundide ajal

Tagasiside oppijatelt pandeemiaaegses toopohises oppes

Kiisisin tagasisidet videotundide ajal 73,% [ 18,2%  3Jd 4.b%
Kiisisin tagasisidet meili teel vé6i 6ppeplatvormi kaudu 42,1% [ 25,0% [ 10,2%] 22,7% |
Saatsin iildise tagasiside kiisimustiku parast 6ppeperioodi 21,6% | 23,9% [ 13,6% ] 40,9% |
Muu 13,6% 2[3k 6% 77,3% |
Saatsin spetsiaalse tagasiside kiisitluse parast oppeperioodi 12,5% | 25,0% [ 13,6% [ 48,9% |
ORegulaarselt OAeg-ajalt OHarva OMitte kunagi

Joonis 7. Tagasiside éppijatelt

Koige vahem kasutati Oppijate tagasisideks spetsiaalset klUsimustikku oppeperioodi jarel (12,5%
regulaarselt ja 25,0% aeg-ajalt, 48,9% mitte kunagi.

Oppijatelt tagasiside saamiseks nimetati veel digivahendeid (mentimeter), iga tunni l6pus tagasiside
kUsimine, jooksvalt tagasiside kusimine, vestluse kaigus vastavaid kusimusi esitades, sotsiaalmeedia
Jja vestlusakende (chat) kaudu, kooli juhtkonna poolt vastava keskkonna kaudu.

Oppijate tagasiside on vaartuslik infoallikas dpetajale dppeprotsessi parendamiseks ja dpitulemuste
paremaks saavutamiseks, seetottu on vajalik seda hoolikalt kavandada ja lisaks jooksvalt kusitud
tagasisidele ja aktiivsele kuulamisele, kasutada ka ettevalmistatud spetsiaalset (lUhike ja lihtne)
kUsimustikku, mis voimaldab laialdasemat (kdigilt korraga) ja vordlevat tagasisidet .

3.5 Erisused oppijatele (individuaalne opitee)

SEISUKOHT. Erisuste maistlik kohandamine (individuaalsed juhendamised ja

tahtajad)
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Uuringus osalenud Opetajatelt kusiti “Erisuste B
kasutamist tédpdhises Gppes pandeemia ajal’ ERISUSED OPPIJATELE
skaalal ‘“regulaarselt, aeg-ajalt, harva, mitte

. Koéige enam:. Individuaalsed tunnid
kunagi"

Koige vahem: Erinevad tahtajad

Oppijatele erisuste loomisel (individuaalne
Opitee) pandeemiaaegses kutsedppes kasutati
vastajate hinnangul kdige enam (joonis 8) individuaalseid sessioone (37,5% regulaarselt, 35,2% aeg-
ajalt). Pea samal maaral (37,5% regulaarselt, 33,0% aeg-ajalt) hinnati 6ppijaid erinevalt, arvestades
nende individuaalseid voimeid.

Riikide arvestuses oli kdige enam individuaalseid sessioone Opiraskustega Oppijatele Poola (56,
3% regulaarselt), Bulgaaria (50, 0% regulaarselt) ja Portugali (50, 0% regulaarselt) opetajatel, kdige
vahem (6,7%) Itaalia dpetajatel. Hindamise erisust rakendasid kdige enam Poola (62,5% regulaarselt)
Jja koige vahem Eesti (0,0%) Opetajad.

Pakutud meetoditest kdige vahem, kuid siiski markimisvaarselt kasutati erinevate tahtaegade
andmist oppijatele (19,3% regulaarselt, 26,1% aeg-ajalt). Seejuures Poola opetajad kasutasid seda
usna palju (43,8% regulaarselt ja 31,3% aeg-ajalt), kuid Bulgaaria Opetajad mitte eriti (0,0% regulaarselt
ja 21,4% aeg-ajalb).

Erisused oppijatele pandeemiaaegses toopohises oppes

Mul olid individuaalsed tunnid opilastega, kel

- - 37,5% [ 35,2% 18,0%| 19,3% |
esines raskusi
Ma hindasin Oppl]aldﬂ grmevalt, vastavalt nende 37.5% I 33.0% [ 15.9% | 13.6% |
voimetele
Kasutasin erinevat sisu erinevatele opilastele 34,1% | 29,5% [ 20,5% [ 15,9% |
Kasutasin sama sisu, kuid erinevaid iilesandeid 28,4% | 39,8% [ 19,3% [ 12,5% |
Andsin épilastele erinevaid tahtaegu 19.3% | 26,1% [ 29.5% | 25,0% |
Muu 12,5% 3,416 5,7% 78,4% |
ORegulaarselt OAeg-ajalt OHarva OMitte kunagi

Joonis 8. Erisused 6ppijatele

Vabavastustena lisati veel: ,moodustasin dpilaste gruppe Ulesannete lahendamisel, et igauks dpiks
teistega koos toétama’, ,tegin privaatseid koosolekuid, et arutada raskeid kusimusi®, siiani otsin uusi
voimalusi, nagu e-raamatud, joonised, koomiksid*

Tulemustest ilmneb, et vajadusel dpetajad toetavad neid, kes dppetdds maha jaavad, kuid erinevaid
tahtaegu opilastele kasutab regulaarselt vaid 19,3% &petajatest. Uhesugused tahtajad on dppijate
vordsuse seisukohalt kindlasti olulised ja ka dppekorralduses on kindel ajaraamistik, kuid dppija
individuaalse arengu seisukohalt on 6ppimiseks kuluv aeg kahtlemata vaga erinev. Personaalse
Opitee huvides voiks kaaluda ka tahtaegade pohjendatud eristamist.
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3.6 Oppijate toetamine

Opetajatelt kusiti  “Millist tuge te opilastele

pakkusite?" skaalal “regulaarselt, aeg-ajalt, harva, 85% Opetajatest pakkusid

mitte kunagi”. individuaalseid konsultatsioone ja
néustamist distantsdppes

Labiviidudkusitlusestselgub,etpandeemiaaegses
distantsoppes pakuti palju individuaalseid
konsultatsioone ja ndustamist, nii oppijate ndudmisel (59,1% regulaarselt, 26,1% aeg-ajalt) kui ka
Opetajapoolse initsiatiivina (56,8% regulaarselt, 27,3% aeg-ajalt)

Koige enam pakkusid konsultatsioone noudmisel Poola (75,0% regulaarselt) ja Bulgaaria (71,4%
regulaarselt) opetajad, kdige vahem Eesti opetajad (40,0% regulaarselt). Arvestades, et samas
suurusjargus olid lisaks ka veel individuaalsed konsultatsioonid dpetaja initsiatiivil, saame jareldada
Opetajate koormus oppijate individuaalsel ndustamisel suurenes distantsoppe perioodil oluliselt.

Grupindustamist vaiksemates gruppides pakuti vastanud dpetajate poolt ménevorra vahem (29,5%
regulaarselt, 34,1% aeg-ajalt)

Erispetsialisti tugi dppijate ndustamisel oli dpetajatega vorreldes tagasihoidlikum (19,3% regulaarselt,
19,3% aeg-ajalt), seejuures kdige enam oli erispetsialiste ndustamist Poolas (50,0% regulaarselt,
12,5% aeg-ajalt) ja kdige vahem Klprosel (0,0% regulaarselt, 16,7% aeg-ajalt)

Vabavastusena toodivalja &pilase usaldus dpetaja suhtes “Opilased teavad, et nad véivad minu peale
loota ja vastavalt nende vajadustele raagivad nad mulle kooliga seotud voi isiklikest probleemidest”
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3.7 Oppijate vajadus tugiteenuste jarele

SEISUKOHT. Digitaalses kutsehariduses ja -koolituses on vaja oppijate laialdast

toetamist

Avatud kusimusele “Millist taiendavat toetust
vajasid Oppijad pandeemiaaegses virtuaalses

toOpohises

Oppes?”  andsid  vastanud

kutsedpetajad vaga palju erinevaid vastuseid.

Tehnilised oskused ja digitaalne
kirjaoskus

Koikide partnerriikide opetajate
arvates vajasid opilased taiendavat
tuge tehniliste oskuste ja digitaalse
kirjaoskuse arendamisel:

“IT pohioskused ja distantsdppe
oskused: kuidas uhendada, kuidas faile
saata, kuidas sisule ligi paaseda jne”
(BG)

‘Peamiselt riistvara tugi ja minimaalne
abi mone tarkvara jaoks:" (IT)

‘Juhised uute tehnoloogiavormide
kasutamise kohta" (CY)

OPPIJATE VAJADUS TOETAMISE JARELE

tehnilised oskused ja digitaalne
kirjaoskus

seadmed ja Uhendused
distantsope néuab selgemaid
juhiseid

uhised platvormid ja opetajate
koostoo

veebipdhised vahendid ja juhised
lisakoolitused ja -konsultatsioonid

personaalne lahenemine

psthholoogiline tugi

vanemate roll

“Kuidas neid platvorme kasutada, kus on nende kodutood “ (EE)

‘Abi spetsialiseeritud programmide installimisel” (PL)

‘Digitaalne kirjaoskus: ménedel dpilastel oli raskusi tehniliste tegevustega, nagu telefonis

video filmimine voi ststeemi Uleslaadimine” (PT)

Seadmed ja ilhendused

Monikord oli vaja taiendavat abi seadmete hankimisel voi Uhenduste kindlustamisel

“*Uhendusega seotud probleemid, Interneti-tihenduse puudumine (sealhulgas juhul, kui
Interneti-Uhendus on maapiirkonna asukoha tottu halb)" (PT)

‘Sulearvuti kui 6ppevahend kodus" (EE)

“Neil ei olnud seadmeid ega Interneti-uhendust, et tagada sunkroonne dppeprotsess suure

ekraaniga, mitte telefoniga."(BG)

Distantsope nouab selgemaid juhiseid

Distantsoppes, kus opetaja ja Opilase otsene kontakt puudub, on vaja oluliselt selgemaid

juhiseid 6ppellesannete taitmiseks

“Opitee ja koolitusprogrammi selge struktuur” (CY)

“Oppelilesannete selgitamine” (EE)

Uhised platvormid ja dpetajate koostdod
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Olukorras, kus opetajad pidid kiiresti otsustama, milliseid platvorme ja programme kasutada
Oppeprotsessis, vois juhtuda, et Opilasel tuli neid kasutada korraga mitmeid ja see toi kaasa
taiendavat segadust. Opetajate koostdo dppeprotsessis muutus olulisemaks.

“Nad palusid opetajatel kasutada uhiseid t60- ja suhtlemisplatvorme.” (IT)
Tehniliste oskuste arendamine (kdikide riikide 6petajad)
* Veebipodhised vahendid ja juhised
Paljud vastajad nimetasid taiendavat vajadust online dppematerjalide jarele.
“Ma kasutan palju videojuhendeid, nii et opilastel on igal ajal konsultatsioonivahend” (PT)

“Uksikasjalikumad ja asjakohased selgitused, mida toetavad videomaterjalid ja reaalajas
demonstratsioon veebis" (BG)

“Taiendavad allikad dppimiseks” (CY)

“Opilasted vajavad, et dppesisu oleks e-6ppe platvormil lihtsal ja kattesaadaval viisil'(PT)
¢ Lisakoolitused ja -konsultatsioonid

Ilmnes selge vajadus taiendavalt 6ppeulesandeid selgitada ja konsulteerida

‘Professionaalsed individuaalsed konsultatsioonid." (EE)

,Uha Uksikasjalikumad suulised selgitused. Erinevate olukordade ja juhtumite
kommenteerimine.(BG)

“Taiendavad ja individuaalsed konsultatsioonid" (PL)
* Personaalne ldhenemine

Vastanute arvates suurenes distantsoppes vajadus individuaalsema lahenemise osas,
samuti vajasid oppijad individuaalset tagasiside edasilikumiseks

“Personaalne ldhenemine” (CY)

‘Individuaalne/ personaalne ststeem oppeaja korraldamiseks ning ulesannete ja testide
iseseisvaks taitmiseks" (BG)

“Opetatava sisu individuaalne selgitus. (PT)

‘Individuaalne tagasiside nende dppeprotsessi kohta. Individuaalne tagasiside tehniliste
oskuste oppimise kohta" (EE)

¢ Psiihholoogiline tugi

Paljud kutsedpetajad nimetasid taiendava psthholoogilise toe vajadust pandeemiaaegses
distantsdppes, seda oodati nii Opetajatelt kui ka erialaspetsialistidelt. Probleemid, millega
tuli tegeleda olid stress, arevus, motivatsiooni puudumine distantséppes osalemiseks.

“Minu tegevus koos kolleegidest psuhholoogide ja dpetajatega holmas pidevat
psuhholoogilist-pedagoogilist tuge.” (IT)

‘Stressi ja muredega tegelemine” (PT)

“Ma arvan, et paljud opilased voiksid kasutada psthholoogi toetust, kes dpetaks neile,
kuidas oma isiklike probleemidega toime tulla.” (PL)

“‘Opilastega ennetavalt suhtlemine, et kontrollida nende vaimset tervist ja Ulesannete taitmist
ning pakkuda neile sobivat tuge” (CY)

¢  Vanemate roll
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Selles olukorras tajusid opetajad vajadust suuremaks toeks lapsevanematelt, kellel oli
lapsega kontakt ja kes sai teda otseselt mojutada

“Ma arvan, et vanemad mangivad selles olukorras koige olulisemat rolli ja omavad kontrolli,
sest nad naevad, mis toimub lastega kodus, Opetaja saab sellises Oppetdd labiviimise vormis
ainult kindlaks teha, kas opilane taidab oma kooliga seotud kohustusi." (PL)

‘Oma vanemate toetust, sest dpilased on noored ja iseseisvalt on raske toime tulla." (BG)
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4. Tehnoloogia veebipohises
opetamises ja oppimises

SEISUKOHT. Kutseopetajatel ja -koolitajatel on head digioskused

vWBL uuringus osalenud andsid pohjalikku teavet tehnoloogia kasutamisest, teadlikkusest ja
ootustest tehnoloogiale veebipohise dppe toetamiseks

4.1 Tehnoloogia kasutamine

Oluline tulemus Opetajate oskuste ja kogemuste

enesehindamisest IKT kasutamise kohta veebipdhises Koige enam
dppes, on kirjeldatud peatiikis 1.2 ja joonisel 3 "Opetajate (1) MS Teams
teadmised ja oskused digitehnoloogiates”.

(2) Zoom
Tahelepanuvaarne on see, et suur hulk kusitlusele
vastanutest omab enda hinnangul haid teadmisi ja oskusi (3) Google Meet
info- ja kommunikatsioonitehnoloogias (vt joonist 3), eriti

traditsiooniliste seadmete ja digitaalsete rakenduste Koige vdhem
osas. Kuigi nende enesehindamine vaheneb jark-jargult (1) ClassMill
vorreldeshindamiseks esitatud digivahendite keerukusega,
teavad peaaegu pooled kisitletud dpetajatest (*hea” voi (2) WeSchool

,rahuldav"), mis on virtuaalreaalsus. (3) GoToMeeting

Opetajal paluti hinnata ka, milliseid vahendeid nad pandeemia ajal kasutasid skaalal “regulaarselt,
aeg-ajalt, harva, mitte kunagi" Tulemused naitavad, et kdige enam kasutati veebipohises dppes
Opetate poolt MS Team (62,5% regulaarselt, 6,8% aeg-ajalt) ja Zoom (28,4% regulaarselt, 21,6% aeg-
ajalt) (joonis Q).

Joonisel domineerib "mitte kunagi” iga vahendi puhul tdenaoliselt seetdttu, et dpetajad valisid the
konkreetse vahendi ja kasutasid seda kogu distantsoppe perioodi jooksul.
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Veebipohises opetamises/kRoolitamises kasutasin peamiselt

MS Team 62,5% [ 68% [ 80% |
Zoom 28,4% [ 21,6% [ 11,4% |
Google Meet 26,1% | 13,6% [ 9,1% |
Muu 18,2% B4 5.7% |
Skype 15,9% [ 14,8% [ 13,6% |

GoToMeeting ~ 6,8% |5,7%| 9,1% |

WeSchool 2,,3%

ORegulaarselt [Aeg-ajalt [@Harva

Joonis 9. Veebipbhises 6ppes peamised kasutatud vahendid

Sellest hoolimata teatasid koik dpetajad, et on regulaarselt kasutanud veebipdohist rakendust,
kinnitades seega, et neil saavutatud head teadmised ja oskused digitaalsete vahendite
kasutuselevotuks veebipohises oppes.

4.2 Voimalikud raskused ja valjakutsed

SEISUKOHT. Kutsedpetajad ja -koolitajad vajavad tuge, et. - tdiendada oma

digivahendite kasutamise padevust; - paremini uletada digitaalsed takistused
veebipohisel opetamisel.

VWBL projektis pdorati erilist tdhelepanu Opetajate muredele ja raskustele IKT kasutamisel
veebipohises dpetamises. Kusimus “Arvestades sinu kogemust, millised on sinu arvates kdige
keerulisem veebipdhisel opetamisel voi koolitamisel?” hinnati skaalal “regulaarselt, aeg-ajalt, harva,
mitte kunagi" Enamik opetajaid vastas (joonis 10), et suurimad valjakutsed on dpilaste tahelepanu
ja osalemine (46,6% vastanutest regulaarselt ja 38,6% aeg-ajalt) ning tehnoloogia kasutamisest
tulenevad piirangud (42,1% regulaarselt ja 35,2% aeg-ajalt)

Kdige vahem probleeme pohjustas nii opilaste kui ka dpetajate digitaalse kirjaoskuse tase. Vajalike
oskustega oli raskusi 29,5% vastanutest (regulaarselt) opilaste puhulja 12,5% (regulaarselt) Opetajate
puhul.
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Arvestades sinu kRogemust, mis on sinu arvates koige keerulisem distantsilt
opetamisel voi koolitamisel?

Opilaste/6ppijate tihelepanu ja osalus 46,6% | 38,6% [10,2Z% |, 5%
Rt T e e . T
Stabiilsed iihendusprobleemid 35,2% [ 47,7% [ 14,8% [2)3%
Osalejate seadmete toimimine 34,1% | 52,3% | 11,4% [2]3%
Kasutatud tehnoloogiast tulenevad piirangud 30,7% | 47.7% | 14,8% |6,8%
Opilaste/dppijate kirjaoskuse tase 29,5% | 42,1% | 19,3%  [9,1%]
Opetaja/koolitaja kirjaoskuse tase | 12,5% | 34,1% | 29,6% | 23,9% |
Muu  [8,0%]10,2%] 4% 77.3% I
DORegulaarselt DAeg-ajalt OHarva DMitte kunagi

Joonis 10. Suurimad raskused veebipbhises 6ppes

Mis puudutab opilaste tahelepanu ja osalemist veebipdhises oppes, siis erinevused projektiriikides
on margatavad (joonis 11).

Oppijate téhelepanu ja osalus

(4.3 8,3% 6,7% 6,7% 3%
65351
26, 7% B7,5%
14,3 s 05,09
b0,0% b3, 3%
B3, 74 33,3%
62,5% 62,5%
35,7% A1,7% 10,0% 33 39
Bulgaaria Kupros Eesti Itaalia Poola Portugal
DORegulaarselt DAeg-ajalt OHarva OMitte kunagi

Joonis 11. Raskused Oppijate tdhelepanuga riikide kaupa

ltaalias ja Bulgaarias esineb vastanute hinnangul see probleem ‘regulaarselt” 33,3%-lt 35,7%-le;
Eestis ja Kuprosel 40,0%-t 41,7%-le; samal ajal kui Portugalis ja Poolas koguni 62,5% (regulaarselt).

Samamoodi on vastupidise hinnangu “mitte kunagi” puhul, mida vaidavad ainult Poola, Itaalia ja
Bulgaaria opetajad (6,3%-t 14,3%-le).

Kasutatud tehnoloogiatest tulenevate Oppimispiirangute kohta on valja toodud samuti lai
hindamisulatus. Ainult Kuprosel, Poolal ja Itaalias ei ole IKT-st tulenevaid piiranguid dppimisele
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(8,3%-1t 13,3%-le), samas kui Bulgaaria, Portugali ja Poola opetajad on teatanud selle probleemi
pusivamast esinemisest (31,3%-lt 64,3%-le).

4.3 Praktilised harjutused ja Ulesanded virtuaalses
toopohises oppes

SEISUKOHT. Kutseopetajate ja -koolitajate head digioskused on voetud

kasutusele virtuaalses toopohises dppes

Opetajatelt kisiti, kuidas nad viisid veebis labi
praktilist ja t66pdhist opet Vastamiseks pakuti VIRTUAALNE TOOPOHINE OPE
voimalusi, mille hulgast sai valida Uhe voi mitme
vastuse vahel.

Kbige enam: videoesitlus

Koéige vahem: audioesitlus

Arvestades oma varasemaid kogemusi toopohises oppes, Ruidas sa need veebis lile
randsid?

Video esitlus (videote méngimine, dpetaja/koolitaja kommentaaridega véi itma) | [  EEEEE 26, 1%

Opetaja/koolitaja (story telling) loo jutustamine (ainult audio esitlus), Staatiline esitlus (esitlus

tekstide ja piltidega, 6petaja/koolitaja kommentaaridega), Video esitlus (videote mangimine, _ 21,6%

opetaja/koolitaja kommentaaridega voi ilma)
Staatiline esitlus (esitlus tekstide ja piltidega, opetaja/koolitaja kommentaaridega) , Video esitlus _ 18,2%
(videote mangimine, opetaja/koolitaja kommentaaridega voi ilma) (e
Staatiline esitlus (esitlus tekstide ja piltidega, opetaja/koolitaja kommentaaridega) _ 17,0%
Opetaja/koolitaja (story telling) loo jutustamine (ainult audio esitlus), Video esitlus (videote _ 8 0%
mangimine, dpetaja/koolitaja kommentaaridega voi ilma) [

Opetaja/koolitaja (story telling) loo jutustamine (ainult audio esitlus), Staatiline esitlus (esitlus _ 6.8%
tekstide ja piltidega, 6petaja/koolitaja kommentaaridega) ’

Opetaja/koolitaja (story telling) loo jutustamine (ainult audio esitlus) - 1,1%

Mitte tikski nimetatutest [l 1,1%

Joonis 12. Praktiline veebip6hine 6pe

Vastused naitavad (joonis 12), et videoesitlused (26,1% vastanutest) ja Opetaja loo jutustamine koos
slaidiesitlusega (21,6%) on praktilises ja tdopohises dppes kdige enam kasutusel.

18,2% Opetajatest kasutas praktilise oppe labiviimisel staatilist slaidiesitlust koos videote ja 17,0%
staatilist slaidiesitlust.
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4.4 Simulatsioonid veebipohises oppes

SEISUKOHT. Kutseopetajatel ja -koolitajatel on suur huvi paremate digioskuste

omandamise vastu, et virtuaalse to6pohise oppega edukalt toime tulla

Opetajatelt kisiti, kas nad kasutavad oma &ppetdds simulatsioonivahendeid valikutega “jah” véi'ei’
ja "kui jah, siis tapsusta”.

Kas sa Rasutasid keerulisemaid digitaalseid simulatsioonivahendeid reaalsete
olukordade simuleerimiseks koolitusel/oppimisel?

o 3,39

. 25,09 o, 0 . 31,39 8,49

B5,7 43,89 ’ 2
B6,7%
75’00 30,00 & L
64,39 56,39 h8,87 /1,6%
Bulgaaria Kiipros Eesti Itaalia Poola Portugal Kokku
DOEi OJah

Joonis 13. Simulatsioonivahendite kasutamine épetajate poolt veebipbhises éppes

Vastused naitavad, et enamik vastanud Opetajaid ei kasuta simulatsioone. Riikide vordlusest
(joonis 13) naeme, et Poola (43,8%) ja Bulgaaria (357%) kutsedpetajad kasutavad kdige rohkem
simulatsioonivahendeid. ltaalia (13,3%) ja Eesti (20,0%) kutseOpetajate seas kasutatakse
simulatsioonivahendeid kdige vahem.

Teine kusimus oli, kas dpetajad on huvitatud simulatsioonivahendite kasutamisest valikutega “vaga
huvitatud, huvitatud, ei ole huvitatud” ja “kui jah, siis tapsusta”
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Kas oleksid huvitatud digitaalsete simulatsioonivahendite kasutamisest oppetods?

R6,7% b7
10, 0% ,57 o
58,33 56,3% 18,9
V'8,6%
b6,7% M0,0%
05,04 BE k2,04
M1,7%
1,44 20,04 18,8%
6,7% 6,3% 9,1%
Bulgaaria Kiipros Eesti Itaalia Poola Portugal Total
OEi ole huvitatud O Huvitatud DOVaga huvitatud

Joonis 14. Opetajad, kes on huvitatud simulatsioonivahendite kasutamisest

Nagu me naeme joonisel 14, on vastanute huvi simulatsioonivahendeid kasutada paris suur, eriti
Bulgaaria opetajate hulgas, kus seda soovivad kdik vastanud, neist 78.6% on vaga huvitatud. Ka koik
KUprose opetajad soovivad simulatsioonivahendeid kasutada. Teiste riikide vastanute hulgas on ka
neid, kes ei ole huvitatud, kdige enam Itaalia (20,0%) ja Poola (18.8%) opetajate hulgas.
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5. Juhtimine ja opetajate
KOOStOO

SEISUKOHT. Kutseopetajad ja -koolitajad vajavad rohkem teavet ning

kolleegide vahelist koostéod ja suhtlemist, et parandada digidppe juhtimist

Juhtimine pandeemia olukorras on kriisi
juhtimine, milleks enamikul koolijuhtidel
puudus ettevalmistus. Kriiside lahendamisel
on moningad universaalsed edutegurid
(Raidma 2021), mis mdjutavad kaikide probleemide anallusimine ja
kriisidega toimetulekut ja tulemust: lahendamine

VAJALIK (MUUDATUSTE) JUHTIMISES

piisav info otsustamiseks

selge kommunikatsioon

* piisava info valdamine
otsuste kujundamiseks ehk
situatsiooniteadlikkus;

* probleemide lahendamiseks ehk kriisihalduseks vastav juhtimisstruktuur, selle mehitatus ja
selle tegevuse odiguslik alus;

* omategemisijaotsuseidselgitavjainimesteteadlikkukaitumistkujundavkriisikommunikatsioon.

Labiviidud kusitluse alusel saab jareldada, et puudus oli infost, selgetest juhistest, vastavast juhtimis-
ja tugistruktuurist ja ka selgest kommunikatsioonist.

5.1 Planeerimine ja organiseerimine

Pandeemia algus 2020.a kevadel oli koikide riikide jaoks ootamatu ja otsus koolide uleminekuks
distantsoppele toimus tihti nd Uledd. Seetdttu polnud koolidel plaani, kuidas distantsopet abi viia.
Planeerimise ja organiseerimisega hakati tegelema t66 kaigus, samaaegselt dppetdo jatkumisega.
See tekitas esimestel nadalatel palju segadust nii dpilaste kui ka opetajate hulgas.

Seisukohta“Mulolitdielikteave, kuidasvirtuaalne todpdhine dpe onkorraldatud meie organisatsioonis”
hinnati skaalal "kehtib taielikult, pigem kehtib, kehtib vahesel maaral, ei kehti Uldse”

Uuringus osalenud opetajatest vaid 38,6%-1 (tabel 3) oli taielik informatsioon, kuidas virtuaalne
t6opdhine dpe tema organisatsioonis korraldatud on.

kehtib
vahesel
maaral (3))

ei kehti
uldse (4)

kehtib taielikult pigem kehtib
(4] (2)

Mul oli taielik teave, kuidas
virtuaalne t66pdhine

Ope on korraldatud meie
organisatsioonis

Tabel 3. Info virtuaalse t66pbhise 6ppe korralduse kohta
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Riikide vordluses ilmnevad suured erinevused (joonis 15), teistest paremini olid virtuaalse t&66pohise
oppe korraldusest informeeritud Poola (68,8% taielikult) ja Bulgaaria (57,1% taielikult). Kdige vahem
infomeerituid oli Eesti Opetajate hulgas (6,7% taielikult, 73,3% pigem kehtib) ja samuti Itaalia Opetajate
hulgas (33,3% taielikult, 26,7% pigem kehtib ja 13,3% ei kehti tldse).

Mul oli taielik teave, kRuidas virtuaalne toopohine dpe on korraldatud meie
organisatsioonis

6,7%
° 13,3% 12,5% 12,5%
b1 4% 3,37 3.3 5 5
18,8% 2.5%
. 26,7 7%
21,47 56,72
. 43,8%
73,3% 6,7
. £68,87
57,17
B3,3% 33,3% 31,3%
6,74
Bulgaaria Kupros Eesti [taalia Poola Portugal
OKehtib taielikult OPigem kehtib OKehtib vahesel maaral OEi kehti uldse

Joonis 15. Informatsioon virtuaalse t66pohise 6ppe korralduse kohta riikide kaupa

Opetajad pidid suures osas ise hakkama saama. Opetajad on vaga professionaalsed ja tulevad
toime. 70,5% kusitlusele vastanud kutsedpetajatest (tabel 4) olid taielikult voimelised ise otsustama,
kuidas oma tunde distantsoppes labi viia.

kehtib ei kehti iildse

kehtib taielikult pigem
(4)

1 kehtib (2) rr:,;‘g reasle(!’:)

Ma suutsin ise otsustada,
kuidas oma &ppetunde labi 70,5% 22,7% 3.4% 3.4%
viia.

Tabel 4. Opetajate iseseisvus otsustamisel

Suur osa Opetajatest (55,7% taielikult ja 29,5% osaliselt) siiski teadis (tabel 5), kelle poole vajadusel
abi saamiseks pdorduda.

kehtib ei kehti

kehtib taielikult (1) | BiESM vahesel,  iildse (4
maara

%?at.eadsin, et saan abi, kui 55.7% 20.5% 11.4% 2.3%

Tabel 5. Info abivéimaluse kohta

Vastanud toid valja, et abi saadi haridustehnoloogilt voi juhtopetajalt.
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“‘Oli voimalik saada abi haridustehnoloogilt”

,Minu arvates laks koolil, kus ma toédtan, pandeemia olukorras vaga hasti. Meie valdkonna eest
vastutav juhtopetaja on alati meie kasutuses, kui meil oli probleeme”

5.2 Kommunikatsioon ja koostoo

Organisatsioonisisene koost66 ja suhtlemine
muutus pandeemia ajal  varasemast
veelgi olulisemaks. Opetajate  vestlused Koige enam:
sotsiaalmeedia vahendite ja veebiplatvormide
vahendusel aitasid Oppeprotsessiga jatkata,
probleeme lahendada ja vajalikku sotsiaalset

KOOSTOOVORMID

Online koosolekud kogu meeskonnaga;
Jagasime teavet ja materjale e-posti

teel.
tuge saada (vaata ka alapeatukki 6.5. Toetus B )
Opetajatele). Kusitlusest selgus, et seda Koige vahem:

nadalas kolleegidega arutelud toimusid vaid tunde labi
kolmandikul (33,0%) vastanud kutsedpetajatest.

kehtib
vahesel
maaral (3)

ei kehti
uldse (4)

kehtib taielikult pigem

1) kehtib (2)

Arutasin Oppeprotsessiga
seotud tegevusi ja
Ulesandeid vahemalt kord
nadalas teiste Gpetajatega.

33,0% 30,7% 28,4% 8,0%

Tabel 6. Opetajate vaheline koostéé pandeemia ajal

Vabavastusena toodi valja opetajate vastastikune tugi “Vaartuslik kaitumine: opetajad toetavad
Uksteist, aitavad Uksteist olukordades, mis vajavad toetust." Kisimusele kasutatud koostoévormide
kohta vastati skaalal ‘regulaarselt, aeg-ajalt, harva, mitte kunagi’, et on-line koosolekuid kogu
meeskonnale kasutati (joonis 16) kdige enam (63,6% vastanutest kasutas regulaarselt). Riigiti oli
kdige enam online meeskonna koosolekuid Eesti Opetajatel(86,7%) ja kdige vahem (50,0%) Kuprose
Opetajatel.

Pandeemia aja rakendasime jargmisi Roostéovorme

On-line koosolekud kogu meeskonnaga 64 I 28 5Y%I3%
Jagasime teavet ja materjale e-posti teel 53 I 32 { I\ %
Arutasime ja jagasime infot veebikogukonnas/grupis 52 I 3T 0% T 8%
On-line koosolekud asjaga seotud opetajatega 477 I 341% [Qi% T oi%]
Tegime koostodd veebis kattesaadavate oppematerjalidega 45 I 30 1% 15%)
Viisime koos tunde labi 18 I 32 I 3% I 27 ]
Hindasime koos opilasi 18 I 25% I 25% I P% ]
Muu BZIEZ%BA 86 ]
ORegulaarselt OAeg-ajalt OHarva oMitte kunagi

Joonis 16. Koost66vormid, mida kasutati pandeemia ajal
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Veidivahem, 53% koikidest vastanutest jagasinformatsiooni e-postikauduja 52% suhtles kolleegidega
mones sotsiaalmeedia grupis (nt FB, Messenges, WhatsApp vms)

Vorreldes eri riikide Opetajate suhtlemisvorme, siis e-posti kasutasid kdige enam Poola opetajad
(68,8%) ja kdige vahem Eesti opetajad (40,0%).

Sotsiaalmeedia gruppi kasutati kdige enam Bulgaaria opetajate (71,4%) poolt ja kdige vahem Eesti ja
ltaalia Opetajate (mdlemad 40,0%) poolt.

Ainult 18,2% (regulaarselt) vastanutest tegi kolleegidega koostédd dpetamises ja hindamises, viis
koos tunde labi voi hindas opilasi koos. Samas, 27,3% vastanutest ei viinud koos tunde labi ,mitte
kunagi* ja 31,8% ei teinud kolleegidega koostdod hindamisel ,mitte kunagi* pandeemia ajal.

Riikide vordlus naitab, et teataval maaral tegid koostdodd koikide riikide Opetajad, teistest enam
Eestis (26,7% regulaarselt, 46,7% aeg-ajalt) ja Kuprosel (25,0% regulaarselt, 50,0% aeg-ajalt), vahem
Poolas ja Portugalis (12,5% regulaarselt, 18,8 - 37,5% aeg-ajal).

Koostodvormina nimetati lisaks pakutule veel ka telefonivestlusi kolleegidega.

5.3 Probleemide lahendamine

Probleemide analiilisimisel ja lahendamisel on juhtimises oluline roll.

Opetajatel paluti hinnata, kuidas pandeemia ajal tekkinud probleeme lahendati (* Kéik tekkinud
probleemid lahenesid kiiresti*), skaalal “kehtib taielikult, pigem kehtib, kehtib vahesel maaral, ei
kehti Uldse” Tulemused naitavad (tabel 7), et esile kerkinud probleemid lahendati 42,0% Opetajate
hinnangul taielikult ja veel 42,0% opetajate hinnangul osaliselt, mis on kokkuvottes kallalt hea naitaja,
arvestades olukorra keerukust ja muudatuse ulatust.

kehtib

kehtib taielikult pigem ei kehti

A1) kehtib (2) n;’:;‘rgﬁ'_,,) iildse (4)

K&ik tekkinud probleemid

lahenesid kiiresti 42,0% 42,0% 14,8% 1,1%

Tabel 7. Probleemide lahendamine pandeemia ajal

Riikide vordluses andsid probleemide kiirele lahendamisele kdige korgema hinnangu (71,4%
taielikult) Bulgaaria 0petajad, koigil teistel jai see vahemikku 31,3%-41,7% (kehtib taielikult). Seega leiti
vahem kui poolte teiste riikide Opetajate arvates kiired lahendused esile kerkinud probleemidele,
mis kinnitab kriisijuhtimiseks vajaliku tugi- ja juhtimisstruktuuri puudumist voi vahest valmisolekut.

Probleemi asjakohane analtls on probleemi eduka lahendamise eeltingimus, milleks aega ja
voimalusi kriisi ajal kindlasti napib. Pandeemiajargsel perioodil muutub aga probleemide analtits
eriti oluliseks, sest probleemid on uued ja erinevad oluliselt nendest, millega oleme seni silmitsi
seisnud.
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5.4 Tagasiside kogumine

Kusisime Opetajatelt, kuidas Opilaste tagasisidet _
kaugdppe perioodil koguti ja arvesse véeti ning Opetajaid tuleb julgustada koguma
seisukohti tuli hinnata skaalal "kehtib taielikult, pigem opilastelt tagasisidet ja kasutama

kehtib, kehtib vahesel maaral, ei kehti tildse” seda 6ppeprotsessi parandamiseks

Tagasiside Opilastelt mingil maaral koguti (44,3%
vastanutest) distantsoppe perioodil (tabel 8), kuid juhtimisinfo allikana jai see siiski kokkuvottes
tagasihoidlikuks.

kehtib taielikult  pigem Kehtib ei kehti

(1) kehtib (2) maaral (3) uldse (4)
Orpepclood o0 ez e | 10a% | oa
ggéltaasjgetetggfasisidet arutati teiste 35,2% 34.1% 17,0% 13.6%

Tabel 8. Tagasiside kogumine ja kasutamine

See on kindlasti ka mdistetav olukorras, kus prioriteediks oli dppetdd jatkumine ja opilaste kaasamine
virtuaalselt.

Veelgi vdhem (35,2% vastanutest) arutas kogutud tagasisidet teiste Opetajatega. Tagasiside
kasutamine probleemide lahendamisel on vorreldav selle kogumise naitajatega, 44,3% vastanutest
kasutas tagasiside lahenduste leidmisel, Ulejaanud vahem ja 11,4% ei kasutanud uldse.

Soovitusena saab julgustada Opetajaid Opilaste tagasisidet koguma ka keerulistes olukordades, et
saada vajalikku infot probleemide lahendamiseks ja otsustamiseks.

5.5 Muudatused Opetajate koostoos

Kusitlusele vastanud hindasid opetajate koostéod
pandeemia ajal vorreldes varasemaga skaalal 50% dpetajate hinnangul oli

,suurenes, suurenes veidi, ei muutnud, vahenes pandeemia ajal rohkem koost66d
veidi, vahenes'

Vastused varieerusid (joonis 17), rohkem kui poolte Opetajate arvates koostdd suurenes (23,9%
suurenes, 26,1% suurenes veidi), samas 22,7% vastanute hinnangul koostdéds muutusi ei olnud ning
kolmandiku vastajate (15,9% vahenes veidi, 11,4% vahenes) arvates koostdd vahenes.
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Vorreldes eelneva perioodiga, opetajate koostod pandeemia ajal
suurenes |, 23, 9%
Suurenes veid |, 26, 1%
Ei muutunud |, 22, 7%
veidi vahenes | NN (-5
vahenes | 11,45

Joonis 17. Opetajate koost6é vérdius

Riikide kaupa opetajate arvamusi vorreldes (joonis 18) selgub, et Kliprose, Eesti, Portugali ja Bulgaaria
Opetajate hinnangul pandeemiaaegne koostdd suurenes, Itaalia opetajate hinnangul jai samaks ja
Poolas vahenes

Vorreldes eelneva perioodiga, dpetajate koostod pandeemia ajal

39,1%

30,4%
26,1%
21,7%

0,0%

Bulgaaria Kiipros Eesti Itaalia Portugal

-17,4%

Joonis 18. Opetajate koost66 vérdlus riikide kaupa
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6. Virtuaalse toopohise oppe
kogemus 2020/21

SEISUKOHT. Kutseopetajad ja -koolitajad on teadlikud, et pandeemiaaegne
virtuaalse to6pohise dppe kogemus tahendab Uhtlasi ka seda, et olulised

muudatused kutsehariduses ja -koolituses, sealhulgas toopohises oppes, on
alanud.

Pandeemia ja sellega seotud taielik voi osaline
distantsépe on olnud keeruline ja koormav 90% Opetajatest vaartustab virtuaalse
koigile, opilastele, dpetajatele, koolijuhtidele, t66-pohise 6ppe kogemust pandeemia
lapsevanematele. Kuid mida me oleme sellest perioodil

Oppinud ja kuidas me seda kogemust hindame?

Palusime kusitluses osalenud kutsedpetajatel hinnata oma kogemust, hinnates seisukohta “Ma
vaartustan pandeemiaaegse virtuaalse t6opohise oppe kogemust” skaalal “kehtib taielikult, pigem
kehtib, kehtib vahesel maaral, ei kehti tldse”

Suur osa Opetajaid (tabel Q) vaartustab pandeemiaaegse distantsdppe kogemust (59,1% taielikult,
30,7% monevorra ja 8,0% veidi. Vaid 2,3% vastanutest ei vaartusta saadud kogemust uldse.

kehtib

igem ei kehti

kehtib taielikule (1) |, HI8Sm, Vahesely  lldse(4)
maara

Ma vaartustan
pandeemiaaegse virtuaalse 59,1% 30,7% 8,0% 2,3%
t6opShise Bppe kogemust.

Tabel 9. Kogemuse véértus

Saame jareldada, et pandeemiaaegsest kogemusest distantsdppes, nii onnestumistest kui
ebadnnestumistest opitakse palju ja selle alusel muutub oluliselt pandeemia-jargne kutsedpe,
sealhulgas t66pohine 6pe.

6.1 Opilaste osalus virtuaalses tdopdhises dGppes

SEISUKOHT. Opilaste aktiivne osalemine on endiselt valjakutse.

Labiviidud kusitluse mitmetest vabavastustest

tuleb valja, et &pilaste osalemine distantséppes Opilaste aktiivne osalemineja teadlik
tekitas Uksjagu probleeme, olgu siis pohjuseks kohalolek virtuaalses t66pShises Sppes
sobivate vahendite voi piisava Uhenduse puudus on endiselt valjakutse

vOi ka opilaste motiveeritus.
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Kutsedpetajad hindasid opilaste virtuaalsest todpohisest oppest osavotu taset skaalal “kdrge, hea,
keskmine, kehv".

Tulemustest (joonis19) selgub, et suurem osa vastajatest hindab Spilaste osavotutaseme keskmiseks
(39,8%) vOi heaks(33,0%). Vaga hea hinnangu opilaste osavotule andis siiski vaid 13,6% Opetajatest,
sama palju (13,6%) oli neid, kes hindasid opilaste osavottu distantsdppest kehvale tasemele.

Kuidas hindad oppijate osalemist dppetdds distantsdppe perioodil?

suwr [ 13.¢6%
Hea [ 33,0%

keskmine | 39, 8%
kehv [N 13.6%

Joonis 19. Opilaste osalus virtuaalses t66pohises 6ppes

Riikide vordluses ilmneb, et kdige korgemalt hindasid opilastes osalust Bulgaaria dpetajad (28,6%
vaga hea ja 35,7% hea), kdige madalamalt aga Portugali 6petajad (0,0% vaga hea, 12,5% hea, 68,8%
keskmine, 18,8% kehv)

Opilaste aktiivne osalus ja teadlik kohalolek virtuaalses dppes on jatkuvalt valjakutse, millele tuleb
otsida sobivaid lahendusi edaspidises kutsedppes

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

2020-1-PT01-KA202-078845 page | 42




V4 virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

6.2 Oppetulemused

SEISUKOHT. Opilaste 6pitulemused on rahuldavad vai head, kuid siiski ka veidi

kusitavad

Oppetulemusi kusiti dpetajate hinnanguna

skaalal  “suurepdrane, hea, rahuldav, OPPETULEMUSED
kehv" ja avatud kusimusega Opilaste
toimetuleku hindamisest pandeemiaaegses
distantsoppes.

oppetulemused on erinevad, kuid
enamasti vastuvdetavad

) ) - ) omandati vahem teadmisi ja oskusi
Vastused naitavad (joonis 20), et Opetajate e . .
hinnangul olid Gppetulemused rahuldavad Opilased kohanesid erinevalt
(46,6%) voi head (36,4%), mis on igati hea rohkem enesedistsipliini on vaja
saavutus, arvestades olukorra keerukust ja
ettevalmistuse puudumist.

rohkem hindamist, et olla teadlikum
tulemustest

Kuidas hindad oppijate opitulemusi/ opivaljundite saavutamist distantsoppe
perioodil

kKehv | 10,2%
Rahuldav | 46,6%
Hea [N 36,4%
Suureparane [ NIEGING 6,8%

Joonis 20. Opilaste épitulemuste hindamine

Avatud kusimusele Opilaste toimetuleku kohta pandeemiaaegses distantsdppes anti vaga palju
erinevaid vastuseid, kdige rohkem siiski hinnati toimetulekut vorreldes eelneva perioodiga
madalamaks koikide riikide kutsedpetajate poolt.

,Opilaste saavutused on oluliselt vahenenud" (BG)

.Neil on kehvemad tulemused" (CY)

,Tahelepanu tase oli madalam ja see mdjutab uleuldist toimetulekut® (IT)

.Opilaste padevused kannatavad, isegi kui 6petajad teevad kéik endast oleneva" (PL)

,30% madalamad, tundlikud opilased on halvimas olukorras“(PT)

Arvati, et kuigi hinded voivad olla varasemast paremad, on teadmisi-oskusi omandatud varasemast
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vahem.

,Pandeemia ajal on see palju halvem, paremad hinded, kuid vahem teadmisi ja oskusi* (PL)
Koos motivatsiooniga vahenesid ka opilaste opioskused.

.Opilaste motivatsioon langeb, samuti nende &pioskused" (BG)

.Opilased on distantséppe ajal rohkem tagasi témbunud* (PT)

,Suurem demotivatsioon, vasimus ja sagedane tahelepanu kaotus" (IT)

Kuid oli ka vastajaid, kes leidsid, et tegelikult toimetulekus erinevusi ei olnudki ja koik toimis. Juhul,
kui ei toiminud, oli see (mittetoimimine) samamoodi ka varem.

, Opilaste tulemuste tasemes olulisi muutusi ei ole" (BG)
,Just nagu ennegi” (EE)
,Head tulemused nagu ka offline's * (IT)

,Osalemine tundides ja kavandatud Ulesannete puhendunud taitmine" (PT)

Opetajate poolt tuuakse valja ka seisukohti, et dpilased tulid toime erinevalt ning see olenes vaga
palju oOpilase enda tahtest ja pingutusest. Kes nagid vaeva, edenesid joudsalt.

,Erinev - see oli nii, et tugevamad/aktiivsemad opilased muutusid tugevamaks, nérgemad/
passiivsed opilased ndrgemaks" (EE)

,Moned olid vahem motiveeritud “uue normaalsusega” kohanema. Mdned ei teinud midagi, et
muuta, parandada voi oppida uusi oskusi. Seetottu oli enamuse tulemuslikkus vahem rahuldav.
Vahemus, kes puudis kdvasti kohaneda, tegi tohutu paranemise*(CY)

Enesedistsipliini oli opilastel vaja rohkem kui varem ja selle puudumine tekitas probleeme
opingutega.

,Moned Opilased arvavad, et neil on pandeemia tottu vaba aeg. Teadmisi on raske kontrollida,
mistottu nad ei opi, vaid kasutavad ainult markmeid ja internetti, mis muudab need laisemaks ja
nad jaavad oppimises maha. Probleem seisneb enesedistsipliinis, koolis juhendab opilasi opetaja,
samas kui kodus istuvad nad arvuti ees, logivad oppetundi sisse ja selle toimumise ajal mangivad
vOi teevad taiesti erinevaid asju, nad vaid teesklevad, et osalevad tundides.(PL)

Osa Opetajate arvates olid tulemused paremad kui varem ja koik sujus suureparaselt. Oluline oli
tagada turvaline opikeskkond.

,See on palju parem ja individuaalsem® (PL)
Vaga positiivsed tulemused, tanu kohusetundele ja puhendumusele, mida nad naitasid:* (PT)

.Opilastel laks hasti. Kui neil olnuks turvalisem, oleks nende edusammud veelgi paremad. Veebidpe
pakkus neile suurt huvi ja see aitas suurendada nende motivatsiooni." (BG)

Hinnati rohkem, et Opilastelt oleks pidev dpetajapoolne tagasiside
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,Hinnates koiki tegevusi, mida nad teevad, ja joupingutusi, mida nad teevad" (PT)
,Hindasin neid rohkem muu tagasiside puudumise toéttu” (EE)

Samuti mainiti, et kasutati rohkem kujundavat hindamist.

,JTavaliselt kasutasin kujundavat hindamist" (CY)

‘Rohkem oli kujundavat hindamist" (EE)

Oli ka avastamisrodmu uut moodi opetamisest.

,Leidsin suure vastutuse, uudishimu ja rodmu uue opetamisviisi rakendamisel.” (IT)

Opilaste iildoskuste arengut hinnati skaalal “suureparane, hea, rahuldav, kehv" ning tulemused
on sarnased hinnangutega uldisele toimetulekule: 42,0% vastanute arvates oli Opilaste uldoskuste
areng rahuldav, 37,5% vastanutest hindas selle heaks, 17,0% kehvaks ja 3,4% suureparaseks.

6.3 Raskused veebipohise Oppe ettevalmistamises
ja labiviimises

SEISUKOHT. Kdige mdjusamad raskused, millega kutsedpetajad ja -koolitajad
veebipohises oppes kokku puutuvad, on jargmised: - digipadevus ja digitaalsed

takistused; - suhtlemine Opilaste ja kolleegidega; - ei ole piisavalt asjakohast
teavet ja tuge

Kusitluses esitati valikvastustega kusimus
raskuste koj\ta veeblpoh|se praktilise t66 RASKUSED VEEBIPOHISES GPPES
kogemuse voimaldamisel.

* Digioskuste puudumine ja tehnilised

Vastustest ilmneb, et pea vordselt on vastanute probleemid

hulgas neid, kel raskusi polnud (23,9%), kel - . .
raskused olid seotud ajapuudusega (23,9%) Digikultuuri puudumine

ja kel raskused olid seotud digivahendite Otseste kontaktide puudumine
kasutamise ning Oppesisu koostamisega

(25.0%) Raskused virtuaalses praktilises dppes

. o . , , Regulatsioonide ja tugisusteemide
Pandeemiast tingitud piirangud valmistasid puudumine
raskusi 17,0% -le vastanutest, 8,0% vastanutel

oli raskusi digivahendite kattesaadavusega. Sobivate digitaalsete Sppematerjalide

puudus

Osaluse ja motivatsiooni puudumine
Avatud kusimusele "Millised on sinu arvates
koige olulisemad raskused pandeemiaaegses
virtuaalses kutsedppes?” anti palju ja pohjalikke vastuseid

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

2020-1-PT01-KA202-078845

page | 45




\/ virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

Uuringus osalenud opetajad toid sellele kusimusele vastates veelkord esile osapoolte digioskuste
puudulikkuse ning tehnilised probleemid: sobivate digivahendite ja/vdi tarkvara olemasolu
oppijatel voi ka Opetajatel, internetithenduse katkendlikkus voi ebapiisav kiirus jms probleemid.

Eraldi toodi vala digikultuuri puudumisega probleemid ja selle arendusvajadus veebipdhisel
suhtlemisel, eelkdige kaamerate ja mikrofonide kasutamine, tegeliku kohaloleku kindlustamine

,Digitaalkultuuri peaaegu taielik puudumine” (IT)

,Koolitada inimesi uusi platvorme kasutama. Liitu avatud kaameratega. Osale. Ara tegele videotunnis
muude tegevustega, nt e-posti voi sotsiaalmeedia kontrollimine." (CY)

Koige rohkem raskusi tekitasid Opetajatele virtuaalses kutsedppes siiski otseste kontaktide
puudumine nii opilastega kui kolleegidega, selle toid kdige tahtsama probleemina Uhel voi teisel
kujul valja koikide riikide opetajad.

,Kontaktid opilaste ja kaasopetajatega koolis* (CY)

.Opetaja ja dpilase otsese kontakti puudumine” (BG)

.Opilastega ei ole otsest suhtlemist" (EE)

,Vahetu suhtlemise ja oppijate kohese reageerimise puudumine.” (IT

,Peamine raskus on teadmiste edastamine ilma 6petaja/opilase kontaktita® (PT)

,Kontakti puudumine opilastega, me ei ole kindlad, kas had meid kuulavad ja mis on veel tahtsam,
et nad meid mdistavad.” (PL)

Mitmeid kordi nimetati raskusi virtuaalses praktilises oppes, eriti kui Oppeprotsessis kasutatakse
laboreid.

,Minu arvates on kodige olulisemad raskused need, mis on seotud praktikaga“(PT)
,Raske opetada/edasi anda praktilisi oskusi“(EE)

.JTehnilises koolituses tekitas suurimaid raskusi see, et ei saanud todtada laborites.(IT)

Pandeemia algus ja distantsoppele suundumine oli enamuse jaoks ootamatu, seega polnud ka
vastavaid regulatsioone ega vajalikku tuge distantsdppe toetamisel, eriti pandeemia alguses. See
asetas opetajad keerulisse olukorda, millega hakkamasaamine oli dpetajate jaoks suur valjakutse.

,Ebapiisavad regulatsioonid koolituse labiviimiseks (alguses)" (BG)
,Vastutavad organisatsioonid ei moista probleemi tuuma“ (PL)

,Suurimaks raskuseks oli ettevalmistuse puudumine distantsoppeks. Keegi ei oodanud pandeemia
tekkimist, nii et see kdik toimus vaga kiiresti, me andsime endast parima. Ja selle kaudu, suudame
leida lahendused, hasti voi vahem hasti valjatulnud kogemuse kaudu.’ (PT)

Monel juhul toodi valja ka sobivate digitaalsete 6ppematerjalide puudus just kutsedppe jaoks, mis
toi kaasa vajaduse Opetajatel neid ise koostada.
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,Tehnikakoolide dpilastele ja opetajatele moeldud dppematerjale tuli ise luua. (PL)
Kerkis esile traditsioonilise Oppega seotud meetodite ja vahendite sobimatus distantsoppeks.

,Ei ole arusaadav, et selles valdkonnas ei piisa traditsioonilistest meetoditest, seda tuleks
ajakohastada nii tarkvara kui ka riistvara osas.” (PL)

Nagu juba varasemalt valja toodud, siis oppijatega seotud suurimad probleemid ja valjakutsed on
seotud osaluse ja motivatsiooniga. Oppijate ,kohaloleku" kindlustamine veebitunnis on kahtlemata
suurem valjakutse kui tavaparases kontakttunnis. Opetajad jéudsid kiirelt jareldusele, et mitte kdik
Opilased ei osale, ei ole ,reaalselt kohal" online's ega osale oppeprotsessis. Kuigi seda esineb ka
traditsioonilises 6ppes, andis distantsépe ,kadumiseks" siiski ronkem véimalusi. Opetajad maistsid,
et hiljem tuleb teha paljudega lisatodd.

.Opilased kipuvad fookust kaotama“(IT)

,Koik 6pilased ei olnud kohal“(BG)

,Koik dpilased ei osale dppetdos, neid tuleb hiljem eraldi opetada“(EE)

TéO6pohine dpe ndudis dppijatelt iseseisvat harjutamist, mis omakorda nduab suuremat vastutust.

.Opilaste motiveerimine kodus iseseisvalt 6ppima ja harjutama*(EE)

Pandeemia ei piirdunud esimese lainega ega kiirete lahendustega ja kusitluse toimumise ajaks oli
see kestnud juba peaaegu aasta.

Opilaste huvi ja motivatsiooni hoidmisega, sobivate meetodite ja dppematerjalide otsimise ja
katsetamise kaigus suurenenud opetajate tdokoormus oli kusitluse toimumise ajaks juba ka moju
avaldanud oOpetajatele endile, valjendudes vasimuses ja motivatsiooni vahenemises. Sellega
toimetulek ja dppetdod jatkamine onlines nduab opetajatel lisapingutust.

,Enesemotivatsioon, et olla Oppe- ja kasvatustegevuses proaktiivne. Olla hea eeskuju opilastele, et
naidata neile, et isegi kdige raskemaid oskusi saab oppida rasketel aegadel” (EE)

,Motivatsiooni kadumine Opilastel ja Opetajatel(BG)

Oppetddd méjutas kindlasti ka pandeemiast tingitud arevus, mis méjutas kdiki osapooli ja nduab
tahelepanu vaimsele tervisele

,Uldine pstihholoogiline stress, mis mdjutab tahelepanu ja motivatsiooni taset*(IT)

,Emotsionaalsed ja otsekontaktide puudumisega seotud raskused"(BG)
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SEISUKOHT. Kutsebpetajad ja -koolitajad hindavad, et veebipohine ope ei ole

olnud ega ole piisavalt efektiivhe

Kutsehariduses on suur roll praktilisel oppel ja

praktikal, nt Eestis moodustavad need kokku MOJUD TOOPOHISELE OPPELE
vahemalt poole dppekava mahust. Seega on * praktilise 8ppe ja praktikaga seotud
téopdhisel dppel vaga oluline osa kutsedppes. raskused

Uuringus osalenud Opetajate poolt toodi praktiline dpe on ebapiisav
toopohist  Opet  negatiivselt  mdjutanud distantsoppes

aspektide osas valja just raskusi praktilise

- oo ; o suurem noudlus asjakohase riist- ja
oppe labiviimisel ja tookohtadel toimiva tarkvara jarele

praktika sooritamisel. . . 5
tehniliste vahendite ebapiisav

,Praktiliste kutseoskuste oppimine. kattesaadavus
Praktikakohtade leidmine, sest asutused ja

bipodhine & ouab eri t
ettevotted ei taha vooraid viiruseohu tottu. (EE) veebiponine ope nouab erineva

planeerimist ja labiviimist
,Erialadel, mis nbuavad palju praktikat" (BG)

ebapiisav muudatustega
,Kuigi see on kasulik alternatiiv, ei ole toddkohal kohanemine voi mitteasjakohased
tegelikku praktikat* (PT) meetodid

Pea kdikide partnerriikide opetajad peavad praktilist 6pet distantséppes ebapiisavaks ning see
maojutab negatiivselt tehniliste oskuste arengut.

,Praktiliste tegevuste puudumine on opilasi demoraliseerinud ja demotiveerinud® (IT)
,Ebapiisava praktilise koolituse puudumine” (BG)
.Oppimine ja praktilise t&d tegemine on keeruline veebipdhiselt" (EE)

.Opilased ei suuda teoreetilisi teadmisi praktikas rakendada, muutes tehniliseks arenguks vajaliku
koolituse voimatuks" (PT)

,/Antud kutseala jaoks vajalike praktiliste oskuste arendamine, eriti seoses toiduvalmistamisega“ (PL)

Praktiliste oskuste omandamiseks onlines on suuremad néudmised korralikule riist- ja tarkvarale,
samuti Opetajate oskustele neid kasutada

,Moningaid praktilisi Ulesandeid ei saa veebis selgitada ega esitada, samuti ei ole voimalik praktilist
opet ilma hea riist- ja tarkvarata labi viia" (PL)

,Mul puudub padevus kaugsimulatsioonide labiviimiseks." (IT)
.Opilaste ja petajate hea ettevalmistuse puudumine veebipdhiste tegevuste elluviimiseks"(PL)

,Ei olnud voimalik kasutada laborimasinaid. Laboratoorsete mehaaniliste, elektrooniliste, keemiliste
instrumentide simulatsioonirakendusi on vahe ja need on kulukad. (IT)

Tehniliste vahendite kattesaadavus toodi veekord valja ja ka kasutajate kulude suurenemine.
Tehtud lisatodd vaoi lisakulusid ei tasustatud.
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.Opilaste ja dpetajate piiratud juurdepaas IT-seadmetele ja kiirele internetile* (PL)

,Piisavate seadmete puudumine, oma seadmete ja elektri kasutamine, neid kulusid ei huvitatud,
vahe kiitust tehtud t606 eest." (PL)

Online 6pe vajab teistsugust planeerimist ja labiviimist, tuleb arvestada online ja offline tegevuste
vaheldumisega. Liigne arvuti taga istumine toob kaasa terviseprobleeme.

,Liiga palju tunde koolitust ei ole piisavalt ligendatud, sest sa vasid internetis kergemini.* (IT)
,Puudus planeerimine ja piisav ettevalmistus"(PT)

,Ei mingit treeningut varskes ohus, liilga palju tunde - ebaloomulik kehaasend, vahe liikumist*(PL)

Pohjusena oletati ebapiisavat muudatustega kohanemisvéimet voi ebasobivaid meetodeid,
naiteks Opetajate pikki monolooge voi eksamite samad nduded, eeldati, et see on Opilaste
madalamate opitulemuste pohjuseks.

,Puudus proaktiivsus ja valmisolek muudatustega kohanemiseks." (CY)
,Monoloogid“(IT)

,Samad nduded eksamitele nagu enne pandeemiat*(PL)

DistantsOpe t0i kaasa hulgaliselt probleeme opilaste kaasatusega t66pohisesse Oppesse.
Motivatsiooni puudumine, korvaltegevused online-s, stress, emotsionaalne ebakindlus, hirm,
isoleeritus mojutasid tugevalt praktilise t66pohise dppe tulemuslikkust.

,Opilased Uldiselt veetsid rohkem aega videomangude mangimisel kui dppimisel. Septembris
naasesid nad kooli veelgi rohkem oma telefonidest soltuvuses*(PT)

.Opilased ei ole kaasatud ja on vasinud"(PL)
,Opilaste hirmud ja mured, &pilaste emotsionaalne ebakindlus*(PT)
,Ma usun, et meeleseisund, monikord heidutamine, on oppimist oluliselt méjutanud. (IT)

.Oppeprotsessi negatiivselt méjutanud aspektid on eraldatus véi Uksindus, mis voib eksisteerida
valjaspool traditsioonilist koolikeskkonda."(PT)

Need, kel juba varem oli probleeme Oppetdds edasijoudmisega, sattusid veelgi keerulisemasse
olukorda. Samuti tuli arvestada aeglasema edasiliikumisega 6ppetdés

,Need oOpilased, keda ahvardab koolist valjalangemise oht, loobuvad ka kodige tdendolisemalt
to6pohises oppes osalemisest.” (PT)

,Progressiga kaasneb aeglasem tempo“(EE)

,Opilased vajavad 6ppimiseks naost nakku komponenti, inimsuhted on 6ppe-/dppeprotsessis
olulised"(PT)

,Otseste kontaktide puudumine*(IT)

Kuigi pandeemiaaegses distantsoppes ilmnes hulgaliselt probleeme ja valjakutseid, on selle kohta
kogutud andmed vaartuslik vara to6pohise kutsedppe uuendusteks.
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6.4 Opetajate t66 ja heaolu pandeemia ajal

SEISUKOHT. Veebipohises oppes on kutsedpetajatel ja -koolitajatel probleeme

suure tookoormuse ja opilaste kaasamisega

Pandeemia toi kaasa suuri muudatusi dpetaja
toos. Palju on arutletud selle Ule, kas ja kui 6-10-aastase tookogemusega opetajad
palju opetajate tdOkoormus suurenes ja mida tunnevad end virtuaalses 6ppes kdige
tapsemalt tuli varasemast teisiti teha. kindlamalt

Labiviidud uuringus paluti kutsedpetajatel
hinnata muudatuste ulatust nende t6ds skaalal “vahenes, veidi vahenes, ei muutunud, suurenes
veidi, suurenes’

Vastanute hinnangud (joonis 21) naitavad, et 71,6 % Opetajate tddkoormus on pandeemia ajal
suurenenud, sh 43,2%-L suurenes ja 28,4% suurenes veidi.

Samas vaidab 19,3% vastanutest vastupidist, et nende to6koormus on vahenenud, sh 9,1% vahenes
Jja10,2% vahenes veidi. 9,1% Opetajate hinnangul hende tédkoormus ei muutunud.

Palun hinda, mil madral distantséppe perioodil sinu t66 muutus (1)

suurenes |, 3, 2%
suurenes veidi | RGN 28,4%
Ei muutunud [ 9. 1%
veidi vahenes || NN 10,2%
vaheres |GG 5,1%

Joonis 21. Muudatused Opetaja t66s

Riikide vordluses (joonis 22) ilmnevad suured erinevused, kdige enam on tddkoormus suurenenud
kusitluse andmetel Poola (100%) ja Eesti (93,3%) kutsedpetajatel ning tookoormuse vahenemist
vaidavad koige enam Bulgaaria (35,7%) ja ltaalia (33,4%) kutsedpetajad.
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Palun hinda, mil madral distantséppe perioodil sinu t66 muutus (2)

Portugal 18,8% [ 125% ] 25,0% [ 43,8% |
Poola 18,8% [ 81,3% |
Itaalia 26,7% [6,7%] 26,7% [ 20,0% [ 20,0% |
Eesti [6,7%] 40,0% [ 53,3% |
Kiipros ['8,3% | 25,0% [ 41,7% [ 25,0% |
Bulgaaria 21,4% [ 143% J7,1%] 28,6% [ 28,6% |
@Vahenes OVeidi vahenes OEi muutunud OSuurenes veidi OSuurenes

Joonis 22. Muudatused Opetajate t66s riikide kaupa

Vorreldes vastanute hinnanguid todkoormuse muutusele pandeemia ajal vastavalt nende
Opetamiskogemusele (joonis 23), ilmneb, et kdige enam suurenes tdéokoormus pikaajalise
kogemusega (Ule 10 aasta) Opetajate hulgas, kdigi nende téokoormus suurenes, kas vahem voi
rohkem.

Samal ajal, kdige kindlamini paistavad end distantsoppe labiviimisel tundvat opetajad, kelle
téokogemus jaab 6-st 10 aastani, nende tdokoormus kas vahenes (67%) voi ei muutunud Uldse (33%).
Véiksema kogemusega opetajate hulgas oli taas enamuses neid, kelle tddkoormus suurenes.

Palun hinda, mil méadral distantséppe perioodil Sinu t66 muutus (3)

Rohkem kui 10 aastat 25,0% | 75,0% |
6 - 10 aastat 33,3% | 33,3% 33,3% |
1-5aastat |7,5%] 10,0% b,0% 27,5% 50,0% |

Vahem kui aasta | 9,8% | 9,8% | 12,2% | 31,7% 36,6% |
@Vahenes OVeidi vahenes OEi muutunud OSuurenes veidi DOSuurenes

Joonis 23. Muudatused Opetajate t66s kogemuse pbhjal
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Avatud kusimusele opetajatdds esile kerkinud .
probleemide ja valjakutsete kohta anti PROBLEEMID JA VALJAKUTSED

hulgaliselt pdhjalikke vastuseid, mida on OPETAMISEL

jargnevalt struktureeritud e Opilaste motivatsiooni ja

~ L d
¢ Opilaste motivatsioon ja osalus Osatlise puudus

s dmete ja pii Uhend
Pandeemiaaegsele td6dle ja heaolule Soeio IS et [l Bl Esnelee

d
mbeldes pidasid kaikide partnerriikide puuaus
Opetajad suurimaks valjakutseks opilaste veebipohiste oppematerjalide
motivatsiooni ja Oppetdds osalemist, puudus

eriti nende hulgas, kel juba varasemalt
sarnaseid probleeme.

oppekava ja metoodika
kohandamine

,Tahelepanu puuduse all kannatajad
kadusid kuberruumis taielikult" (BG)

,Peamised valjakutsed, mis tekkisid, olid
Opilaste motiveerimine® (CY);

kontaktide puudumine
Opilastega

Opetajate heaolu ja todkoormus

Opetajate ja Opilaste

,Raskused monede opilasteni jdudmisel, ebapiisavad digioskused

kes “kadusid digitaalselt, eriti pandeemia
alguses” (PL);

,Nooremad dppijad olid vahem motiveeritud kui taiskasvanud oppijad*(EE);

,Kaasamine voib olla raskem, dpilased saavad varju jaada palju lihtsamalt"(PT);

,Peamine valjakutse oli tekitada huvi ja kaasatust ka ilma fUusilise kontaktita.” (IT)
¢ Seadmete ja piisava ilhenduse puudus

Distantsoppeks sobivate arvutite ja piisava internetithenduse puuduse markisid raskuste

ja valjakutsete all ara samuti kdikide partnerriikide kutsedpetajad. Kdige enam tundsid
korralikest arvutitest ja internetihendusest puudust Bulgaaria opetajad (,Kool, kus ma
tdédtan, asub vaikelinnas, kus on piiratud internetitthendus”), monikord oli 6pilastel oppetddks
kasutada vaid vanemate telefon, oli juhtumeid, kus probleemiks kujunes interneti eest
tasumine. Oppetdd labiviimiseks pidid Bulgaaria dpetajad koguni tlesandeid printima ja
Opilastele iganadalaselt koju saatma. Probleeme arvutite ja internetiga oli kdikjal ning see
valmistas raskusi distantsoppe labiviimisel.

* Veebipodhiste 6ppematerjalide puudus

Online oppeks sobivate oppematerjalide puuduse toid esile Bulgaaria (,professionaalset
ainet on raske opetada, sest puuduvad veebipdhised oppematerjalid®) ja Poola (,pole
materjale, mille abil veebis 6petada’) kutsedpetajad, KUprose dpetaja pidas valjakutseks
olemasolevate 6ppematerjalide Umberkujundamist (,muuta olemasolevad materjalid veebis
kasutatavaks"), Itaalia dpetajad aga sobiva platvormi leidmist (,raskused platvormi leidmisel,
mis vastab minu koolitusvajadustele”).

+ Oppekava ja metoodika kohandamine

Uleminek distantsdppele esitas kutsedpetajatele suuri valjakutseid dpetamis- ja
hindamismetoodika osas. Opetajad pidi kiirelt imber kujundama nii ppekavasid
(,veebipodhise koolituse realistlikult kohaldatava dppekava loomine" (BG)); kui
opetamismeetodeid ning omandama uusi oskusi: ,Praktilisi oskusi on kaugelt raske labida,
oli vaja valja moelda palju uusi Ulesandeid ja taiendada oma materjale” (EE). Tulenevalt

nii tehnilistest kui metoodilistest probleemidest ja puudustest, muutus dpetamine vahem
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demokraatlikumaks, sest ladusad arutelud oppijatega muutusid keeruliseks teostada
,Opetamiseks, raskuste Uletamiseks, mis tulenevad asjaolust, et see ei ole demokraatlik
opetamine” (IT)

¢ Kontaktide puudumine 6pilastega

Oppijatega otsese kontakti puudumist markisid peamise raskuse véi valjakutsena Bulgaaria,
Klprose, Poola ja Itaalia kutsedpetajad. Bulgaaria opetaja pidas seda ka opimotivatsiooni
méjutajaks , Opilaste motivatsiooni kadumine Opetajatega kontakti puudumise tottu”
Opetajate ja 6pilaste kontakti ning vastastikuse suhtlemise puudumine maéjutab otseselt

nii opilaste kui opetajate heaolu: ,kontakti puudumine opilaste ja kolleegidega mojutab
inimeste heaolu” (PL). Samuti ei ole veebikaamera vahendusel voimalik mdista dpilaste
tegelikke vajadusi ,Peamine raskus oli dpilastega suhtlemine. Nende vajadusi ei saa
veebikaamera kaudu moista.(IT)

Opetajate heaolu ja tdékoormus

Uleminek distantséppele toimus pandeemia esimese laine ajal kiirelt ja ilma igasuguse
ettevalmistuseta ning see mojutas tugevalt ka dpetajate igapaevast elukorraldust, heaolu ja
suurendas paljude tédkoormust. Ei suudetud muutunud olukorras t6d ja puhkeaja tasakaalu
sailitada ,Uks selle perioodi kdige keerulisemaid momente oli t&6- ja eraelu tasakaalu
sailitamine" (CY); 6petajad tundsid end Uksijaetuna ,Ma pidin kdik ise korraldama."(PL);
kahtlesid toimetulekus ,Ma kusisin endalt, kas ma teen digesti* (BG) ja vasisid tdodkoormusest
,Ma olen parastlounati vasinud.(PT) voi pidevast arvuti taga istumisest ,Veebipdhine ope

on oluliselt suurendanud arvutiga toétamisele kulunud aega. See pohjustas suurenenud
vasimust - eriti silmadele*(PL).

Koigele lisaks kogesid opetajad hirmu ja stressi ,Stress ja hirm tundmatu ees"(EE), ,lisaks
on hirm meie tervise parast" (PL); ebakindlust ,ebakindlus, me ei tea ikka veel, millal asjad
normaliseeruvad ja asjad muutuvad kiiresti*(CY). Lisaks margiti tugististeemi puudumist:
,Opetajate tegevust hélbustavad regulatsioonid puuduvad* (PL)

+ Opetajate ebapiisavad digioskused

Opetajate ettevalmistus digitaalsete platvormide kasutamiseks ei ole olnud piisav ja
digioskuste arendamine vajab jatkuvat tahelepanu ,Ma ei olnud kunagi varem Teamsii
kasutanud, tundsin end ebakindlalt(EE). Lisaks tehnilistele oskustele on 6petajad markinud
distantsoppeks vajalikku psuhholoogilise ettevalmistuse ja nn pehmete oskusete olulisust

, Kohanemine uue olukorraga, mis ndudis haid digipadevust ja muid oskusi* (CY), ,Harida
inimesi usaldama veebipohist opet (CY).

+ Opilaste ebapiisavad digioskused

Distantsoppega seotud peamiste raskuste ja valjakutsete all toid mitmed vastajad valja

ka opilaste digioskuste puudujaake ,raskused programmide paigaldamisel opilaste poolt,
mitte igauks ei suutnud sellega toime tulla, pidin kulutama palju aega, et veenduda, et koigil
on diged vahendid." (PL) voi ka arvutioskuste puudumist vanemate dppijate hulgas ,kehv
arvutioskus 50+ oppijatel’(IT). Eraldi nimetati just distantsdppes vajalikke oskusi kasutada
oigesti mikrofoni ja kaamerat: ,0Opilastel puuduvad teadmised, et kasutada distants-/
virtuaaloppe vahendeid ja suhtlemispraktikat, nt raakida tavaparasest aeglasemalt ja
valjemini.’ (CY), ,moned opilased ei tootanud mikrofonidega, ei olnud haalt, pilti*(EE).
Mikrofoni ja kaamera kasutus oppijate poolt on distantsoppes oluline oppetdd kvaliteedi
kindlustamiseks ning ka opetaja tod lihtsustamiseks ,nooremaid opilasi oli kergem opetada.
Vanemad ei lulitanud kaameraid sisse.” (PT)
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Vabas vormis vastasid kutsedpetajad
kUsimusele, mis neid toetas selles OPETAJATE TOETAMINE:
olukorras

e . koost66 kolleegidega
* Koost6o kolleegidega

uus tehnoloogia

Kusides kutsedpetajatelt, millest voi

kellelt nad distantsdppe perioodil kdige tugisusteemid koolis ja riigis
?nam.tuge saif:l, ;iis k@ikide riilkide . Spilaste toetus

Opetajad on hasti olulise toetava tegurina 5 . ,

valja toonud koostdd kolleegidega: Opetaja too ja puhendumine
Kutsedpetajate koostdd ja ajajuhtimine ja prioriteetide seadmine
meeskonnatoo(PT); isikuomadused ja isiklik areng
WVestlused opetajatega’(PL); vaimne ja flusiline heaolu

,Kolleegid, alati valmis abistama tehnilise perekond ja sdbrad

poole ja vahenditega“(EE);

,Pstihholoogiline ja sotsiaalne tugi
kolleegidelt"(CY);

,Paljud dpetajad jagasid oma dppevahendeid ja palju muud. Koik see andis meile tugevuse,
et tulla toime valjakutsetega.(BG).

Eraldi toodi valja, et opetajate koosolekutest distantsoppe ajal oli palju abi (EE, IT, PL) ja
samuti kooli juhtkonna toetusest (PO).

¢ Uus tehnoloogia
Olulisena nimetasid uuringus osalenud kutsedpetajad olemasoleva uue tehnoloogia tuge:
,Uue tehnoloogia tugi - Teams" (PT);
,Teabe jagamine Moodle'i ja Teamsi platvormi kasutamise kohta"(PL);
Veebiplatvormid nagu Zoom ja Google Meet” (IT).

Opetajad tundsid rédmu sellest, et olemasolevad online platvormid lubasid neil oma tédd
jatkata ,Selliste veebivahendite olemasolu nagu Zoom, Meet jne. See voimaldas mul t6od
jatkata(IT) ja sailis sissetulek ,seetottu sailis tootasu“(BG).

Tehnoloogia pakkus opetajatele ka avastamisrodomu , Tehnoloogia meeldiv avastamine,
potentsiaal didaktilises rakenduses'(IT) ja motteid oppeprotsessi arendamiseks. Internetist
leiti samuti vajalikku tuge online platvormide, veebilehtede, rakenduste ja juhendite

naol ,Opetused olid vaga kaeparased"(PT); ,.Youtube oli suur toetus uute vahendite
rakendamiseks"(PT).

* Tugislisteemid koolis ja riigis

Bulgaaria opetajad markisid ara televisiooni oppeprogrammid, mida sel perioodil pakuti ja
appi tulid ka paljud kirjastajad, kes pakkusid vaba ligipaasu dppematerjalidele.

Eesti Opetajad toid eraldi valja koolipoolse T-toe, nimelt on eesti koolides tool
haridustehnoloogid, kelle tooulesanne on pakkuda opetajatele tehnilist ja metoodilist tuge
digioppes, mis nuud laienes distantsoppeks. Tehnilist tuge margiti ka Klprose opetaja poolt.

Kuigi ootamatus olukorras oli peamiselt abi varasemalt omandatud oskustest , Varem
omandatud teadmised ja oskused valmistasid mind ette veebipdhiseks dpetamiseks*(PL);
+Ainsat tuge sain oma varasematest oskustest*(IT); ,TAnu oma digioskustele suutsin ma
Oppetunde korraldada“(BG), pakkusid opetajatele vajalikku tuge ka pandeemiaaegsed

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

2020-1-PT01-KA202-078845 page | 54




V4 virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

online koolitused ,Mul olid distantsdppe koolitused"(EE); ,osalemine koolitustel ja
kutsealastes arenguprogrammides‘(PO)

Distantsoppes toimetulekut maéjutas vahendite olemasolu koolides ,kooli hea haridusbaas”
(PL) ning opetajate voimalus neid kasutada ,kool rentis mulle kvaliteetse sulearvuti, millega
sain korralikult tootada*(EE)

+ Opilaste toetus
Palju tuge said opetajad opilastelt, kes digioppega kaasa tulid.
,Opilaste soov jatkata haridusteed digitaalses keskkonnas"(BG);

,Minu tegevus pohines opilastega suhtlemisel, voimaldades neil kdigil suhelda Uksteise
Jja 6petajaga. Edendada pidevat motivatsiooni, et opilased ei kaotaks keskendumist
oppimisele.” (PT);

,Opilaste lahedus"(IT);

,Monikord naitasid opilased Ules head tahet pandeemiast tingitud probleemide
lahendamiseks.(CY).

,Opilasi oli raske Teamsi saada. Tanu Facebookile suhtlesid épilased omavahel ja kutsusid
Uksteist Teamsi“ (EE)

Opilaste edusammud, olgugi vaiksed, pakkusid samuti tuge ,sihikindluse ja néudmisega,
edenesid 6pilased endiselt, kuid vaiksemate sammudega“(BQ); ,sihikindlus, usk hariduslikku
edusse’(PL), ,inimeste soov otsida ja proovida alternatiivseid dppimisviise ja -meetodeid“(BG)

+ Opetaja to6 ja pithendumine

Pandeemiaaegne distantsope seadis dpetajatddle ootamatuid ja tundmatuid valjakutseid.
Paljude jaoks suurenes todkoormus oluliselt, kuid kdigi jaoks muutus té66 sisu. Tekkinud
kaoses hakkamasaamiseks toetusid paljud dpetajad kaugematele eesmarkidele ja oma
missioonile Uhiskonnas.

,Minu jaoks on opilaste haridus kdige olulisem asi, millega tegeleda.(BG);
,Tulemustele keskendumine ja tédga tegelemine, kui see oli voimalik*(EE);

“Suurim toetus oli see, et ma teen seda, mis mulle meeldib, ja mitte l6petada opetamist
isegi siis, kui ma olen opilastest eemal'(PT);

,Meie, dpetajad, olime enamiku perede jaoks ainus voimalus. Tundsin, et mind on kogu aeg
vaja."(BG)

Veebipdhise dppe positiivse asjaoluna toodi valja vordsem ligipaas vorreldes tavadppega

,Veebipohine 6petamine oli minu jaocks uus kogemus, millel on moned eelised, naiteks
teadmiste edasiandmise lihtsus, sest mitte alati ei nae koik projektoriga kuvatavat, monikord
on valgus liiga hele ja teised segavad, samas kui veebitundide ajal saavad koik monitori
vaadata.(PL)

¢ Ajajuhtimine ja prioriteetide seadmine

Distantsoppega ilmnes vajadus eriti hoolikalt planeerida aega, mis ollakse opilasega
virtuaalses online kontaktis digivahendite kaudu ,Siis voimaldab asjaolu, et tédaeg piirdub
‘klassiruumis” tédtamisega, optimeerida aegu.(IT)

Tahtis on luua endale selge plaan ja oskus seada prioriteete ,omama tapselt maaratletud
rutiine*(PT), ,voimekus seada prioriteete ja optimism* (CY)

Toetavate teguritena maojusid dpetajatele distantsoppeaegsed voimalused oma aega juhtida
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,Mul lubati oma aega ise juhtida(EE);

,luhendatud tunniplaan andis mulle aega uurimistddks ja ettevalmistamiseks ning opilaste
sonumitele ja e-kirjadele vastamiseks*“(PT)

+ Opetajaisikuomadused ja isiklik areng

KUsitlusele vastanud kutsedpetajad toid valja hulgaliselt omadusi ja oskusi, millest saab
keerulises olukorras vajalikku tuge: loovus (PL), uudishimu (EE), vastupidavust (PT),
kohusetundlikkus (PL).

,Mind toetas julgus proovida uusi voimalusi“(EE)
,Enesemotivatsioon ellujaamiseks, kohanemiseks ja dnnestumiseks*(CY)

Opetajad kérgelt kvalifitseeritud spetsialistidena peavad tahtsaks isikliku arengu véimalust ja
elukestvat opet

,Soov areneda ka selle kujundava aspekti all, mis erinev tavaparasest” (IT),
,Pidev teadmiste ja isiklik areng“(CY),
,oskuste dppimine ja arendamine iga paev“(PL).

Edusammudest said opetajad veelgi innustust: ,minu mote oli, et ma saan hakkama mis
tahes raskustega ja see on parim asi, mida ma opilaste heaks teen ja dppeprotsessi sujuv
toimimine*(BG)

¢ Vaimne ja fllsiline heaolu

Tahelepanu vaimsele ja fUusilisele heaolule osutus pandeemia ajal eriti oluliseks
,omada haid emotsioone“(PT), ,minu hobi aitab mind“(PL), ,teiste toetamine, voimlemine,
treeningud*(PL), tuge pakkus voimalus tdéétada turvalises keskkonnas ,0petan kodus
mugavas ja turvalises tddkeskkonnas*(IT)

¢ Perekond ja sébrad

Opetajaid said tuge ja jdudu perelt, sépradelt ja sotsiaalvérgustikest. Perekonna ja séprade
toetuse olulisust markisid mitmed Portugali dpetajad, aga ka teised ,ainus asi, mis aitab,
on inimeste, sdprade ja perega suhtlemine®(PL), ,kindlasti on sotsiaalsed vorgustikud
voimaldanud vahendada fuUsilisi vahemaid ja hoida suhteid elus"(IT)

Perekond ja sobrad aitasid vajadusel valja ka tehnilistes kuisimustes ,minu lapsed (17-24)
kes olid veebiplatvormidega rohkem tuttavad*(CY) voi abistasid vahenditega ,meie sdbrad
annetasid seadmed opilastele, kellel neid ei olnud“(BG)
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6.5 Opetajate professionaalne areng

SEISUKOHT. Kutseodpetajate ja -koolitajate professionaalne areng on

pandeemiakogemuse positiivne tagajarg

Uuringus esitatud avatud kusimusele “Kuidas sa hindad oma professionaalset arengut
pandeemiaaegses virtuaalses t6Opohises Oppes? Kuidas pandeemia muutis sinu opetamist?”
antud vabavastuseid analuusides selgus, et pandeemiaaegne distantsoppe toi kaasa olulise huppe
Opetajate professionaalses arengus.

+ Opetajate digitaalsete oskuste areng

KUsitlusele vastanud opetajate hinnangul PROFESSIONAALNE ARENG
paranesid margatavalt nende digitaalsed .

oskused, digitaalne kirjaoskus. digioskuiste areng
,Hakkasin veebiplatvorme aktiivsemalt vaartuslik kogemus
kasutama" (BG) muudatused 6petamises ja
,Kindlasti on minu digitaalsed ja oppIMISES

veebipdhised juhendamisoskused uued meetodid

arenenud tundide korraldamiseks veebis,
kasutades moningaid veebipdhiseid oppe-
Jja hindamisvahendeid. “(CY) rohkem Oppijakesksust

rohkem paindlikkust

,Veebis dpetamine pani mind selles planeerimisoskuste areng
valdkonnas arenema“(PL)

,Oskan digitaalseid vahendeid paremini
kasutada“(EE)

+ Opetajad said vaartusliku kogemuse

Opetajad hindavad kérgelt omandatud vaartuslikku kogemust

,Sain vaartusliku kogemuse*“(BG)

,#Areng oli hea ja uue reaalsusega kohanemine*“(PT)

“Ma olen nuud enesekindlam, kui tegemist on veebipdhise oppega.’ (BG)
¢ Muutused dpetamises ja Oppimises

Pandeemia muutis traditsioonilist dpetamist ja dpetajatel tuli endal leida lahendused ja
valjapaas kujunenud olukorrast.

.Oppematerjali esitamise véimalike viiside otsimine tdestas mulle, et need on olemas!(BG)
Toopohise oppe virtuaalselt korraldamine lisas valjakutseid ja arenguvoimalusi.

,See muudab seda, kuidas me varem praktilistes tundides téétasime."PT)

,Ma arenesin edasi virtuaalses t66pohises oppes pandeemia tottu*(CY)

,Ma suurendasin oma teadmisi td6pohises oppes ja ma usun, et see oli vajalik*(IT)
Opetajad muutusid paindlikumaks oma té6s

,Olen paindlikum, arvestan paljude muutujatega“(PT)
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,Me pidime kohandama kogu kasutatud materjalija tavaliselt muutma plaani soltuvalt olukorrast(CY)

,Utleksin, et muutusin parast digikeskkonnas koolitamist veelgi paindlikumaks kérvaltegurite téttu,
enamasti tehniliste, ja aja tottu, mis mul kasutada oli“(BG)

Paljud vastajad tunnistavad, et pandeemiaaegne distantsoppe periood muutis oluliselt nende
opetamismetoodikat, seejuures uute lahendusteni jouti l@bi analtUsi ja katsetuste. Opetamine
muutus oppijakesksemaks, oppeprotsessi tuli senisest detailsemat planeerida.

,Seekord motlesin  rohkem erinevatele Oppeullesannetele ja taiendasin olemasolevaid
oppematerjale*(EE)

.Oppeprotsess muutus dppijakesksemaks*“(PT)

,See voimaldas mul laiendada ja stvendada erinevaid 6petamis- ja koolitusvoimalusi, mida vorgustik
pakub dpetamise mitmekesistamiseks.(IT)

,Ma pidin motlema ,kastist valja“ ja uurima muid voimalusi voi veebipdhiseid vahendeid, mis olid
kattesaadavad ja voiksid parandada 6petamiskogemust.(CY)

Oppimine tuli muuta éppija jaoks atraktiivsemaks, et hoida &pilast motiveerituna ka distantsilt.

,Pidin rohkem suhtlema piltide ja skeemide kaudu, et muuta teemad vdhem keeruliseks ja
igavaks.(IT)

*See pani mind soovima olla praktilisem ja vahem teoreetiline, lisaks sellele, et puudsin leida uusi
viise oma oppetundide uuendamiseks.” (PT)

Vastajate hulgas oli vaid kaks dpetajat, kelle dpetamismeetodeid pandeemia ei muutnud, Uks neist
nimetas pohjusena, et ta dpetas digivahendite abil juba varem.

Opetajad tegid mitmeid jareldusi enda professionaalsete oskuste kui ka tehnoloogiliste ja
metoodiliste voimaluste osas

,Mulisiklikult on veel pikk tee kaia."(IT)
,Usun hubriidoppesse, sealhulgas astinkroonse dppe kasutamisse.'CY)
,Koik on voimalik“(EE)

Kokkuvotteks voib 6elda, et pandeemia ajal toimunud distantsdpe toi kaasa kutsedpetajate
isikuomaduste, hoiakute ja kutseoskuste markimisvaarse arengu koigis partnerriikides.

6.6 Peamised Oppetunnid

SEISUKOHT. Kutseopetajad ja -koolitajad on teadlikud, et ronkem on voimalik ja

vajalik saavutada.

Peamised Oppetunnid pandeemiaaegsest
distantsoppest olid vastaseid analuusides
jargmised:

Haridus ja selle kvaliteet peaksid olema

kodigi jaoks prioriteet
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* Too6pohine 6pe veebis on voimalik

Online ope on voimalik ja efektiivne,
kuid kindlasti erinev.

,Soovi korral on voimalik korraldada
efektiivset veebikoolitust'(BG)

,See on kasulik alternatiiv‘(PT)
,See on teistsugune ja kasulik*(CY)

,Olla rohkem tanulik koigi voimaluste
eest'(BG)

+ Oppekava ja dppetodo korraldus
vajab kohandamist

Traditsioonilise oppe jaoks koostatud
Oppekava aja Oppetdo korraldus ei
toimi, tuleb teha tmberkorraldused

,Kuidas kohandada dppekavasid“(BG)
,Koike tuli muuta“(EE)

,Peamine oppetund on see, et me
peaksime andma endast parima, et
edastada koike arvuti vahendusel,
ja olla kohal toetamaks raskuste
Uletamist. “(PT)
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PEAMISED OPPETUNNID

té6podhine dpe veebis on voimalik

oppekava ja Oppeprotsess vajab
kohandamist

rohkem valjakutseid

rohkem paindlikkust

arenguhupe digitaalse toopohise

oppe suunas

uued meetodid

arenguuskumus

rohkem koostood

personaalsem opetamine ja dppimine

rohkem valjakutseid opilaste
motiveerimisel

Veebikoolitus erineb kindlasti fuusilisest koolitusest vajab suurt pingutust seda efektiivselt

toetada. “(CY)

* Rohkem valjakutseid

Online ope pakub oluliselt ronkem valjakutseid ja vahemalt esialgu ka rohkem t66d 6ppetdd

ettevalmistamisel

,See on palju keerulisem kui fUusiline 6petamine.(CY)

,Et me téétame palju rohkem ja meil on vahem tulemusi“(PT)

,TOOPOhine ope on keeruline ja see on toesti rahuldus, et 6ppida uusi viise oma

professionaalse missiooni taitmiseks.(IT)

¢ Rohkem paindlikkust 6petajatelt ja opilastelt

Opetajatel ja ka dpilastel tuleb olla paindlikum, reageerida kiiresti muudatustele ja

lahendada probleeme
,Ole alati valmis ullatusteks*(EE)

,Probleemide lahendamine"(IT)

,Et me peame valmistuma igaks olukorraks"(PT)

,Kuidas olla oma opetamismeetodites rohkem loov“(BG)

,Sa pead olema paindlik(EE)

¢ Oluline arenguhiipe digitaalse to6pohise 6ppe suunas

Pandeemia andis olulise touke ulikiireks liikumiseks digitehnoloogiate kasutamise suunas
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,Kui poleks pandeemiat, poleks koolides nii suurt huipet digitehnoloogia suunas.(BG)
,Paljud 6petajad ja 6pilased on omandanud uued tehnilised oskused*“(BG)

,Paljude uute platvormide ja programmide kasutamine, mis holbustavad veebipdhist
Opetamist ja 6ppimist“(PL)

¢ Uued oppemeetodid/ opetajate areng/ arenguuskumus
,Ma saan veel oppida uusi dpetamismeetodeid.(IT)

,Ma pean leidma uusi paremaid viise, kuidas motiveerida oma dpilasi dppima, kui on vaja
distantsopet.(BG)

,Alati saab paremini“(EE)

,Olen véimeline vastu votma valjakutseid ja parandama oma opetamiskogemust kogu
aeg'(BG)

* Kolleegide soovitused veebipdhiseks 6ppeks
Veebipohine opetamine nduab sagedasi pause“(CY)
,Hoidke see lihtne"(EE)

,/Austage publiku arvamust*(BG)

,Ole empaatilisem. Maistsin, et mitte koik Opilased ei saa kodus oppida ilma segajateta voi
neil on kdik vahendid, mis voimaldavad neil optimaalselt téétada(PT)

,See aktiivne kuulamine koolitusel jaab alati kdige olulisemaks elemendiks, mida ei tohiks
alahinnata."(IT)

,Opilastele meeldib, kui neil on valikuvabadus seoses tlesannete taitmise ajaga. Oluline on
edendada kaasatust ja motivatsiooni.'(PT)

,Ei saa eeldada, et opilased ilma virtuaalse to6pohise oppe kogemuseta lulituksid lihtsalt
virtuaalsele reziimile - tulemused tulevad ajaga“(EE)

“‘Olla opilastega kannatlik(BG)
* Personaalsem 6petamine ja 6ppimine
,Veebipohises dppes on personaalne opetamine olulisem kui kontaktoppes” (EE)
,Opetamine peab olema personaalne, et olla hasti tehtud"(PT)
,Kedagi ei tohi maha jatta. Vajadusel helistage opilastele*(EE)
+ Rohkem valjakutseid Opilaste osalemiseks

,Koolis on dpilaste tdhelepanu juba raske puuda ja kui nad on kodus, muutub see veel
raskemaks."(PT)

,Voimalus hoida opilase tahelepanu ilma otsese kontaktita“(IT)
e Jareldused

Jareldustena toodi valja, et kool kui fuitisiline koht on siiski vaga oluline 6pilastele
ja opetajatele, et haridus ja selle kvaliteet peaks olema kdigi jaoks prioriteet ja
pandeemiaaegsest distantsoppest tuleb dppida ning need dppetunnid edaspidises
Oppeprotsessis arvesse votta..

,Lisaks koigile aspektidele on peamine dppetund see, et KOOL (fuusilise ruumina) on vaga
oluline koigile opilastele ja Opetajatele. (PT)
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,Haridus peab olema koigi jaoks prioriteet"(CY)

,Pandeemia annab vbimsa testi veebipdhise dppe potentsiaali kohta. Samuti on ta
paljastanud oma peamised piirangud, sealhulgas piisavate digioskuste, seadmete
ja internetithenduse kui eeltingimuse kohta koolituse labiviimiseks veebis, raskused
traditsioonilise tookohapdhise dppe pakkumisel veebis."(PT)

6.7 Muudatused toopohises dppes

SEISUKOHT. Kutseopetajad ja -koolitajad on teadlikud, et muudatused

toopohises Oppes on vajalikud ja vajalik on ka toetada selle edendamist, et
muudatused oleksid positiivsed

Avatud klsimus muudatuste kohta toopohises

dppes tdi samuti palju erinevaid arvamusi MUUDATUSED TOOPOHISES OPPES
kOigilt osalenud ekspertidelt. » kontseptsioonide, meetodite ja
+ Kontseptsioonide, meetodite ja tookorralduse muutused

tédkorralduse muutused todpdhine dppe muutus veelgi
Pandeemia téttu kohustuslik tahtsamaks
distantsope oli valjakutseks nii online 8ppe ja tehnoloogia tahtsus
Opilastele kui opetajatele, eriti dppetdds suurenes
praktilisel tdopohises oppes. Muutusid ) . N
kontseptsioonid, meetodid ja kasutajate digitaalne kirjaoskus arenes
tookorraldus ja kaigil tuli kohaneda dpetajad on loovamad ja
lUhikese aja jooksul. paindlikumad
.See muutis opetamise traditsioonilist positilvsed muutused dpetamise
kontseptsiooni*(PT) kvaliteedis
Uus tookeskkond, oli vaja moelda, uued lahenemised Uldoskustes

kuidas t6od korraldada“(EE) . . .
Oppijate suuremal iseseisvusel

,See naitas, et erinevad erinevad tagajarjed

opetamisvormid on voimalikud"(PT)
P raskused tookohapohise oppe ja

* Toé6podhine dppe muutus veelgi praktikaga

tahtsamaks : _ _
distantséppe tulemus soltuvalt

Toopohises oppes toimunud piirkonnast véi dpetajast
muutused voivad tuua positiivseid
tulemusi, tostes selle tahtsuse
paremini esile.

nii negatiivne kui positiivne pikaajaline
moju

,See muutis seda taielikult, tulemused
voivad olla positiivsed“(PT)

,Koik inimesed maistsid todpohise dppe tahtsust” (CY)
,TOOpOhine dpe on uuesti lejutatud“(T)
¢ Online 6ppe ja tehnoloogia tahtsus 6ppeté66s suurenes

Samuti suurenes online oppe ja tehnoloogia tahtsus, see oli pea ainus voimalus oppetddd
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jatkata. Samas online oppe ebataiuslikkus sailis, kuigi ka tehnoloogia arenes.
,See voimaldas Opilastel jatkata Oppimist ja lOopetada oma kursused.(PT)

,See on muutnhud veebi meie elus konstantseks (monikord ainus viis areneda voi
suhelda)(IT)

LAlternatiivide puudumise tottu on veebipohine 6pe arenenud ja paranenud
opikeskkonnana, kuid sailitanud distantsoppe teadaolevad puudused.(BG)

,Tehnoloogia on nuud olulisem, see muutis selle kaasaegsemaks*(PL)
¢ Kasutajate digitaalne kirjaoskus arenes

Kasutajate digitaalne kirjaoskus kahtlemata
paranes oluliselt, koigil tuli palju oppida.

,Opetajate ja dpilaste tehnilise kirjaoskuse
areng"(BG)

,Oleme digitaalsete vahendite kasutamise
kohta palju 6ppinud“(EE)

,See on pannud oppima dpetajad,
kes ei ole varem digitaalseid t&driistu
kasutanud."(PT)

- Opetajad on loovamad ja paindlikumad

Opetajatel tuli olla loovam ja pandlikum,
leida kiiresti uusi lahendusi. Nahakse ka
suuremate muudatuste algust hariduses.

,Opetajad peaksid muutuma
paindlikumaks ja otsima lahendusi
internetist*(PL)

,Pandeemia sunnib meid olema
loomingulisemad. See sundis meid
moistma, et maailm téepoolest muutub
ja et haridus peab selle muutusega
kohanema(PT)

¢ Positiivsed muutused S6petamise
kvaliteedis

Opetamise kvaliteedis nahakse positiivseid
muutusi, sest dppetddd tuli hoolikamalt
planeerida, leida loovaid lahendusi, tihti
senist Oppetegevust umber motestades. .
Norgad kohad ja ebaefektiivsus tulid

paremini esile, mis aitas umberkorraldustele kaasa.

,Mul on nutikam l@henemine toole™(IT)
,Positiivsemast vaatenurgast on nidd rohkem aega oppeteemadest aru saada.(CY)
,Praktilistel koolitustel kerkis esile palju kuisimusi seoses selle efektiivsusega. “(PT)
,Toestas oma norkusi ja ebaefektiivsust teatatud valdkondades"(BG)

* Uued ldhenemised lldoskustes

Opetamise metoodikat kohandades jéudsid 6petajad mitmete uue lAhenemisteni
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uldoskustes, mis seni veidi vaiksemat tahelepanu said, nt arenguuskumus, emotsionaalne
intelligentsus, agiilsed metoodikad jms

+ Oppijate suuremal iseseisvusel erinevad tagajarjed

Oppijate osas toodi valja nii positiivseid kui negatiivseid méjusid, neile oli rohkem iseseivust,
mida monikord ,ara kasutati Kindlasti oli dppijaid keerulisem kaasata oppetddsse..

,Muutis lapsed organiseeritumaks ja moned kavalamaks*“(BG)
,See andis dpilastele suurema iseseisvuse“(PT)
,Raskem on opilasi kaasata“(EE)
,Hariduse tase alanes"(PL)
* Praktiline 6pe asendus osaliselt teooriaga

Monikord asendati praktiline 6pe teooriaga
ja opetaja roll 6ppeprotsessis vois
muutuda senisest enam domineerivaks.
Isegi, kui oppijatel oli voimalus suuremaks
vastutuseks ja iseseisvuseks, ei viinud see
sageli tulemuseni. Tunnistatakse, et kogu
toOpohist Opet online-s siiski edukalt labi
viia pole voimalik.

,Pandeemia sundis meid ajutiselt muutma
praktika teooriaks. “ (IT)

.Opetajad peavad naitama ja selgitama
rohkem asju, dpilased saavad kogeda/teha
iseseisvalt palju vahem. * (PL)

,See tegi selle keerulisemaks. Oli palju
ulesandeid ja protseduure, mis vajasid
reaalset osalemist, kuid pandeemia tottu
pidid opilased olema iseseisvamad ja
leidma ise lahendusi. Tavaliselt 6pilased
loobusid kahjuks."(EE)

* Raskused to6kohapohise 6ppe ja
praktikaga

Tookohapohise dppe voi praktikaga
tekkisid raskused seoses pandeemiast
mojutatud majanduse ja ettevotlusega.

,See naitab, et alates 2020. aastast ei
saanud paljud oppijad opipoisidppesse
minna. “(CY)

,Loomulikult muutis pandeemia té66pdhise dppe rakendamise keerulisemaks, kuna
Ulemaailmsel tasandil oli suur té6puudus, ei olnud ettevotted motiveeritud palkama isegi
praktikante.(CY)

¢ Distantsoppe tulemus soltuvalt piirkonnast voi 6petajast

Pandeemia mdju dppetddle voib erineda suurtes linnades ja maapiirkondades, kus
tehnoloogia ja interneti kattesaadavus voib olla erinev. Samuti voib opetajate vanus ja hoiak
olulist rolli mangida muudatusete omaksvotmisel.
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,Pandeemia muutus ja arendas veebipohist dpet. Suuremates linnades, kus on tasuta
juurdepaas Internetile, viidi labi tohus veebikoolitus. See soltub suurel maaral Opetajate
padevusest. Paljud vanemad opetajad keelduvad aktsepteerimast uut opetamisviisi

ja arendama oma teadmisi. Teisest kuljest on Opetajaid, kes kasutavad oskuslikult

veebipohiseid oppevahendeid, suudavad kaasata oma Opilasi ja viia labi efektiivset oppimist.
“(BG)

* Distantsoppe negatiivne mdju suures plaanis

Muudatuste ulatusega suures plaanis ollakse Uhel meelel, kuid muudatuste sisulises
maojus hariduse ja tdémaailmale on erinevaid arvamusi. Ennustatakse naiteks ebavordsuse
stvenemist.

,COVID-19 pandeemia on tosiselt mojutanud oskusi, elukestva Oppe susteeme ja té6opohist
opet jne. Noorte ja taiskasvanud tootajate oskuste, Umberdppe ja oskuste taiendamine
kogu maailmas on vaga jarsult ja ulatuslikult katkenud. Pandeemia on hairinud uuringuid,
viivitanud programmide lopule viimist ning mdjutab miljonite oppijate vahetut ja tulevast
karjaari. Samuti on see tugevdanud olemasolevat ebavordsust, mis mojutab tdéotajaid ja
oppijaid kogu maailmas.(PT)

¢ Distantsoppe positiivne moju suures plaanis

Kuid teiselt poolt nahakse pandeemiaaegsetes valjakutsetes ja ebakindluses pigem
voimalust toomaailma positiivseteks muudatuseks seoses kattesaadavuse, kaasatuse ja
vordsemate voimalustega.

,Praktikud ja to6pdhises dppes osalejad on pandeemia ajal kogenud nii probleeme kui ka
ebakindlust. Siiski on maailmal tervikuna olnud voimalus hinnata ja leida lahendusi t&6jou
arendamisele, mis integreerivad mitmekesisust, juurdepaasetavust, kaasatust, vordsust. “(PT)

Kokkuvottes saab jareldada, et pandeemiaaegne distantsope toi kaasa huppelise arengu
kutsedpetajate ja -koolitajate isikuomadustes, hoiakutes ja professionaalsetes oskustes.
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7. Peamised asjaolud
virtuaalses toopohises oppes.

SEISUKOHT. Digitaalne kutseharidust ja -koolitust suurenemine pandeemia

ajal, mojutab toenaoliselt edasisi muudatusi pandeemiajargses opetamises ja
toopohise Oppe vajalikus uuendamises

Pandeemiast tingitud distantsope on kutseharidusse ja -koolitusse sh té6dpohisesse dppesse kaasa
toonud suuri muudatusi, mis mojutavad meie oOpilasi, Opetajad ning sotsiaalset ja majanduskeskkonda
pikaajaliselt.

Selle uuringu toimumise ja analtuitsi koostamise ajal on kogu maailm endiselt silmitsi COVID-19
tingitud pandeemiaga ning ulatuslikud piirangud on jous enamuses VWWBL riikides, mis omakorda
tahendab ka koolide sulgemist ja distantsoppe jatkumist. Kuid juba praegu on ilmne, et ka
parast piirangute lOoppemist, ei podérdu me samasuguse “traditsioonilise” oppe juurde tagasi,
milles me 2020 alguses olime. Muutused oppimises, suhtlemises ja tédtamises on kinnistumas
koos mottemaailmaga sellest, mida haridus ja koolitus tdhendab ja kuidas seda voimaldatakse.
Digitehnoloogiate kasutamine oppimises, suhtlemises ja tdétamises on huppeliselt suurenenud,
ning toenaoliselt jaab see nii ka parast pandeemia loppu.

Kuigi pandeemia ajal oli distantsdppes palju raskusi ja probleeme, on kogutud andmed vaartuslik
vara kutsehariduse ja -koolituse t66pohise oppe innovatsiooniks.

7.1 Distantsoppe efektiivsus

SEISUKOHT. Kutseopetajad ja -koolitajad, kellega konsulteeriti, valjendasid

ulelldist teadmatust pandeemiaaegse virtuaalse t66pohise dppe efektiivsuse
kohta

Vastanute  enesehinnang  skaalal “vaga

efektiivne, efektiivne, enam-vahem efektiivne, 90% opetajatest hindab virtuaalse
mitte piisavalt efektiivne” naitab, et suur enamus toopohise oppe efektiivseks
Opetajaid (89,8%) peavad toimunud online

Opet efektiivseks, sh vaga efektiivseks 3,4%, 64% dpetajate arvates efektiivsus
efektiivseks 43,2%, mlﬂgll maaral efektiivseks vahenes pandeemia aja[

43,2%. Vaid 6,8% vastasid, et see ei ole piisavalt
efektiivne.
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Kuidas ise hindad oma kavandatud online toopohist 6pet?

Mitce piisavalt efektiivne ||| | lll 6,8%
Enam-vahem efektiivne |, 43,2
erectivne | /3,2
vaga efektiivne [ 3,4%

Ei pakkunud online tgspohist opet [ 3,4%

Joonis 24. Opetajate hinnang virtuaalsele t66péhisele Gppele

KUsitlusele vastanud hindasid pandeemiaaegse to6Opohise dppe efektiivsust varasema perioodiga
(joonis 25) skaalal ,vahenes, veidi vahenes, ei muutunud, suurenes veidi, suurenes’

Vastajate poolt antud hinnangud naitavad, et domineerib arvamus, et pandeemiaaegse t66pohise
oppe efektiivsus vahenes monevorra (42% vastajatest) voi vahenes (21,6%), kokku arvab 63,6%
vastanuid, et efektiivsus vahenes.

Kuid on ka vastupidiseid arvamusi, t66pohise Oppe efektiivsuse suurenemist vaidab 6,8%
kutsedpetajatest ja monevorra suurenemist 11,4%, kokku naeb efektiivsuse suurenemist pea viiendik
vastanutest, 18,2%

Samapalju, 18,2% muutusi efektiivsuses ei nae

Vorreldes enne pandeemiat toimunud traditsioonilise toopohise dppega, hinda palun
pandeemiaaegse distantsoppe efektiivsust toopohises dppes

Suurenes [ 6,8%
suurenes veidi | [ NN 11.4%
Eimuutunud [ 18.2%
veidi vahenes |, 42,0%
vahenes | NENEE 21, 6%

Joonis 25. Virtuaalse t66pohise éppe efektiivsus vorreldes pandeemiaeelse ajaga

7.2 Mis on oluline virtuaalses t66pohises dppes

SEISUKOHT. Virtuaalne to6pohine ope peab olema seotud praktikaga ja

opilaste jaoks motiveeriv
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Mitme valikuga kusimusele “Mis on sinu arvates koige olulisem aspekt, mida virtuaalses
todkogemuses peaks alati Gle kandma?" vastas enamik opetajaid (joonis 26) “reaalsed raskused
Jja lahendused seoses praktilise t66ga“"(29,5% vastanutest) ja ‘motiveeriv moju oppijatele” (28,4%
vastanutest). Kdige vahem “haali" laks “tulemustega seotud emotsionaalsetele aspektidele * (4,5%)
ja “praktiliseks tédks ndutud aeg” (5,7%).

Mis on sinu arvates kRoige olulisem aspekt virtuaalses toopdhises oppes, mis alati
peaks olema?

I 29,5%

Reaalsed raskused ja lahendused seoses praktilise tooga

I, 28,4%

Motiveeriv moju oppijatele

I 12,5%

Praktilised nouanded

I 10,2%

Individuaalne praktiline t60

I 9, 1%

Veebipohist tookogemust ei ole voimalik pakkuda

I 5.7%

Praktiliseks tooks noutud aeg

I 4,5%

Tulemustega seotud emotsionaalsed aspektid

Joonis 26. Aspektid virtuaalses t66pohises 6ppes, mis tuleb alati lile kanda

7.3 Vajadus pikaajalisteks muudatusteks
kutsehariduses

SEISUKOHT. Pikaajalised muudatused digitaalses kutsedppes peavad holmama
jargmist:

- spetsiaalne ettevalmistus, vahendid ja meetodid digidoppeks;
- Opetajate taiendkoolitus.

Avatud kusimusele digitaalse kutsehariduse ja -koolituse tulevikust ja vajalikest muudatustest,
vastati Usna sageli, et digitaalse oppe osa kutsehariduses ja téopdhises dppes suureneb oluliselt
pandeemiaeelse ajaga vorreldes

Digiope on tulnud selleks, et jadda ja sellest lahtuvalt tuleb ka teha vajalikud umberkorraldused ja
kohandused. Digiope on end naidanud kui efektiivne voimalus.

“Kindlasti tuleb veebipdhine kutseharidus ja-koolitus labi vaadata ja seda uuendada, sest see on
tulevikus uus reaalsus pikemaks ajaks." (CY)

“Jah, Uldiselt on tdestatud, et see on efektiivhe koolitusvoimalus.” (BG)

Co-funded by the R
Erasmus+ Programme * ok
of the European Union R
2020-1-PT01-KA202-078845

page | 67




\/ virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

Et digiope tuleb kombineerida kontaktdppega,
luua nd hubriidversioon, pakutakse valja pea
koikide partnerriikide kutsedpetajate poolt.

‘Ma arvan, et kaugdppel on hariduses koht,
kuid seda tuleb rakendada sihiparaselt ja koos
traditsioonilise klassiruumi keskkonnaga." (BG)

‘Ma usun, et haridussusteem peaks olema
kombineeritud." (PT)

‘See kombineeritakse varem  kasutatud

meetoditega” (EE)

“Veebipdhine ope on suureparane taiendus/
tugi traditsioonilisele opetamisele koolis” (PL)

‘Kombineerimine kontaktoppega” (CY)

‘Need, kes osaliselt kasutavad klassikalist
Opetamist, vdiksid monel juhul kasutada
distantsopet ning integreerida selle osa aktiivse
ja kaasava kontaktoppega, eriti koostoos
oppimiseks ja laboritddks." (IT)

VAJADUS PIKAAJALISTEKS
MUUDATUSTEKS KUTSEHARIDUSES JA
-KOOLITUSES

digiope tuleb kombineerida
kontaktoppega

vajalikud ettevalmistavad tegevused
sobivad vahendid ja seadmed

head Uhendused koigile

sobivad meetodid ja sisu
kommunikatsioon ja koost6d
taienduskoolitused opetajatele

uus digikultuur

rohkem veebipohist dpet tulevikus

rohkem koosto6d Euroopas

Selleks, et digiopet efektiivselt ka pandeemiajargselt kasutada praktilises té66pohises oppes,
kombineerituna kontaktoppega, tuleb teha mitmeid ettevalmistavaid tegevusi.

,Praegu elame veebipdhise kutsehariduse ja

-koolituse Uleminekuperioodil. Seetdttu on

pandeemiajargsel perioodil vaja see labi vaadata." (CY)

,See tuleks labi vaadata, kdik, kes koolides téétavad, peaksid olema valmis." (PT)

,Labivaatamine on selgelt oluline, et teha tulevikus paremaid otsuseid." (EE)

,Jah, meil ei ole ikka veel struktuuri ja metoodikat. “ (CY)

Sobivad vahendid ja seadmed

‘Platvorme on vaja muuta lintsamaks ja arusaadavamaks” (IT)

,/Arvan, et vahendid ja nende kasutus peavad olema lihtsamad ja thtsemad.” (IT)

,Laiem juurdepaas veebimaterjalidele” (PL)

“‘Opilaste ja dpetajate abistamine tehniliste vahenditega, et saavutada maksimaalne épilaste arv'

(BG)

‘Lihtsamate ja jagatud juhtimisvahendite kasutamine eri sidusrihmade seas” (IT)

Head Uhendused kdigile

‘Mitte igal Opilasel pole juurdepaasu WIFI-le ja me voime sattuda ebavordse ligipaasu probleemi!”

(PT)

¢ Sobivad meetodid ja sisu

“Praktiliste oskuste dpetamiseks (digillahenduste leidmine” (EE)
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“Videod tuleks luua praktiliseks oppeks, kus on koik vajalikud sammud erinevate ainete
Opetamiseks.” (PT)

*Opetamise mitmekesistamine, sel perioodil saadud teadmiste kasutamine, et muuta see
kaasavamaks ja atraktiivsemaks” (IT)

¢  Kommunikatsioon ja koost66

“Kursuse projektijuhtide, Opetajate ja dppijate vahelise sisekommunikatsiooni parandamine
avaldaks kindlasti positiivset magju." (IT)

“Kogemuste jagamine kolleegide vahel’ (EE)
“Veebipohine dpetamine on hea kogemus grupitdds spetsiaalsete platvormide kaudu” (PL)
¢ Taienduskoolituse opetajatele

,Kujundada umber ja taiustada koolitussusteeme, et luua tahendusrikkad véimalused
Jja strateegiad praeguste ja tulevaste tootajate suunamiseks tuleviku oskustele ja
tookohtadele!" (PT)

‘Rohkem koolitust tehnoloogia kasutamise alal ja alternatiivse opetamise kohta." (IT)

“Me koik (6petajad - opilased) ei olnud valmis ootamatuks veebikoolituse alustamiseks. Kui
me peaksime end ette valmistama ja digitaalseid vahendeid taiustama, muutuvad asjad
paremaks ja distantsope osutub paremaks kui traditsiooniline:* (CY)

‘Meil tuleb rohkem distantsopet ja me peame selleks valmis olema." (EE)
¢ Uus digikultuur

“Votta voimalikult kiiresti kasutusele uus kultuur digitaalsete ja uute tehnoloogiate
kasutamisel asutustes ja ettevotetes” (IT)

* Rohkem iseseisvat 6ppimist

“Uleminekuperioodid on alati rasked. Usun, et &pilased on taielikult véimelised ise 6ppima ja
Opetaja roll distantsoppes on neid juhendada ja jalgida (PT)

* Rohkem veebipdhist 6pet tulevikus

“‘See tuleb pikas perspektiivis uuendada, sest toenaoliselt kasutatakse seda tulevikus Uha
enam." (BG)

“Veebipohine opetamine tuleks dppesusteemi lisada regulaarselt, see pakub palju
voimalusi” (PL)

“Kuigi lUhiajalises perspektiivis seab pandeemia kutsedpetajatele ja -koolitajatele ning
Opilastele tosiseid valjakutseid, voivad kehtinud piirangud loppkokkuvottes kaasa tuua
tugevama ja vastupidavama kutsehariduse ja -koolituse ststeemi, kui tehakse digeid
valikuid. Eriti juhul, kui sulgemine jatkub pika aja jooksul, voib haridus- ja koolitusasutuste
ulatuslik sulgemine sundida 6ppijaid votma kasutusele susteemi- ja tehnoloogiauuendusi,
mis laiendavad distantsdppe kasutamist voi alternatiivseid hindamisi." (PT)

* Rohkem koost66d Euroopas

“Teha rohkem Euroopa projekte tldiselt” (IT).
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8. VWBL soovitused
kKutseopetajatele ja
-koolitajatele

Euroopa Noukogu soovitas, 24. novembril 2020,
et liikkmesriikidel tuleb tagada jatkusuutlikku
konkurentsivbimet, sotsiaalset oiglust ja
toimetulekut toetav kutseharidus, et korge
kvaliteediga ja uuenduslikud kutseharidus-
ja  koolitusslsteemidel tuleb vdimaldada
inimestele oskused td6dks, isiklikuks arenguks ja kodanikuks olemiseks, mis aitavad neil kohaneda ja
saavutada digi- ja rohepodret, tulla toime hadaolukordade ja majandussokkidega, toetades samal
ajal majanduskasvu ja sotsiaalset uhtekuuluvust. Voimaldada inimestele oskused, mis aitavad neil
saada t6dd voi luua tédkohti vastavalt noudlusele tdoturul

Euroopa Néukogu soovitas uued
eesmargid kdrge kvaliteediga ja

uuenduslikule kutseharidusele ja
-koolitusele (2020)

Noukogu soovitas kutsehariduse ja -koolituse eesmarke jargmisteks aastateks:
1. Kutseharidus ja -koolitus on paindlik tdoturu muutustega kohanemisel
2. Kutsehariduse ja -koolituse keskmes on paindlikkus ja edasiminekuvoimalused

3. Kutseharidus edendab innovatsiooni ja majanduskasvu ning tagab ettevalmistuse digi- ja
roheuleminekuks ning vaga ndutavate kutsealade jaoks

4. Kutseharidus on atraktiivne valik, mis pohineb koolituse/oskuste nuudisaegsel ja
digitaliseeritud pakkumisel

5. Kutseharidus edendab vordseid voimalusi

Nende eesmarkide saavutamiseks eeldatakse kutsehariduse ja -koolituse pakkujatelt:

e Kutsehariduse oppekavad pakuvad tasakaalustatud kombinatsiooni kutsealastest,
sealhulgas tehnilistest oskustest, mis vastavad hasti kdigile majandustsuklitele,
muutuvatele téokohtadele ja -meetoditele, ning votmepadevustest, sealhulgas kindlad
pohioskused, digi-, Ulekantavad, rohelised ja muud eluks vajalikud oskused, mis
loovad tugeva aluse vastupanuvoimele, elukestvale oppele, elukestvale tédalasele
konkurentsivoimele, sotsiaalsele kaasatusele, kodanikuaktiivsusele ja isiklikule arengule.

o Kodikide tasemete kutsehariduse dppekavad sisaldavad té6pohise dppe komponente, mida
laiendatakse ka jatkudppele

e Kutsehariduse oppekavad on dppijakesksed, pakuvad kontakt- ja digiopet voi
kombineeritud opet, paindlikke ja mooduldppe voimalusi, mis pohinevad mitteformaalse ja
informaalse oppe opivaljundite tunnustamisel ning avavad tee karjaarile ja edasidoppimisele;
kutsedppe jatkuoppe oppekavad on kavandatud selliselt, et neid saaks kohandada tooturu,
sektori voi Uksikisiku taiendus- voi Umberdppe vajadustega.

e Kutsehariduse oppekavades kasutatakse avatud, digitaalsete ja kaasavate
opikeskkondade asjakohast kombinatsiooni, sh dppimist soodustavaid tddkohti, ning neid
Oppekavasid toetavad tipptasemel ja juurdepaasetavad taristud, seadmed ja tehnoloogia
ning mitmekulgsed pedagoogikameetodid ja -vahendid, naiteks IKT-pohised simulaatorid,
virtuaalne ja liitreaalsus, mis muudab koolituse kattesaadavamaks ja tdhusamaks,
sealhulgas vaikeettevotjate jaoks
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Kutseharidusvaldkonna 6petajad, koolitajad ja muud té6tajad saavad tasemeopet
ja taienduskoolitust, et pakkuda kvaliteetset opet, edendada tehnilisi ja digioskusi ning
tulemuslikke uuenduslikke oppemeetodeid sealhulgas opetamist virtuaalkeskkonnas,
kasutada oma t60s tipptasemel kutse- ja digipedagoogikat, digioppevahendeid ning
todtada mitmekesises ja mitmekultuurilises keskkonnas.

Kutsehariduse oppekavad on kattesaadavad digitaalsete 6ppeplatvormide kaudu (mida
toetavad vahendid, seadmed ja internetithendus), eelkdige haavatavatele ruhmadele ja
maapiirkondade voi aarealade elanikele.

Parema vastavuse saavutamine haridusse ja koolitusse investeerimise ning dunaamiliselt muutuvate
investeeringute vahel tuleneb oskuste digitaliseerimise ja automatiseerimise vajadustest, nduab
tuleviukus vajalike oskuste head prognoosimist ning nende oskuste omandamise infrastruktuuri.
CEDEFOPi pikaajaline uurimine oskuste tulevaste vajaduste prognoosimise ning ELiriikides ndutavate
ja pakutavate oskuste mittevastavuse valdkonnas naitab, et integreeriva lahenemisviisi rakendamine
oskuste juhtimisel on votmeroll kutsehariduse ja tédturu vahelise suhtluse tugevdamisel.

Tegevuspohised meetodid té6pohises kutsehariduses ja -koolituses
Oppe- ja kasvatusprotsess nduab dpetajatelt pidevat teadmiste ja oskuste ajakohastamist.

Kutsehariduses ja -koolituses ei ole selles erisust, sest dppemeetodid peavad voimaldama
motestatud ja kontekstipohist dppimist, et voimaldada 6ppija oskuste arengut edukamaks
toimetulekuks isiklikus ja tdoelus.

Selles perspektiivis on Uks parimaid praktikaid on tegevuspohised metoodikad, mis seavad
opilase rolli dppimise keskmesse. Need meetodid soodustavad ka dpilase iseseisvust,
stimuleerides loovust ja ettevalmistust oluliste otsuste tegemiseks. Tegevuspohiste
metoodikate kasutamisel osalevad opilased 6ppimises aktiivselt, kuni on arusaadav, et neil
on kogemused ja oskused uute teadmiste omandamiseks.

Tegevuspohised metoodikad voimaldavad opilasi kaasata, lasta neil avastada
kontseptsioone pigem tegevuste kui loengute kaudu.

Kogemuslik 6ppimine

Pedagoogilised metoodikad ja strateegiad on viisid tegevuste korraldamiseks vastavalt
kavandatud eesmarkide saavutamise plaanile. Kogemusope on kontseptsioon, mis pohineb
Opilase kogemusel kogu oppeprotsessi jooksul.

Covid-jargsed muudatused digioppes

Pandeemiaaegne distantsoppe periood on muutnud motteviisi nii, et digitaalne 6ppimine
ei ole enam lihtsalt “tore omada" taiendus kontaktoppele, vaid samavaarselt efektiivne ja
vajalik viis Opetamiseks, dppimiseks ja suhtlemiseks.

Digitaalne 6pe muutub vordseks suhtlus- ja dpikeskkonnaks ainult tdiendavate
tehnoloogiliste vahendite ja keskkondade kasutamisel, kaasates koiki osapooli.

Digioppe kasutamine praktiliste tdopohiste oskuste omandamisel on muutumas varasemast
laialdasemaks.
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8.1 VWBL raamistik

Hindamine

2

Sisu ja ressursid

Opetajate
professionaalne
areng

P
5

Seadmed
ja uhendus

Votme-
komponendid

Opetamine
ja oppimine

POLIITIKA

JUHTIMINE

KOOSTOO/PARTNERLUS

Votmekomponendi

Opetamine ja 6ppimine

Sisu ja ressursid

Hindamine

Opetajate professionaalne areng

Seadmed ja Uhendused

1. Opetamine ja dppimine

Meetodid:

- valmistada oppijaid ette tuleviku oskusteks sobivate voimetega (probleemide

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

2020-1-PT01-KA202-078845 page | 72




V4 virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

lahendamine, kriitiline motlemine, enesejuhtimine)
- integreerida opilaste tehnilisi ja tldoskusi
- Oppijakesksed meetodid

- personaalne 6pe
Sisu ja ressursid

Oppematerjalid ja -vahendid
- virtuaalset t66pohist dpet toetavad dppematerjalid ja vahendid

- kattesaadavad ja kasutatavad koigile opilastele
Hindamine

- selge Ulevaade Opilase Oppimise edenemisest
- hinded kiireks tagasisideks
- integreeritud kujundav hindamine personaalse dppimise toetamiseks

- ennastjuhtiva oppija arendamine
Opetajate professionaalne areng

Ettevalmistus virtuaalseks toOpohiseks oppeks:

- tdiendope ja personaalne areng

- koolitused + 6piringid

- Opetajate oskused integreerida traditsioonilist ja virtuaalset t6Opohist opet

- koostdo ja kolleegilt dppimine

Seadmed ja Gthendus

- asjakohaste seadmete kattesaadavus ja Uhendused koolides ja 6pilaste kodudes
- vordsed voimalused Opetajatele ja opilastele

- targad klassiruumid

- edendada virtuaalse toopohise oppe oskusi

Voéimaldavad tegurid

POLIITIKA - EN soovitused kutseharidusele ja -koolitusele ning riiklikud poliitikad
JUHTIMINE - KutseharidussUsteemi ja kutsedppeasutuste asjakohane juhtimine

KOOSTOO/PARTNERLUS - mentorite, dpetajate, dpilaste koostdd ja partnerlus
Virtuaalse t66pohise dppe juhtimine kutsedppeasutustes

8.2 Virtuaalse toopohise oppe juhtimine
kutseOppeasutustes

Oppekavad ja tunniplaanid

Virtuaalse to66pohise dppe korraldamiseks vajavad Ulevaatamist nii dppekavad kui ka tunniplaanid.
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Oppe- ja hindamisllesanded vajavad tapsustamist ja korrigeerimist, et neid oleks véimalik
virtuaalselt [&bi viia.

Oppetdd igapaevases planeerimises kasutatavad tunniplaanid on sama olulised ka virtuaalses
oppes, kuid peavad samuti arvestama virtuaalse Oppe erisusi ning kasutatavaid vahendeid ja
meetodeid. Tunniplaani alusel planeeritud dpetamine on labiviidud uuringu vastustes eelistatud
valik, see on vajalik ning aitab dpetajatel ja Opilastel kiirete muutuste olukorras teatud rutiini sdilitada.

Oppematerjalid

Oppematerjalidvirtuaalseks todpdhiseks dppeks peavad olema dppijakesksed, tasuta kattesaadavad
ja iseseisvalt kasutatavad.

Tehnoloogia: vahendid, seadmed, (ihendus

Kasutatav tehnoloogia, tédvahendid ja internetilhendus on efektiivse virtuaalse toopohise oppe
toimimiseks kriitilise tahtsusega. Virtuaalse oppe puhul on vaja hoolikalt kaaluda, milliseid vahendeid
ja oppekeskkondi kasutada, et kindlustada haireteta oppeprotsess.

Selles protsessis on vaga palju muutujaid, millega tuleb arvestada.

Oppeprotsessi juhib dpetaja ja kool véimaldab talle selleks vajalikud seadmed ja vahendid, samuti
piisavalt kvaliteetse ja kiire Uhenduse. Kuid oppeprotsess on edukas Uksnes siis, kui ka loppkasutajal
on vajalikud seadmed, vahendid, juurdepaasud, piisav Uhenduskiirus. Koolis on need tavaliselt
olemas, kuid dppija kodus sageli mitte.

Jarelikult tuleb vdéimaldada vajalikud vahendid voi teha vastavad muudatused Oppeprotsessis
voimaldamaks vajalik opikeskkond té6opdhise dppe labiviimiseks .

Labiviidud uuringu tulemustest selgus, et tehnoloogia kattesaadavuse kusimus oli Uks teravamaid
pandeemiaaegses distantsoppes ja eriti just dppijapoolne.

Uued tehnoloogiad nagu naiteks virtuaalreaalsuse ja tehisintellekti lahendused td66pohises oppes
on senivahe kasutatud. Uuringus osalenud opetajad vaitsid, et nad enamasti ei kasuta simulatsioone,
kuid sooviksid neid kasutada.

Opetajad: ettevalmistus, toetus, koost6o

Opetajad &ppeprotsessi eestvedajatena vajavad piisavat ettevalmistust ja tuge nii metoodiliselt
kui ka tehnoloogiliselt. Opetajate ettevalmistus digiplatvormide kasutamiseks ei ole olnud piisav
Jja digioskuste arendamine nduab jatkuvat tahelepanu. Lisaks tehnilistele oskustele on dpetajad
markinud psuhholoogilise ettevalmistuse ja nn pehmete oskuste tahtsust veebipdhises dppes.

Opetajate koostod tdopdhise Gppe edukaks labiviimiseks on olulise tahtsusega nii koolis
toimivas kontaktoppes kui virtuaalses Oppes. Teadmised, oskused ja hoiakud, mida opilastelt
tanapdeva toéturul oodatakse, on keerulised ja l&bipdimunud ning on maistlik dpetada ja hinnata
neid integreerituna, koostdds. Nii on ka dpilased eesootavateks tédturu valjakutseteks paremini
valmistunud.

Opetajate koostdd véimaldamine organisatsiooni, aja ja tdokorralduse mottes, vajab koolijuhtide
tahelepanu.

Labiviidud uuringust selgus, et pandeemiaaegses distantsdppes puudus opetajatel teave, selged
juhised, vastav juhtimine ja tugistruktuur ning selge kommunikatsioon. Koiki neid tegureid tuleb
tulevikus arvesse votta.

Reeglid ja digikultuur organisatsioonis
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Oppetdd koolides on enamasti hasti reguleeritud paljude eeskirjade ja instruktsioonidega.
Distantsdppele uleminek toi esile aga vastavate, virtuaalset Opet kasitlevate kokkulepete ja
regulatsioonide vahesuse voi puudumise.

Eraldi toodi uuringus esile digikultuuri puudumisega seotud probleemid ja vajadus arendada
veebisuhtlust, eeclkdige kaamerate ja mikrofonide kasutamist.

Koolides on vaja solmida digikultuuri kokkuleppeid ning valmistada asjakohaselt ette koik
asjaosalised. Kuidas kasutada kaameraid ja mikrofone, kuidas turvaliselt kasutada digitaalseid
vahendeid ja voimalusi, kuidas kaitsta privaatsust ja digusi jms. on kusimused, milles tuleb kokku
leppida.

Probleemide lahendamine

Distantsdpe pandeemia ajal tdi kaasa palju uusi probleeme ja valjakutseid, mida tuleb anallusida
Jja lahendada. Oluline on maista, et tekkinud probleemid ja valjakutsed erinevad varasemast ning et
traditsioonilised lahendused neile ei pruugi anda head tulemust.

Seetbttu on hea rakendada juhtimise situatsioonipohist lahenemisviisi (Newstrom 2011), mis
tahendab, et erinevad olukorrad nduavad parema efektiivsuse saavutamiseks erinevaid ldhenemisija
tegevusi. Probleemide, pohjuste ja tagajargede analuusimine aitab meil koguda otsuste tegemiseks
vajalikku teavet.

8.3 Virtuaalse to6pohise oppe rakendamine

Meetodid virtuaalses t66pohises dppes

Meetodid, mida toopohises Oppes kasutada, on vaga palju ning iga opetaja teeb valiku vastavalt
eesmarkidele, sihtruhmale ja sisule. Labiviidud uuringust ilmnes mitmete traditsiooniliste
oppemeetodite sobimatus veebipdhisesse Oppesse. Seetdttu on oluline muuta meetodeid
klassiruumis ja veebis, kuid samas on olemas ka Uhised pohimétted, mis sobivad nii klassiruumis
kui veebis.

Lahtuvalt nuudisaegsele kutseharidusele seatud eesmarkidest ja oodatud opivaljunditest, tuleks
eelistada tegevuspohiseid meetodeid.

Naiteks probleemipdhine ope, projektipohine dpe, Umberpddratud klassiruum, kogemusope jne.
- kdik metoodikad, mis voimaldavad oppija paremat kaasamist dppeprotsessi, suuremat vastutust,
paremaid sotsiaalseid oskusi, enesejuhtimist, loovust ja ettevotlikkust.

Oppijate kaasamiseks sobivad 8ppetegevused on naiteks:

tutvustada opilastele Ulesandeid, millel ei ole ilmselgeid lahendusi;

paluge Opilastel keeruliste ulesannete lahendamise Ule ise otsustada

lasta opilastel to6tada meeskondades, et leida lahendusi
- anda Ulesandeid, mis nduavad Opilastelt kriitilist motlemist

Oppijate "kohaloleku" tagamine veebitunnis on kahtlemata suurem valjakutse kui tavalises
kontakttunnis.
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Oppijate kaasamine

Opilaste aktiivne osalemine ja teadlik kohalolek virtuaalses dppes on endiselt valjakutse, millele
tuleb otsida sobivaid lahendusi tulevases kutsedppes ja Opetajate koostoos

Oppijakesksus, individuaalne dpitee

VWBL uuringus leiti, et opetajad ei pddra piisavalt tdhelepanu oppijate toetamisele individuaalsete
eesmarkide ja prioriteetide seadmisel, kuid see on oluline iseseisva, ennastjuhtiva dppija
arendamiseks kriitilise tahtsusega ja vaarib esiletostmist oskusena, mis nduab opetajatelt suuremat
keskendumist ja toetust. Personaalsem oppimine nduab isikuparasemat sisu ja hindamist.

Meeskonnat6o

Tulemused naitavad, et pandeemia ajal veebipohises dppes kasutati opilaste (umbes kolmandik
Opetajatest regulaarselt) meeskonnatédd voi paaristddd. Taiendava soovitusena voiks opilaste
paaridele voi meeskondadele maarata oluliselt rohkem Ulesandeid , rohkem projektipohist
oppimist ja Oppetegevuste integreerimist erinevatel teemadel.

Hindamine

Vastastikune hindamine arendab nii hindajat kui ka opilast, kes saavad meeskonnakaaslastelt
hindeid ja suurendab 6ppija kaasatust/osalemist dppeprotsessis.

Uuring naitas ka, et dpetajad ise ei tee piisavalt koostddd, sest tervelt kolmandik opetajatest Utleb, et
nad ei Opeta ega hinda opilasi kunagi koos kolleegidega. Seetdttu on vaga oluline pdorata ronkem
tahelepanu nii 6pilaste kui ka opetajate koostdole.

Samal ajal naitavad kaasaegsed uuringud ja anallusid, et Oppimine muutub Uha enam
personaalsemaks, iga Oppija Opib omas tempos ja saavutab erinevaid tulemusi, rakendab neid
erinevalt ja opib kogu oma elu jooksul. See esitab uusi valjakutseid nii koolile, dpetajatele kui ka
tehnoloogilistele lahendustele.

Labiviidud uuringus oli mitmeid vabavastuseid, milles opetajad andsid kolleegidele ndu, kuidas
virtuaalset t66pohist Opet efektiivsemalt rakendada.

,Ole empaatiline. Mdistsin, et mitte koik dpilased ei saa kodus oppida ilma segajateta voi neil ei ole
koiki vahendid, mis voimaldavad neil optimaalselt tddtada. (PT)

,Veebipdhine 6ppimine nduab sagedasi pause“(CY)
‘Ole 6pilastega kannatlik“(BG)

,Et aktiivne kuulamine jaab koolitamisel alati kdige tahtsamaks elemendiks, mida ei tohi alahinnata.
(T

,Opilastele meeldib, kui neil on valikuvabadus seoses Ulesannete taitmise ajaga.
PUhendumine on oluline kaasatuse ja motivatsiooni edendamiseks.(PT)

,Ei saa eeldada, et Opilased ilma virtuaalse to6pohise dppe kogemuseta lulituksid lihtsalt virtuaalsele
reziimile - tulemused tulevad ajaga*(EE)

,Respekteeri publiku arvamust“(BG)
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8.4 Virtuaalse toopohise oppe kvaliteet

Tagasiside kogumine opilastelt

Oppijate tagasiside on &petaja jaoks vaartuslik teabeallikas &ppeprotsessi parandamiseks ja
opivaljundite paremaks saavutamiseks, mistottu on vaja seda hoolikalt planeerida ning lisaks
tagasisidele ja aktiivsele kuulamisele pidevalt kasutada ka ettevalmistatud spetsiaalset (lUhikest ja
lihtsat) ktisimustikku, mis voimaldab ulatuslikumat (kdigist korraga) ja vordlevat tagasisidet.

Efektiivsuse hindamine

Oppetoo tegeliku kvaliteedi maarab see, mis toimub klassiruumis, olgu siis fllsilises véi virtuaalses,
ning seda protsessi juhivad opetajad.

Uha kiiremad muudatused Ghiskonnas ja majanduses tingivad pideva uuendusvajaduse ka koolis
ja oppeprotsessis, sealhulgas eriti to6pohises dppes. Pandeemiaaegseid kiireid umberkorraldusi
meenutades toid opetajad hasti olulisena esile kolleegide toe ja kolleegidelt 6ppimise.

Seda vaartuslikku kogemust tasub kindlasti ara kasutada ka pandeemiajargses oppes.
Kolleegilt 6ppimine dpetajatele - 6piringid

Ehk on just nuld aeg, kus tuleks koolides rohkem tadhelepanu pddrata kolleegidelt oppimisele ja
vastavaid opetajate opiringe senisest rohkem moodustada. Sellega paraneks Opetajate koostdé6d
ja professionaalne areng ning oppeprotsess oleks oppija jaoks integreeritum, innovaatilisem ja
kvaliteetsem.

Vastastikune oppimine voib luua rikkaliku opikeskkonna, kus igauks samaaegselt opetab ja opib,
tegutseb ja jalgib, raagib ja kuulab.
Oppeprotsessi parendamine

Opetajate 6piringid koolis, tapsemalt kolleegilt dppimine on vaartuslik, sest igaliks dpetajatest on
milleski ekspert, jagamise kaudu dpime kdige paremini, ja tagasiside on arenemiseks vajalik
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9. Kokkuvotted ja jareldused

Tuginedes VWBL projektimeeskonna arendustddle ning Portugalis, Eestis, Itaalias, Bulgaarias,
Klprosel ja Poolas labi viidud uuringule ja konsultatsioonidele kutsedpetajate ja -ekspertidega,
toetab kaesolev juhend virtuaalset t6Opdohist dpet kutsehariduses ja -koolituses ning on esitatud

kokkuvatlikult jargnevas tabelis

Seisukoht

Ekspertidega konsulteerimise
asjakohasus

Soovitus

Kutsehariduse ja -koolituse uuringud
nditavad, et virtuaalse t66pbhise
Oppe pddevus on vajalik

vWBL lahendus

Kutsebdpetajate juhendamine ja
koolitamine, et td6p&hise Sppe
padevuse taiendamiseks

Opetajad eelistavad individuaalset
t60d, meeskonnatood ja loenguid

Laiem meetodite valik sdltuvalt
Opieesmadrkidest, sisust ja Opilastest

Rohkem personaliseeritud Gpet
koos veebipdhise koostdoga

Opetajad hindavad, et neil on head
digioskused

Digioskuste parandamine koolituse ja
koostdd, vastastikuse dppe kaudu

Koolitus olemasolevate digioskuste
baasil uute oskuste omandamiseks
virtuaalses t66pohises dppes (VR,
AR jne)

Planeerimine distantsppes:
tunniplaani alusel

Distants6ppe eesmdrgid ja plaanid
peaksid olema bppijale selgelt
arusaadavad ja jdlgitavad

Oppijate kaasamine Gppe-
eesmarkide pUstitamisse ja
tegevuskavade koostamisse ja
nende jalgimisse

Oppetllesanded: pilaste
kaasamine reflekteerivatesse
tegevustesse ja individuaalsed
Ulesanded

Integreeritud lahenemine
Oppeltilesannete ettevalmistamisele ja
tditmisele

Opetajate koostdd Bppelilesannete
ettevalmistamisel

Hindamismeetodid: eristav ja
kujundav hindamine

Personaalsem Gppimine ja Gppija
arengu toetamine néuab rohkem
kujundavat hindamist

Personaalsem Gppimine ja dppija
arengu toetamine nduab rohkem
kujundavat hindamist

Opilaste tagasiside kogumine:
|abi digitaalsete suhtlemiskanalite

Oppijatelt stistemaatilisema
tagasiside kogumine otsese
teabeallikana Gppeprotsessi
efektiivsuse ja kvaliteedi
parandamiseks

Koolitus digitaalsete voimaluste
kasutamisest dppijatelt kiireks
tagasiside kogumiseks

Erisuste moistlik kohandamine
(individuaalsed juhendamised ja
tahtajad)

Paindlikum 6ppimine dppija isikliku
arengu toetamiseks

Naited dppellesannete ja
hindamiste erinevustest

Individuaalne konsultatsioon ja
Opilaste ndustamine

Individuaalne konsulteerimine
Jja néustamine on vajalik,
kuid ressursimahukas, seega
vBiks pGhineda spetsiaalsetel
Oppematerjalidel

Individuaalseks ndustamiseks
kasutatavad digilahendused
(vestlusaknad jne)

Digitaalne kutseharidus ja -koolitus
vajab Gppijate laialdast toetamist

Asjakohaste tugiststeemide
loomine koos vbimalusega kiireks
Juhendamiseks

Digilahendused, mis tootavad 24/7

Kutsedpetajatel ja -koolitajatel on
head digioskused

Professionaalne areng koolituste ja
koostdo kaudu

Virtuaalse t6Opdhise dppe
arendamise oluline eeltingimus
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KutseBpetajad ja -koolitajad
vajavad tuge, et:

- tdiendada oma digivahendite
kasutamise padevust;

- paremini Uletada digitaalsed

takistused veebipdhisel dpetamisel.

Asjakohased juhendid, koolitused ja
Opetajate dpiringid

Veebipdhise teabe, foorumite
ja sotsiaalmeedia vestlusringide
kasutamine Opetajate poolti

Kutsebpetajate ja -koolitajate head
digioskused on voetud kasutusele
virtuaalses toOpohises Bppes

Professionaalne areng koolituste ja
koostdo kaudu

Opetajate oskuste taiendamine
digitaalse meedia juhtimises ja
produktsioonis

Kutsedpetajatel ja -koolitajatel on
suur huvi paremate digioskuste
vastu, et virtuaalse toopohise
Oppega edukalt toime tulla

Virtuaalne t66pdhine dpe ja
simulatsioonid on oluline komponent
kutsehariduse ja -koolituse
digitaliseerimisel

Spetsiaalne koolitus virtuaalsest
t60pBhisest Sppest

Kutsedpetajad ja -koolitajad
vajavad rohkem teavet ning
kolleegide vahelist koostood/
suhtlust, et parandada digidppe
juhtimist

Personaalne ja integreeritud
Oppimine vajab bpetajate
vahelist koostodd bppeprotsessi
kavandamisel, rakendamisel ja
hindamisel

Virtuaalses t66p&hises dppes
kompetentne Bpetaja levitab
oskusteavet ja inspireerib kolleege
professionaalseks arenguks

KutseBpetajad ja -koolitajad on
teadlikud, et pandeemiaaegne
virtuaalse t6opdhise dppe
kogemus tahendab uhtlasi ka
seda, et olulised muudatused
kutsehariduses ja -koolituses,
sealhulgas toopdhises Oppes, on
alanud.

Opetajatel on olemas valmisolek
muutusteks

Virtuaalse t6opdhise dppe koolitus
aitab otseselt kaasa muudatustele

Opilaste aktiivne osalemine on
endiselt valjakutse.

Opilaste &pitulemused on
rahuldavad voi head, kuid siiski ka
veidi kusitavad

Oppimiseks ja Gpetamiseks sobivate
uute meetodite vdljatédtamine ja
katsetamine

Virtuaalne t66pdhine dpe aitab
edendada dpilaste huvi ja
osalemist

K&ige mojukamad raskused,
millega kutsedpetajad ja -koolitajad
veebip8hises 8ppes kokku
puutuvad, on jargmised:

- digipadevus ja digitaalsed
takistused

- suhtlemine &pilaste ja
kolleegidega;

- ei ole piisavalt asjakohast teavet
ja tuge

Oppijate ja épetajate digioskuste
arendamine ja ettevalmistus
distantsbppeks.

Teabe- ja tugiststeem (riiklik ja
koolipdhine)

Koolitus ja katsetamine
kutseBppeasutustes Opetajate
taiendatud digipadevuste
praktiseerimiseks ja Opilaste
tagasiside kogumiseks veebipdhise
Opetamise kohta

Kutsedpetajad ja -koolitajad
hindavad, et veebipdhine Ope ei
ole olnud piisavalt efektiivne

T66pbhine bpe nBuab konkreetseid
rakendusplaane veebipdhiselt
lébiviimiseks, vottes arvesse
ressursside ja tihenduste
kdttesaadavust ning kasutades
Oppetdos asjakohaseid meetodeid.

vWBL raamistik on kavandatud
tervikliku raamistikuna,

milles vGetakse arvesse kaiki
valjaselgitatud eesmadrke ja
kUsimusi

Veebip&hises 6ppes on
kutsedpetajatel ja -koolitajatel
probleeme suure tookoormuse ja
Opilaste kaasamisega

Opetajate parem ettevalmistus
distantsGppeks vdhendab nende
Ulekoormust, optimeerides samal ajal
Opetamise aega ja efektiivsust ning
Opilaste kaasatust

Meetodid, milles arvestatakse
mdaistlikku ajakasutust dppimisel
ja dpetamisel, dppijate
kaasamist, dpetajate koostood

ja meeskonnatdod. Teemade
integreerimine 8ppellesannetes.
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KutseBpetajate ja -koolitajate
professionaalne areng on
pandeemiakogemuse positiivne
tagajarg

Opetajate professionaalne areng
distantsoppe labiviimisel on hea
eeldus vajalikeks muudatusteks
kutseharidusststeemis ja té6pohises

Oppes.

Virtuaalse t66p&hise Oppe

koolitus on otseselt suunatud
kutsehariduses ja -koolituses
vajalike muudatuste toetamiseks ja
edendamiseks.

Pikaajalised muudatused
digitaalses kutsedppes peavad
h&lmama jargmist:

- spetsiaalne ettevalmistus,
vahendid ja meetodid digidoppeks;

Digitaalne 6petamine nbuab
pidevat koolitust ja digipddevuste
tdiendamist, eelkbige kutsehariduses
Ja virtuaalses t66pohises bppes, mis
on kutsehariduse pGhikomponent

Virtuaalse t6opdhise dppe koolitus
toetab ka kutsedpetajate tdielikku
teadlikkust taiendus®ppe pidevast
vajadusest

- Opetajate taiendkoolitus.

VWBL (Virtual Work- Based Learning to simulate genuine experience in VET digital training -
Virtuaalne to6pdhine 6pe kui digitaalse praktilise kutsedppe kogemus) projektimeeskond on labi
viinud laiendatud uuringu, et selgitada valja kutse- ja kutsedppe ning virtuaalse t66pohise dppe
uued vajadused ja probleemid. Selle uuringu tulemuste pdhjal on koostatud juhend virtuaalse
toopohise oppe labiviimiseks kutsedpetajatele ja -koolitajatele.

Uuringu tulemused naitavad, et kutsehariduse ja -koolituse pakkujad, eksperdid ja dpetajad on
valmis olulisteks muutusteks té6dpdhises oppes. Distantsdpe pandeemia ajal toi kaasa opetajate
digioskuste kiire arengu, kuid toi esile ka mitmeid probleeme ja valjakutseid.

Traditsioonilised kontaktdppe meetodid ei toimi kaugdppes hasti, eriti tdédpohises dppes, Opetamises
ja 6ppimises tuleb hoolikamalt planeerida, et pakkuda veebis nii sinkroonset kui ka asunkroonset
oppimist, oppijate kaasamine veebipohisesse dppeprotsessi on keerulisem, omandatud teadmistest
ja oskustest on raskem Ulevaadet saada.

Digitaalsed vahendid ja voimalused on aga suures osas kasutamata kas Opetajate ja Opilaste
ebapiisavate oskuste voi ebavordse juurdepaasu tottu.

Juhendi soovituste ja jarelduste osa annab kutsehariduse ja -koolituse pakkujatele, ekspertidele
ja opetajatele uuringu tulemused ja nende pohjal tehtud ettepanekud efektiivsemaks virtuaalse
toOpohiseks oppeks.
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Lisa 1. Kusimustik

Questionnaire for VET teachers/trainers/experts in virtual Work Based Learning (WBL)

The team implementing the European project 2020-1-PT01-KA202-078845 vWBL Virtual Work-
Based Learning to simulate genuine experience in VET digital training, as part of the Erasmus+
program, is conducting an extended survey at the start of the activities to identify new needs and
issues in VET digital training, involving VET teachers and experts in Portugal, Estonia, Italy, Bulgaria,
Cyprus, and Poland. As expertly selected in your country, vBWL invites you to provide your opinion
on the impacts of the outbreak response on the VET digital training by completing this survey. Your
feedback will provide us with relevant guidance, helping us to define how the v\WBL professional
course on virtual Work-Based Learning should keep your needs in consideration.

1. Personal/Professional information

1.1.  Which occupational field do you teach/train and on which level? (required)

Occupational field
EQF-level

1.2.  Which contents do you teach/train? (required)

1.3. How long have you been teaching/training in VET? (required)
O lessthan a year
O 1-5years
O 6-10 years
O more than 10 years
1.4. What kind of professional qualifications do you have? (required)
Vocational training
Master certification
Bachelor’'s degree
Master’s degree
PhD
another qualification

OoooooOoao

1.5.  What kind of work-based learning (WBL) do you practice? (required)
O apprenticeship
O on the job teaching
O job shadow
O study trips
O student companies
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O other, please specify:

virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

1.6. How much experience do you have in distance teaching/training? (required)
O less than a year
O 1-5years
O 6-10 years
O more than 10 years
1.7.  Which of the following social forms do you use during your teaching? (required)
Usage
Regularly (1) Cccasionally (2) | Rarely (3) Never (4)
Individual work | O O O
Partner work O O O O
Teamwork O O O O
Lecture O O O O
Project work O O O O
Other, please specify: O O O O

1.8.
(required):

Please state your knowledge and skills in the following technologies and tools

My knowledge and skills of...

good (1)

acceptable (2)

poor (3)

skills (4)

no knowledge/

Computers (Workstation and
laptops) is...

O

Office applications (like MS
Office, Open Office and others)

Learning platforms, LMS (Moodle)

Social media (FB, Messenger,
WhatsApp, etc)

On-line tools (Teams, Zoom,
Google Classroom)

Digital learning games, learning
apps

Virtual Reality equipment and
tools

Others, please specify

o|o|o|Oo,o00 o0 0O

o0 o000 OO

o|o, 00 oo o} O

Oo|0| 0|0 OO O

1.9.
(required):

Please rate the following statements about yourself as a teacher/trainer

Please rate the following statements
if they apply to you

Applies fully (1)

Somewhat
applies (2)

Appliesto a
lesser extent

(3)

at all (4)

Does not apply
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| am able to motivate my 0 0 0 0
students.
| am able to inspire my students 0 0 0 0

on specific topics.
| use methods that promote the

problem-solving ability of my O O O O
students.

| support my students in

exploring and applying innovative O O O O

approaches for solving problems
and to achieve work tasks.

| support my students in O O O O
implementing their ideas.

| encourage my students to work
together and to help each other
to achieve a work task.

| support and enable my students
to define priorities and action O O O O
plans to achieve a work task or a
specific goal.

2. General information about virtual work-based learning (WBL) during the pandemic

2020/21

2.1.  Think about your work and well-being during the distance learning period due to
the pandemic. What were the main difficulties and challenges you faced? Give a few
examples, please (required)

2.2.  Think about your work and well-being during the distance learning period due to
the pandemic. What supported you in this situation? Give a few examples, please.
(required)

2.3.  The extent to which your work changed during the distance learning period
(required)

Decreased (-2)

O

Decreased slightly
(-1)
O

Did not change (0)

O

Increased slightly

(1)
O

Increased (2)

O
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3. Learning/teaching activities and tasks in virtual work-based learning (WBL) during the

pandemic 2020/21

3.1. How did you plan your teaching during the pandemic in the WBL group?
(required)

Planning
Regularly (1) Occasionally (2) | Rarely (3) Never (4)

By the timetable

Daily (for next day)

Weekly (for next week)
Set deadlines

Tasks with various levels

Individual learning plans for
students
Other, please specify:

O O|00o0ooa0n
O O|000o0ooa0o
O O|000o0oa0
O O|0o0oooaon

3.2.  Think about learning tasks and activities during the pandemic in the WBL group

(required)
Learning tasks for students

Regularly (1) Occasionally (2) | Rarely (3) Never (4)
| prepared individual tasks for O O O O
students.
| prepared tasks for teams or O O O O
pairs.
| had tasks for independent
exploratory activities and O O O O
requested the results to be sent
to myself.
| used project-based learning in O O O O
pairs or teams.
| directed students to read/listen
or watch additional materials via O O O O
a web link.
| encouraged students to express
their views on the content they O O O O
had learned.
| directed written works
(referees, stories, essays) to O O O O
write.
| directed students to other
creative activities and requested O O O O
the results to be sent to myself.
| applied learning activities O O O O
integrated with different subjects
Other, please specify: O O O O
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3.3,  Think about assessment activities during the pandemic in the WBL group

(required)
Assessment of students

Regularly (1) Occasionally (2) | Rarely (3) Never (4)
| scored grades for the work 0 O O 0
submitted by students/teams.
| gave students satisfactory/
unsatisfactory for the work O a O O
submitted by students/teams.
| used pair assessment while 0 O O 0
working in pairs or teams.
| used formative assessment. O O O O
Other, please specify: O O O O

3.4. Feedback from stu

dents during the pandemic in the WBL group (required)

Feedback from students

Regularly (1) Occasionally (2) | Rarely (3) Never (4)
| sent a general questionnaire for | O O O
feedback after the learning
period.
| sent a specific (for pandemic) O O O O
guestionnaire for feedback after
the learning period.
| asked for feedback via e-mail or O O O O
the learning platform.
| asked for feedback directly O O | a
during video sessions.
Other, please specify: | O O O

3.5. Variations used for students during the pandemic in the WBL group (required)

Feedback from students

Regularly (1)

Occasionally (2)

Rarely (3)

Never (4)

| used different contents for
different students.

O

O

O

O

| used different tasks with the
same content.

| set different deadlines for
students.

| assessed students differently,
based on their abilities.

| had individual sessions for
students with difficulties.

Other, please specify:

o 0O 0o 0O o

0o 0O o 0 od

O 0O o 0O o0

0o 0O 0o o0 o
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3.6.  What kind of support did you offer to students? (required)

Support for students

Regularly (1) Occasionally (2) | Rarely (3) Never (4)
| offered individual consultations O O O O
or counselling.
| conducted individual O O O O
consultations or counselling when
students requested it.
| conducted consultations in a O O O O
small group.
Students received help from a O O O O
support specialist.
Other, please specify: O O O O

3.7. What kind of additional support did students need during virtual Work-based
learning?

3.8. How do you assess students' performance during the pandemic period compared
to the past?

4. General information about technology usage for teaching during pandemic 2020/21

4.1.  Invyour online teaching/training you mostly used (required):
Technology usage

Regularly (1) Occasionally (2) | Rarely (3) Never (4)
Google Meet O O O O
MS Teams O O O O
Zoom O O O O
Classmill O O O O
WeSchool O O O O
Skype O O O O
GoToMeeting O O O O
Other, please specify O O O O

4.2.  Considering your experience, what do you think are the biggest difficulties

encountered in online teaching/training? (required)
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Difficulties encountered

Regularly (1)

Occasionally (2)

Rarely (3)

Never (4)

Limitations due to the used
technology

O

Literacy level of teacher/trainer

Literacy level of students/learners

Stable connection issues

Performance level of the devices
used by participants

Students/learners’ attention and
participation

O| O(0ooo

O| Oo(ooao o

O| O(00Oo

O| Oo(ooo o

Participants’ other individual
problems (e.g. disturbing factors
from the connection
environment, etc)

Other, please specify

O

O

O

O

4.3.  Considering practice, exercises and work-based learning, how did you transfer
these to online learning experiences? (required)
O Teacher’s/trainer’s story telling (only audio presentation)

[0 Static presentation (presentation with text and images, commented by

teacher/trainer)

O Video presentation (movies played, with or without teacher’s/trainer’s

comments)

O None of the above. Please specify

4.4. Do you use advanced digital tools for simulating reality in your training/learning?

O Yes
Please specify

O No

4.5, Would you be interested in experiencing digital simulation tools? (required)
O Very much interested

O Interested
[0 Notinterested

If yes, please specify
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5. Management and Teachers’ collaboration during the pandemic

5.1. Please rate the following statements (required)
Please rate the following statements | Applies fully (1) | Somewhat Applies to a Does not apply
if they apply to you applies (2) lesser extent at all (4)

(3)

| had full information, how virtual

WBL is organized at our O O O O
organisation

| knew | could get help if needed. O O O O
Any problems that arose were O O O O
resolved quickly.

| was able to decide for myself O O O O

how to conduct my lessons.

| discussed activities and tasks
related to the learning process O O O O
with other teachers at least once
a week.

Feedback was collected from the
students during the study period.
Feedback was used when forming
solutions.

Feedback from students was
discussed with other teachers.

| value the experience of virtual
WBL during the pandemic period.
Other, please specify

Oo ool DO
0] I A o Y O
0] I A o Y O
oo o|o|lo

5.2.  During the pandemic, we implemented the following forms of cooperation

(required):
Collaboration of teachers

Regularly (1) Occasionally (2) | Rarely (3) Never (4)
Online meetings with the whole O O O O
team.
Web meetings with relevant O O O O
teachers.
We discussed and shared
information with the online O O O O
community (FB group,
Messenger, WhatsApp etc)
We collaborated with educational 0O O O O
materials available on the web.
We shared information and O O O O
materials via email.
We taught classes together. a O O O
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We evaluated the students O 0 0 0
together.
Other, please specify: O O O O

5.3. Compared to the previous period, teacher cooperation during the pandemic
(required):

Decreased (-2)

O

Decreased slightly
(-1)
O

Did not change (0)
O

Increased slightly

(1)
O

Increased (2)

O

6. Experience and results of teaching and learning in virtual work-based learning (WBL) during
the pandemic 2020/21
6.1.

How would you rate the students'/learners' participation level with the online
work-based learning you offered? (required)

High (1) Good (2) Moderate (3) Poor (4) Deficient (5)
O O O O O
or

O No participation (no online work-based experience was offered (0)
Please comment, if any:

6.2. My overall evaluation for students’ learning results/outcomes during the distance
learning period (required):
Excellent (1) Good (2) Acceptable (3) Poor (4) Very poor (5)
O O O O O

Please comment, if any:

6.3. My overall evaluation of students’ soft skills development during the distance
learning period (required):
Excellent (1) Good (2) Acceptable (3) Poor (4) Very poor (5)
O O O O O

Please comment, if any:

6.4. Comparing traditional learning in WBL before the pandemic, please evaluate the
effectiveness of distance learning during the pandemic (required):

Decreased (-2)

O

Decreased slightly
(-1)
O

Did not change (0)

O

Increased slightly
(1)
O

Increased (2)

O

Please comment, if any:

6.5. How do you self-evaluate your proposed online work-based learning? (required)
Highly effective (1) Effective(2) Somehow effective Not enough Mot effective at all
(3) effective (4) (5)
O O O O O
or

O Mo online work-based experience was offered (0)
Please comment, if any:
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6.6. Did you encounter difficulties with the preparation of the online work-based
experience you offered? (required)

No difficulties

Difficulties connected with time availability/pressure

Difficulties related to mastering the digital tools to produce the learning contents

Difficulties related to the availability of digital tools to produce the learning

contents

General difficulties related to the restrictions in place during the pandemic

No online work-based experience was offered

OO0 0OoOooo

6.7. What do you think is the most important aspect that an online work-based
experience should always transfer? (required)

Practical tips

Real difficulties and solutions connected with practice

The time required to practical execution

The importance of individual/manual execution

The emotional aspects related to the production of outputs

The motivational impact on students/learners

It is not possible to offer a work-based experience online

Please explain

ooooooo

6.8. How do you evaluate your professional development in virtual WBL? How did the
pandemic change your teaching? Please give a few examples. (free text, required)

6.9. Inyour own opinion, what are the most important difficulties encountered by VET
online training during the outbreak response? (free text, required)

6.10. Specifically, regarding the work-based learning, what aspects do you believe have
negatively affected the learning process during the outbreak response? (free text,
required)

6.11. What are the main lessons you learnt in virtual WBL during the pandemic? (free
text, required)
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6.12. How did the pandemic change the WBL? (free text, required)

6.13. How and to what extent do you believe online VET training should be reviewed in
the long term, in the post-pandemic forthcoming period? (free text, required)

6.14. What are your suggestions for a better virtual WBL? (free text, required)

6.15. Additional remarks and suggestions (free text, optional)

Thank you for taking the time to complete our survey regarding the impacts of the
outbreak response on the VET Work-Based-Learning!
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Lisa 2. Parimad praktikad

Lisaks kutsehariduse ekspertide hulgas labi viidud uuringule otsisid vWBL-i partnerid parimate
praktikate naidiseid. Parimad praktikad keskenduvad olemasolevatele oppematerjalidele, mis on
kasulikud, sobivad ja asjakohased virtuaalse t66pohise Oppe Opilastele ja Opetajatele.

Pealkiri Portal “Escola Virtual*
Riik Portugal Keel Portugali
Pealkiri (EN) “Virtual School" platform

Naidismaterjal, tehnoloogia, meetod kasutamiseks virtuaalses
Parima praktika liik toopdhises dppes
Naidis algatusest vai poliitikast virtuaalses t66pohises dppes

Parima praktika

formaat Online (Digi / e-6pe)

Viide www.escolavirtual.pt

Lihikokkuvote:

“Escola Virtual” on isikuparastatud oppe-oppe platvorm, mis pakub riikliku oppekava pohiainete
oppekavasid 1.-12. klassini. Grupo Porto Editora vastutusalasse kuuluva projekti eesmark on
pakkuda kogu hariduskogukonnale atraktiivsemaid ja tdhusamaid opilaste edule suunatud
oppe- ja tugimeetodeid.

See on teedrajav projekt Portugalis, mis voimaldab kasutajatel laheneda 6ppimisele
integreeritud ja usaldusvaarsel viisil Interneti kaudu, aidates konsolideerida klassiruumis
omandatud teadmisi, edendades iseseisvat oppimist ning moodustades toeliselt interaktiivse
vahendi oppekavade testimiseks ja Oppimiseks.

Esitatud oppekava sisu on kujundatud opetajate ja konsultantide meeskonna poolt teaduslikel ja
pedagoogilistel alustel ning struktureeritud vastavalt erinevate oppeainete juhistele.

Tanapaeval on “Escola Virtual" kool valtimatu allikas digitaalse hariduse sisule. Mitmel korral
tunnustatud virtuaalkool teenindab rohkem kui 200 000 Opetajat ja Opilast, seda kasutatakse
sadades koolides, seda kulastatakse rohkem kui 1 000 000 korda kuus ja see pakub rohkem kui
2 000 000 tundi Oppeaastas.
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Pealkiri

Plataforma LeYa Educacao

Riik

Portugal Keel Portugali

Pealkiri (EN)

LeYa Education Platform

Parima praktika liik

Programm/moodul opilastele (esmane kutseharidus)

Parima praktika
formaat

Online (Digi / e-6pe)

Viide

https:./”/www.leyaeducacao.com/

Liihikokkuvote:

Haridusportaal, mis koondab kdik hariduskogukonnale asjakohased ressursid: dpetajad,
opilased, lapsevanemad ja koolid.

Distantsoppe platvorm voimaldab oppida dppeaineid sisuliselt 1.-12. klassini digitaalsete
ressursside kaudu, nagu videod, animatsioonid, virtuaalsed laborid, esitlused, interaktiivsed
testid, mangud ja palju muud.
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Pealkiri MyCompetence
Riik Bulgaaria Keel Bulgaaria
Pealkiri (EN) MyCompetence

Programm/moodul opilastele (esmane kutseharidus)
Parima praktika liik Programm/moodul taiskasvanud oppijatele (taienduskoolitus)
Toodkohal Ope (tdienduskoolitus)

Parima praktika

formaat Online (Digi / e-6pe)

Viide https.//mycompetence.bg/bg/elearn/

Lihikokkuvote:

MyCompetence on ainus riiklik infosuisteem personalijuhtimise valdkonnas Bulgaarias, mis pakub
padevusstandardeid enam kui 500 ametikohale 25 majandussektoris, praktilisi e-vahendeid
padevuste hindamiseks, ametikohtade analludsiks ja hindamiseks, e-0ppe akadeemiat padevuste
arendamiseks ning elektroonilist keskkonda automatiseeritud veebipohiseks infotdotluseks.

MyCompetence pakub jargmisi funktsioone ja eesmarke:

¢ toetada toojou potentsiaali arendamist padevuse hindamise ja e-koolituse e-vahendite
abil padevuse omandamiseks ja parandamiseks;

¢ toetada ja anda uhes kohas teavet ja oskusteavet inimkapitali juhtimise ja arendamise
padevuspohise lahenemisviisi rakendamise protsesside juhtimisel;

* toetada ja algatada tohusaid meetmeid (riiklikul ja valdkondlikul tasandil) téohoive ja
oskuste arendamiseks Bulgaarias

* anda esialgset teavet ja taotleda ettevotte vajadusi Oppekavade sisu, kutse- ja
korghariduse kvaliteedi ja tulemuste kohta

¢ pakkuda head tavad personalijuhtimise protsessi rakendamisel;

* pakkuda veebikeskkonda ja -vahendeid inimressursside juhtimise protsesside
haldamiseks.

Pealkiri HauvoHanHa enekTpoHHa 6M6nAnoTeKa Ha yuntenute
Riik Bulgaaria Keel Bulgaaria
Pealkiri (EN) The National Electronic Library of Teachers

Programm/moodul opilastele (esmane kutseharidus)
Programm/moodul taiskasvanud oppijatele (taienduskoolitus)
Naidismaterjal, tehnoloogia, meetod kasutamiseks virtuaalses
toOpodhises dppes

Parima praktika liik
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Parima praktika
formaat

Online (Digi / e-6pe)

https:/e-learnmon.bg/
Viide https://e-learn.mon.bg/public/study-
resources?selectedArea=aeb299fe-cbg2-4ea9-aai14-bcbag40083e9

Lihikokkuvéte:
Haridus- ja Teadusministeeriumi poolt loodud riiklik Opetajate elektrooniline raamatukogu

annab voimaluse avaldada ja jagada pedagoogikaspetsialistide poolt hariduslikke,
didaktilisi ja metoodilisi materjale elektroonilises keskkonnas toétamiseks - videotunnid,
koolitusprogrammid, uuenduslikud metoodikad, testid, filmid, harjutused, meelelahutuslik
pedagoogika, esitlused ja eelkdige projektid, mis on seotud nii soltumatusega digikeskkonnas
kui ka teadusuuringute, opilaste t66, uudishimu, motiveerivate elementidega, grupi- ja
individuaalse t6dga, oskuste loomise ja rakendamisega jne.

Opetajad saavad avaldada oma materjale klasside, teemade ja liikide kaupa - koolituseks,
iseseisvaks tooks ja testimiseks. Nad saavad materjale valmistada individuaalselt voi
meeskonnas ning peavad jargima riiklike haridus- ja koolitusstandardite programme.

© Ministry of Education, all rights reserved

I'IopTan B noMoLl4 Ha AUCTAHLHUOHHOTO o6yqe|-w|e B 6'b11rapCKMTe

Pealkiri

yunnuwa

Riik Bulgaaria Keel Bulgaaria
Pealkiri (EN) Portal to support distance learning in Bulgarian schools
Parima praktika liik Naidis algatusest voi poliitikast virtuaalses toOpohises dppes

Parima praktika

formaat Online (Digi / e-0pe)

Viide https:/edu.mon.bg/

Lihikokkuvote:

Bulgaaria haridusministeeriumi loodud veebiplatvorm, mille eesmark on:

¢ toetada kaugopet Bulgaaria koolides ja

* aidata Opetajaid ja teisi sidusrihmi koigis kaugoppega seotud kusimustes, opetajate ja
kooli juhtide koolitustel, M365 veebiseminaridel jne.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

2020-1-PT01-KA202-078845 page | 96




V4 virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

‘Epyo “Tpaweia Atacuvseong MavenioTnpiwy pe Ttn ayopd

Pealkiri epyaciac”
Riik Cipro Lingua Greco
Pealkiri (EN) Project “University Liaison Offices with the labour market”

Parima praktika liik |Opilaste praktika tddkohapdhises dppes

Parima praktika

formaat Online (Digi / e-6pe)

Fpaweia Atacuvéeonc Mavemotnuiwy Pe TNV ayopd epyaciag

Viide (liaisonoffices.ac.cy)

Lihikokkuvote:

See on Euroopa Sotsiaalfondi algatus, mis Uhendab ulikoole téostusega ja annab ulidpilastele
voimaluse saada opingute ajal oma erialaga seotud tegelikke kogemusi. Uksikasjalikumalt on
uliopilastega ettevotted sobitatud konkreetse platvormi kaudu.

Ulikoolide kontaktasutused tééturul tédtavad Euroopa Liidu struktuurifondide raames. Kiiprose
Vabariigis tegutsevad kaheksa ulikooli osalevad Kuprose ulikooli teabekeskuse t66s.

Kontaktasutuste peamine eesmark on paigutada Uliopilasi ettevotetesse ja organisatsioonidesse
erialase tookogemuse saamiseks. See koostod on kasulik nii Ulidpilastele kui ka tdos osalevatele
ettevotetele ja organisatsioonidele.

Ulikoolide eesmark on, et dppekavad ja praktika keskenduvad arengupotentsiaaliga ja suure
lisandvaartusega valdkondadele. Need valdkonnad on tekkinud strateegilise uuringu kaudu,
mis holmab muu hulgas info- ja kommunikatsioonitehnoloogiat, turismi, teadusuuringuid ja
innovatsiooni, keskkonda, ehitust jne.

Naide:

Eurosuccess Consulting voorustas selle programmi kaudu viimase aasta jooksul kahte inimest.
Vastuseks Ulemaailmsele tervishoiukriisile ning selle loodud piirangutele ja voimalustele juhtis
EUROSC modlemat programmi taielikult virtuaalse t6opohise dppe kaudu. Kaks vahendit, mis
osutusid vaga kasulikuks, olid Uhise veebipohise juhise ning veebipdhise coachingu metoodika
ja aruande kasutamine, et veenduda, et kdik on samas kohas ja osalejad saaksid omandatud
kogemuste Ule jarele mdelda, anda tagasisidet ja arutada koiki muresid voi kusimusi, mis neil on
praktika ja ulesannete kohta.

Rahvusvaheline naide: (PDF) Liaison Offices-Good Practices in European Universities-The Case
of Liaison Office sec T.E.I. Piraeus, Greece" (researchgate.net)
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Internship program for undergraduate students of the department of

Pealkiri accounting and finance

Riik Klpros Keel Inglise

Internship program for undergraduate students of the department of

Pealkiri (EN) .
accounting and finance

Parima praktika liik Opilaste praktika tddkohapdhises dppes

Parima praktika

formaat Online (Digi / e-6pe)

Viide https./www.ucy.ac.cy/fem/documents/Internships_AFN_eng.pdf

See on Kuprose ulikooli raamatupidamise ja rahanduse osakonna (AFN) algatus, mis algas 2018.
aastal. Pohimétteliselt pakuvad riigi neli suurimat audiitorfirmat opingute ajal Glidpilastele tasulist
praktikat. Programmi eelised: :

ulidpilased laiendavad oma vorgustikku; paljudel juhtudel voivad Ulidpilased saada
ettevottelt pakkumise alalise lepingu sélmimiseks.
audiitoruhing registreerib kogemused ja praktikatunnid ning neid moéodetakse
tédkogemuse alusel, mida nad vajavad praktikandina ICAEW ja ACCA kutseinstituutide
likmeks saamiseks.
annab uliopilastele voimaluse uurida, kas nad on huvitatud audiitorfirmas osalemisest voi
mitte, ning jatkata auditeerimisega seotud rahvusvahelist kvalifikatsiooni.
suureparane varbamisallikas ettevotetele: riski kaotamine, et anda alaline leping tootajale,
kes ei ole piisavalt andekas, et ettevottega liituda.
ettevotete tdOkoormuse minimeerimine.
Hetkeseisuga pakuvad nad Covid-19 tottu ja seetdttu, et ettevotted tddtavad teenindussektoris,
seda voimalust virtuaalselt.
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Pealkiri Hariduse tehnoloogiakompass
Riik Eesti Keel Eesti
Pealkiri (EN) The Technology Compass for Education

Parima praktika liik Naidis algatusest voi poliitikast virtuaalses tdOpohises dppes

Parima praktika

formaat Online (Digi / e-6pe)

Viide https.//kompass.harno.ee

Liithikokkuvote:

Tehnoloogiakompass on Haridus- ja Noorsooameti algatus, mis kaardistab [@hiaastatel
haridusmaastikku enim mdjutavad tehnoloogiatrendid ning hoiab Eesti koolitajaid kursis
tehnoloogia ja sellega seotud dpetamismeetodite arenguga maailmas. Iga-aastane Ulevaade
keskendub valitud teemadele ning selgitab valja Eesti kooli hetkeolukorra ja uued voimalused
- mida peaksime Opilastele opetama, et nad valmistuksid tuleviku tédturuks ning milliseid
voimalusi pakub erinevate tehnoloogiate rakendamine oppetdds.

Esimese Ulevaate teostamiseks kutsuti 2018. aastal kokku ekspertide ruhm, kuhu kuulusid
ulikoolide esindajad, tehnoloogiaspetsialistid ja dpetajad. Koos valiti valja kusimused, millele
seirearuanne peaks vastuseid andma.

Millised on hetkel olulised tehnoloogiatrendid?

Millised neist on téendoliselt olulised Eesti haridussusteemi arengus jargmise kolme-viie
aasta jooksul?

Mida nad voimaldavad ja millist probleemi nad voiksid lahendada?

Kuidas saab nendest suundumustest tulenevaid voimalusi hariduses (Oppimises ja
Opetamises) rakendada? Mida koolides juba tehakse?

Selles kontekstis, mida on oluline dpetada juba uldhariduse tasandil, et valmistada dppijaid
(ja Opetajaid) ette digitaliseerimise mojudeks?

Millised on tehnoloogilisest trendist tulenevad uued voimalused Eesti hariduses?

Esimese sammuna kaardistab ekspertgrupp rahvusvahelise kogemuse ja Eesti ekspertide
visiooni pohjal kdige olulisemad tehnoloogiatrendid ning valib nende hulgast aasta fookuse.
Esimeses aruandes, mis avaldati 21. veebruaril 2019, esitati viis suundumust: asjade internet, liit-
javirtuaalreaalsus, suurandmed ja analuttika, tehisintellekt ja turvalisus digitaalmaailmas koigis
valdkondades. 2020. aastal tdiendati tehnoloogiakompassi kahe uue teemaga: personaalne
Oppimine, mangimine ja mangupdohine ope. Sel aastal, 21. veebruaril 2021 avame kompassis
uue peatuki * Unelmate distantsope ehk kuidas kasutada distantsopet dppimisel kdige
moistlikumalt?".
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Pealkiri E-koolikott: 6ppematerjalide portaal
Riik Eesti Keel Eesti
Pealkiri (EN) The Technology Compass for Education

Programm/moodul opilastele (esmane kutseharidus)
Parima praktika liik Naidismaterjal, tehnoloogia, meetod kasutamiseks virtuaalses
t6opohises Oppes

Parima praktika

formaat Online (Digi / e-6pe)

Viide https.//e-koolikott.ee

Lihikokkuvote:

E-Koolikott on Haridus- ja Noorsooameti algatus Haridus- ja Teadusministeeriumi juhtimisel.
Portaal on Uhine kdigile haridustasemetele ja liikidele, hasti struktureeritud ja kergesti navigeeriv.
Kutsehariduse ja -koolituse, sh td6&pdhise dppe jaoks on portaalis Ule 700 dppematerjali.

Portaali meeskond koostab ja vahendab kaasaegseid dppematerjale (Opikud, tddvihikud,
audiovisuaalsed materjalid, e-materjalid jne), mis on mdeldud kasutamiseks Eesti
kutsedppeasutustes nii dpetajatele kui ka opilastele.

Oppematerjalid on liigitatud éppevaldkonna ja dppekavariihma jargi.

Pealkiri “Didattica a distanza e diritti degli studenti — Mini-guida per docenti”
Riik ltaalia Keel ltaalia

Pealkiri (EN) ‘Distance learning and students' rights - Mini-guide for teachers”
Parima praktika liik Naidis algatusest voi poliitikast virtuaalses tdopohises dppes

Parima praktika Trukitud materjal

formaat Online (Digi / e-6pe)

https./www.istruzione.it/coronavirus/allegati/miniguida_mi_
AGIA_6_4 2020_.pdf

‘Didattica a distanza e diritti degli studenti — Mini-guida per docenti”,
Ministero delllstruzione

Viide
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Lihikokkuvote:

“Distantsope ja opilaste digused - lUhijuhend opetajatele” on Itaalia Haridusministeeriumi
koostatud lUhijuhend, mis toetab opetajaid veebipdhise oppe korraldamisel pandeemia
perioodil. Seda juhendit kasutades puuab haridusministeerium anda tegevustele igapaevase
rutmi ja rahustada opilasi sellel hadaolukorra perioodil, pakkudes metoodilist-praktilist tuge,
alustades diguste kaitsest. Eesmark ei ole praegusel tdeliste murrangute hetkel kindlasti

mitte taielikult hairida oma igapaevaelu rutme, vaid aidata dpetajatel ja Opilastel paindlikult
muutustele reageerida, nendega kohaneda ja voimaldada neil anda loomingulisi ja uuenduslikke
vastuseid. Sel viisil on tervishoiualane hadaolukord olnud voimalus anda koigile voimalus dppida:
Oppida, et raskustest on voimalik oppida, muutes kriisinetke kasulikuks ressursiks. Juhendis

valja tootatud soovitused on: Opilastele suunatud loengud; pakkuda valja dppimisvoimalusi ja
uuenduslikku metoodikat; videodpetuste loomise juhised; luua spetsiaalne platvorm opetajatele
ja opilastele. Juhendit saab kasutada erinevatel haridustasemetel.

Pealkiri “Accademia delle Professioni”
Riik ltaalia Keel ltaalia
Pealkiri (EN) ‘Academy of Professions”

Programm/moodul dpilastele (esmane kutseharidus)
Parima praktika liik Programm/moodul taiskasvanud oppijatele (taienduskoolitus)
Toéokohal Ope (taienduskoolitus)

Parima praktika

formaat Online (Digi / e-0pe)

Viide https./www.accademiaprofessionale.it/index.php

Lihikokkuvote:

‘Accademia delle Professioni” on didaktiline kogumik, mis on téétanud Ule kolmekumne
aasta, et edendada tdod otsivate noorte ja juba ettevottes todtavate inimeste professionaalset
jaisiksuslikku arengut. Tanapaeval suunab ta oma tegevust koolitusele, haridusele ja
juhendamisele. See tugevdab sunergiat avaliku sektori esindajatega, nagu kohalikud
omavalitsused ja ettevotetega, aga ka kutsethingute ja peamiste tootmispiirkondadega.
Peamised sekkumisvaldkonnad on haridus ja kutsedpe, tookohapohine dpe, tddvarjutamised
ning koolitus ja arindustamine. Platvormi peamine eesmark on holbustada teoreetiliste
teadmiste omandamist dppijate poolt.

© Copyright  Tutti i diritti sono riservati.
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Pealkiri “Accademia professionale italiana”
Riik ltaalia Keel ltaalia
Pealkiri (EN) “Italian Professional Academy”

Parima praktika liik

Programm/moodul opilastele (esmane kutseharidus)
Programm/moodul taiskasvanud oppijatele (taienduskoolitus)
Toodkohal Ope (tdienduskoolitus)

Naidismaterjal, tehnoloogia, meetod kasutamiseks virtuaalses
toOpdhises dppes

Parima praktika
formaat

Online (Digitale / e-learning)

Viide

https:./www.accademiaprofessionale.it/index.php

Liithikokkuvote:

‘Accademia Professionale Italiana” pakub laia valikut erinevaid koolitusi, milles on teoreetiline
0sa, praktilised laborid ning asjatundlikud opetajad. Hea juhend tddtajatele, pakkudes
voimaluse alates karjaarivalikust kuni hasti koolitatud spetsialistideni.

See vdimaldab oppijatel omandada oskusi, mis vastavad to6turu vajadustele. Koolitused
toimuvad veebis e-6ppena. Platvormilt leiavad dppijad tasuta kdik dppematerjalid, mida nad
vajavad, ning neile maaratakse ka juhendaja, kes neid toetab.

© Copyright  Tutti i diritti sono riservati.

Pealkiri Portal “Zawodowa Edukacja”
Riik Poola Keel Poola
Pealkiri (EN) “Vocational Education” platform

Parima praktika Lliik

Programm/moodul dpilastele (esmane kutseharidus)
Programm/moodul taiskasvanud oppijatele (taienduskoolitus

Parima praktika
formaat

Online (Digi / e-0pe)

Viide

http.//zawodowaedu.pl/index.php/design/
item/294-zagospodarowanie-turystyczne-i-obiekty-edukacji-lesne

Co-funded by the

2020-1-PT01-KA202-078845

Erasmus+ Programme
of the European Union

page | 102




V4 virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

Lihikokkuvote:

Portaal “Zawodowa" on e-ressursside kogumik, mis loodi riikliku kutse- ja taiendushariduse
tugikeskuse poolt ellu viidud projekti raames. Portaal loodi 2014. aastal ja aktiveeriti uuesti 2020.
aastal, kuna veebi- ja multimeediaressursside kasutamise vajadus kasvas. Platvorm jaguneb
kutsehariduse ja -koolituse valdkondadesse.

Iga valdkond holmab erinevaid materjale. Materjalid on jagatud teemadeks ja igas teemas on
tapsustatud: elukutse, kellele teema on suunatud, Poola kvalifikatsiooniraamistiku tase, kursuse
tudp, moodul ja kaasatud materjalide tuubid (e-raamatud, videod, helifailid, diagrammid,
teoreetilised materjalid jne). Iga teema on dpilastele sisuline teadmiste allikas, mida saab
kasutada iseseisvalt Oppimiseks voi Opetajate poolt veebitundides. See annab opilastele
voimaluse naha, kuidas teatud tegevusi praktikas tehakse, kuidas teatud masinad / seadmed
tootavad jne.

© 2014 - 2021 Zawodowa Edukacja. All rights reserved. Designed by Piotr Halama

Pealkiri Platforma Edukacyjna: Almanach Cukierniczo-Piekarski
Riik Poola Keel Poola
Pealkiri (EN) Educational Platform: Confectionery and Bakery Almanac

Programm/moodul opilastele (esmane kutseharidus)

Parima praktika ik Programm/moodul taiskasvanud oppijatele (taienduskoolitus

Parima praktika

formaat Online (Digi / e-6pe)

Viide https://cukiernictwo-piekarstwo.blogspot.com/

Liihikokkuvote:

Confectionery ja Bakery Almanac on haridusplatvorm - laialdaselt ja vabalt kattesaadav
materjalide kogum, mis kasitleb toidutehnoloogiat ning pagari- ja kondiitritoodete tootmist.
Veebisaidi pohiosas sisalduvad materjalid hdlmavad pohimdisteid toidutehnoloogia,
toormeteaduse, mikrobioloogia, tehniliste seadmete, pagari- ja kondiitritehnoloogia valdkonnas.
See loodi opilastele, kes opivad kondliitri ja/voi pagari erialal ja nende dpetajatele. Platvormi
eesmark on holbustada teoreetiliste teadmiste omandamist dpilaste poolt. Teemad hdlmavad
teoreetilisi materjale, videodpetusi, videoesitlusi jne. See on suureparane allikas opilastele, sest
nad saavad dppida, kuidas valmistada teatud tooteid vaadates, mis on praktilisem ldhenemine.
Uleslaaditud videod on professionaalsed, sisaldavad olulist teavet kdnealuses valdkonnas ja
palju praktilisi juhiseid opilastele. Platvormi saavad opilased kasutada iseseisvalt dppimiseks voi
Opetajad veebitundides.
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Pealkiri “Ksztatcenie na odlegtosc - poradnik dla szkot”
Riik Poola Keel Poola
Pealkiri (EN) Sample of initiative or policy in virtual WBL

Online (Digi / e-6pe)

Parima praktika liik Trakitud materjal

Parima praktika

formaat Online (Digi / e-6pe)

https.//staticepodreczniki.pl/portal/f/res/
Ri1ofjwJoglRUc/2/29UvHp0oQ40oVvQbD7M2AcjunZAaRyV5YQ.pdf
“Ksztatcenie na odlegtosc¢ — Poradnik dla szkot', Ministerstwo Edukacii
Narodowej

Viide

Liithikokkuvote:

“Kaugope - juhend koolidele" on Poola riikliku haridusministeeriumi koostatud praktiline juhend
Opetajate ja Oppejuhtide toetamiseks veebipdhise dppe korraldamisel. Juhend on jagatud
mitmeks osaks - see sisaldab juhiseid oppejuhtidele, dpetajatele, Opilastele ja lapsevanematele.
See too6tati valja veebihariduse vajaduste rahuldamiseks pandeemia perioodil 2020. aastal
Poolas. Seda valjaannet saavad kasutada eri tulpi koolid erinevatel haridustasemetel. Mis
puutub kutseharidusse ja -koolitusse, siis see hdlmab teavet eksami kohta, mis kinnitab
kvalifikatsiooni antud kutsealal, lisateavet kutsehariduse ja -koolituse kooli 6ppejuhtidele,
materjale, mida saab kasutada kutsehariduses ja -koolituses (haridusplatvormid), juhiseid
ohutuks tdédks arvutiga ja internetis, erinevaid e-vahendeid ja e-Oppematerjale veebipdhiseks
oppeks. Juhend on koolidele abiks - see toetab veebipdhise dpetamise ja dppimise korraldamist
selles keerulises olukorras.
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