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Introducao

O conselho europeu recomendou a 24 de novembro de 2020 na educacgao e formagao profissional
(EFP) para competitividade sustentavel, justica social e resiliéncia de alta qualidade e inovagao dos
sistemas de educacao e formagao profissional que fornecem as pessoas competéncias para o
trabalho, desenvolvimento pessoal e cidadania, que ajuda os outros a se adaptarem e entregarem
as transicoes digitais e ecologicas, para lidar com situacdes de emergéncia e choques economicos,
apoiando também o crescimento economico e coesao social. Deste modo, proporcionar-lhes
capacidades que os ajudem a conseguir ou criar empregos exigidos no mercado de trabalho.

A equipa implementou o projeto europeu 2020-1-PT01-KA202-078845 VIWBL (Aprendizagem Virtual
com Base no trabalho) Trabalho virtual baseado na aprendizagem para simular experiéncias digitais
em Educacao e Formagao Profissional, como parte do programa Erasmus+, criou-se um amplo
questionario para identificar as necessidades e questoes na educacao e formagao profissional
digital, envolvendo 90 professores e peritos EFP selecionados em Portugal, Estonia, Bulgaria,
Chipre, Italia e Polonia. O objetivo do questionario € investigar as potenciais mudancas economicas
e prioridades sociais e as necessidades e expectativas relacionadas com a educagao e formagao
profissional numa situacao pos pandemica.

Com base na experiéncia da equipa do projeto e nos resultados do questionario, foi produzido o guia
para professores EFP para aprendizagem virtual com base no trabalho (vWBL) sob a coordenagao
do Centro Regional de Formacao de Kuressaare (EE) e a cooperacao de todos os parceiros do
projeto.

O Guia apresenta declaragdes, normas e critérios, definindo aspetos que irao suportar os formadores
e professores EFP na realizacao da Aprendizagem Virtual com Base no Trabalho e utilizacao da
formacao proposta, tais como:

¢ O Planeamento de aspetos logisticos no vWBL;

* Definicao de objetivos, conteudo, estrategias de aprendizagem e sistemas de avaliacao;

* Criacao de conteudo de aprendizagem que conjuntamente ira contribuir para a simulacao
da pratica;

e Tarefas de planeamento, gestao e avaliacao, considerar disponibilidade, acessibilidade e
usabilidade no sistema de gestao de aprendizagem;

*  Compreender e adotar estratégias motivacionais para encorajar os alunos EFP para praticar
o VWBL.

O questionario quantitativo/qualitativo foi respondido por professores e formadores profissionais
altamente experientes que aplicam competéncias pedagogicas modernas. Cada declaracao,
norma e recomendacao neste Guia € baseada nesta consulta de profissionais experientes de EFP
em todos os paises do projeto.
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1. Questionarios aos professores/
formadores/peritos EFP 2021

A equipa implementou o projeto europeu 2020-1-PT01-KA202-078845 vWBL /Virtual Work Based
Learning - Aprendizagem Virtual com Base no Trabalho para simular experiéncias digitais em
Educacao e Formagao Profissional, como parte do programa Erasmus +, criou-se um alargado
questionario para identificar as necessidades e questdes na educacao e formacao profissional
digital, envolvendo professores e peritos EFP em Portugal, Estonia, Bulgaria, Chipre e Polonia.

Foram selecionados 15 peritos de EFP por cada pais para completar o questionario online. O
questionario (Anexo 1) foi fornecido no mesmo formato para cada inquirido em inglés no Google
Forms atraves de parceiros do projeto para garantir a fiabilidade e validade do questionario, com as
respostas recolhidas durante dois meses de janeiro a marco de 2021, por parte de todos os paises
do projeto.

Os objetivos do questionario:

A. Recolheras necessidades e expectativas dos professores EFP considerando as atividades
futuras do projeto;

B. Investigar as potenciais mudancas economicas e prioridades socias e as necessidades e
expectativas relacionadas com a formagao EFP em situacao pos-pandemica;

C. Recolher dados para o produto intelectual 1: Guia para professores EFP para virtual WBL;

D. Definir como é que o curso profissional vVWBL sobre Aprendizagem Virtual Baseada no
Trabalho deve manter em consideracao as necessidades dos professores/formadores da
Educacao e Formagao Profissional.

E. Definir declaragcdes, normas e recomendacdes com base nos contributos atualizados
pelos peritos consultados.

O questionario teve seis topicos principais:
1. Informacao pessoal e profissional;

2. Informacao geral sobre a Aprendizagem Virtual com Base no Trabalho durante a pandemia
2020/2021;

3. Atividades e tarefas de aprendizagem/ensino na Aprendizagem Virtual com Base no Trabalho
durante a pandemia 2020/2021;

4. Informacao geral sobre o uso da tecnologia para o ensino durante a pandemia 2020/2021;
Gestao e colaboracao dos professores durante a pandemig;

o

6. Experiéncia e resultados do ensino e aprendizagem na aAprendizagem Virtual com Base no
Trabalho (VWBL) durante a pandemia 2020/2021.

Todos os parceiros contribuiram recolhendo as melhores praticas de Aprendizagem Virtual com
Base no Trabalho, presentes nos anexos deste guia. As melhores praticas sao uteis, adequadas
e relevantes para o grupo-alvo dos professores de EFP, com especial atencao as técnicas de
producao e aspetos pedagogicos do virtual WBL.

O questionario foi disponibilizado a todos os parceiros a 29/01/2021. O questionario em inglés
necessitou de ser traduzido para as linguas nativas para recolher opinides mais relevantes dos
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professores/formadores do EFP.

O questionario terminou a 26/03/2021 com respostas de Portugal, Estonia, Italia, Bulgaria, Chipre

e Polonia.

O periodo de recolha dos dados no inicio de 2021 nao foi pos-pandéemico como esperado
durante a criagao da proposta do projeto, mas sim a meio da segunda vaga do coronavirus e da
pandemia mundial. No entanto o feedback dos peritos foi relevante para a obtencao de uma maior
consciencializagao sobre a aprendizagem digital adquirida pelos professores do EFP durante a

aprendizagem online forgada pela pandemia.

1.1 Professores/Formadores/Peritos EFP no questionario

Relevancia da consulta de peritos.

De acordo com o Quadro Europeu de
Qualificagao (QEQ), o maior numero (34) de
inquiridos € o ensino no nivel 4 do QEQ, que
€ também o nivel mais comum no ensino
e formacgao profissional. Entre os inquiridos
encontravam-se também professores de todos
os niveis: nivel 2, nivel 3, nivel 5, nivel 6, nivel 7 e
nivel 8. Alguns inquiridos nao indicaram o nivel
que estavam a ensinar, enquanto outros estao
a ensinar varios niveis. Os dados da experiéncia

INQUERITO EM 2021

100% professores/formadores/peritos de
EFP de 6 paises

3 PhD, 57 MA, 11 BA, 19 outros

Todos: com experiéncia em EFP, WBL e
aprendizagem virtual

de ensino mostram (quadro 1 e figura 1) que estes sao profissionais experientes na formacao
profissional, a maioria dos quais trabalham no ensino profissional ha mais de 6 anos.

Ha quanto tempo ensina/forma em EFP?

Menos de um

. 1-5anos 6 - 10 anos Mais de 10 anos
Bulgaria 14,3% 50,0% 14,3% 21,4%
Cyprus 8.3% 41,7% 16,7% 33.3%
Estonia 0,0% 20,0% 6.7% 73.3%
ltaly 0,0% 46,7% 26,7% 26,7%
Poland 6.3% 31,3% 6,3% 56,3%
Portugal 0,0% 25,0% 6,3% 68,8%

Quadro 1. Experiéncia dos inquiridos no ensino/formagao na EFP
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. More than 10 years

. 6-10 years
. 1-5 years

[:‘ Less than a year : I
3 I'| : =

P Tl o -
) ; ”
f{ I -

Quadro 1. Experiéncia dos inquiridos no ensino/formag¢éo na EFP.

f

Qualificagao profissional dos inquiridos (*“Que tipo de qualificacao profissional tem?") 64,8% dos
inquiridos tém mestrado, 12.5% dos inquiridos t¢ém um bacharelato e os restantes inquiridos tém um
doutoramento ou outra formagao incluindo ensino profissional.

De que formas de aprendizagem WBL praticam os inquiridos (“Que tipo de aprendizagem no
trabalho (WBL) praticam?) As mais praticadas sao a formacao em contexto de trabalho, mas também
0s estagios, visitas de estudo, Alumni empresas, job shadowing (observacao em tempo real). Alem
disso, foi observada a pratica de formagao profissional na escola e na aprendizagem baseada em
projetos.

Aexperiéncia dosinquiridos na aprendizagem a distancia € predominante até umano (45,5%) ou entre
1 e 5 anos (45,5%). Apenas poucos inquiridos (7) tém uma maior experiéncia no ensino a distancia,
quatro dos quais tém mais de 10 anos. Assim, pode concluir-se que a pandemia trouxe o ensino
a distancia para quase todos os professores, uma vez que se tratava de ensino e aprendizagem
baseada no trabalho. 91% dos inquiridos nao tinham experiéncia anterior no ensino a distancia.
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As diferencas entre as categorias, a primeira (até um ano) e a segunda (1-5 anos) (quadro 2) podem
ser vistas na comparacao dos paises.

Menos de um

ano 1 -5 anos 6 - 10 anos Mais de 10 anos
Bulgaria 42,9% 57.1% 0,0% 0,0%
Cyprus 8,3% 83,3% 8,3% 0,0%
Estonia 40,0% 53.3% 0,0% 6.7%
Italy 46,7% 40,0% 13,3% 0,0%
Poland 46,7% 33,3% 0,0% 20,0%
Portugal 81,3% 18,8% 0,0% 0,0%

Quadro 2. Experiéncia no ensino/formagao a distancia nos paises do projeto

Portugal tem o mais alto nivel de iniciantes no ensino a distancia (81,3% ate 1 ano) e Chipre com o
menos (8,3% ate 1 ano) entre os professores profissionais inquiridos. Um quinto (20%) dos professores
profissionais Polacos utilizam o ensino a distancia ha mais de 10 anos.

1.2 Competéncias Profissionais de Professores/Formadores

Os professores foram questionados
sobre suas preferéncias no uso de
metodos de ensino, conhecimentos MAIS COMUNS

e competéncias em o uso de RV PRI RT
ferramentas digitais e a auto-

avaliacdo em carater pedagogico. Competéncias tecnicas: competéncias informaticas

As preferéncias no uso de Competéncias tecnicas: apoio para trabalhar em

metodos de aprendizagem foram conjunto

avaliadas em escala regularmente,

ocasionalmente, raramente e nunca.
MENOS COMUNS

Meétodo: Trabalho a pares

Competéncias tecnicas: realidade virtual

Competéncias técnicas: apoio para definir prioridades
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Qual das seguintes formas sociais utiliza durante o seu ensino?

Trabalho individual 70,5% | 17,0% | 9.1% [3.4%
Trabalho em equipa 54,5% [ 34,1% [ 8.0% [3.4%
Palestra 53,4% [ 29.5% [ 125% [45%
Trabalho de =

processo 40.9% | 39.8% [ 13.6% [5.7%

Trabalho em pares 38,6% | 36,4% | 20,5% [4.5%

Outros 13,6% | 12.5% | 9.1% | 64.8% |

ORegularmente OOcasionalmente DORaramente ONunca

Figura 2. Formas sociais utilizadas no ensino digital

De acordo com o questionario realizado(figura2), 0 método mais comum de aprendizagem € o de
trabalho individual dos alunos, que € regularmente utilizado por 70,5% de todos os inquiridos
e outros 17,5% ocasionalmente. Em termos nacionais, o trabalho individual como método de
aprendizagem € o mais comum na Polonia, onde é usado regularmente por mais de 93,8% dos
inquiridos. Por contraste, s6 35,7% dos inquiridos bulgaros o usam regularmente. Contudo, 20% dos
professores italianos nunca usaram o trabalho individual como método de aprendizagem.

O proximo método mais utilizado € o trabalho em equipa, que € regularmente usado por 54,5%
e ocasionalmente usado por 34,1% dos inquiridos. Segundo o questionario, o trabalho em equipa
€ 0 método mais comum dos professores no Chipre (66,7%), na Bulgaria (64.5) e na Italia (60%). O
metodo € menos usado pela Poldnia (regularmentes50%) e por Portugal (37,5%).

Sao também muito utilizadas as conferéncias, € na sua maioria na Italia (80% dos inquiridos
usam regularmente) e com menos aderéncia em Portugal (apenas 25% dos inquiridos usam com
regularidade). Por outro lado, 21.4% dos professores bulgaros responderam que nunca utilizaram a
palestra como metodo de ensino.

Trabalho em equipa e trabalho de projeto foram os métodos de ensino menos comuns entre
0s acima referidos, mas ainda utilizados, tendo em conta tanto os utilizadores regulares como os
ocasionais.

Alem disso, casos de estudos, visitas de estudo, brainstorming, jogos educacionais, questionarios,
discussoes, salas de aulas invertidas, simulagdes de negocio foram mencionados como outros
metodos de ensino utilizados.

A preferéncia de modo geral pelo trabalho individual, mesmo que para fins de envolvimento social,
sublinha que os professores atribuem um elevado valor ao nivel de experiéncia dos alunos em
trabalho individual.
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STATEMENT. Os professores avaliam que tém boas habilidades digitais

Os professores avaliam-se como tendo boas competéncias digitais, conhecimento e competéncias
em tecnologia e ferramentas digitais foram avaliados pelos inquiridos numa escala de bom,
aceitavel, pobre, sem conhecimento e competéncias.

Por favor, indique seus conhecimentos e competéncias nas seguintes tecnologias e
ferramentas.

Computadores (estacoes de trabalho e computadores portateis) 88,6% [ 11,4% |
Aplicacées de office (como MS Office, Open Office e outros) 80,7% | 15.9% [3.4%
Redes Sociais(FB, Messenger, WhastApp, etc) 68,2% [ 26,1% [5.7%
Ferramentas online (Teams, Zoom, Google Classroom) 67,0% | 30,7% b.3%
Plataformas de aprendizagem, LMS(Moodle) 42,0% | 34,1% [ 17.0% [+6.8%
Jogos de aprendizagem digital, apps de aprendizagem 27,3% | 40,9% | 20,5% [11,4% ]
Equipamento e ferramentas da Realidade virtual 18,2% | 30,7% | 33,0% | 18,2% |
Outros _12,5% [ 12,5% [10,2% | 64,8% |

OBom OAcaitdvel OPobre @Sem conhecimento/competéncias

Figura 3. Conhecimentos e competéncias dos professores nas tecnologias digitais

Os resultados apresentados na Figura 3 mostram que todos tém a capacidade de utilizar
computadores, 88.6% dos inquiridos classificam-no como bom e 11.4% como aceitavel. A utilizacao
do software de escritorio € também muito elevada (80.7% bom, 11.9% aceitavel). Os professores
consideram também que estao a lidar muito bem com a utilizagao de redes sociais (68.2% bom,
26.1% aceitavel) e com ferramentas on-line, tais como MS Teams, Google, Zoom (67.0% bom, 30.7%
aceitavel). Quando se utilizam plataformas de aprendizagem (porexemplo Moodle), sao consideradas
mais modestas (42.0% boas e 34.1% aceitaveis). Ainda mais incerta € a utilizagao de jogos educativos
(27.3% bom, 40.9% aceitavel) e de ferramentas de realidade virtual (18.2% bom, 30.7 aceitavel). Para
estas ultimas ferramentas, aqueles que nao tém conhecimentos e competéncias para os utilizar sao
0s mais utilizados (18.2% para as ferramentas virtuais e 11.4% para jogos educativos).

Na opgao “outros” referiram adicionalmente musica, ferramentas de video audio, GPS, a criagao de
materiais educativos originais para os alunos, criagao e processamento de computacao grafica e a
programacao de computadores.

As capacidades e competéncias pedagogicas foram avaliadas pelos inquiridos numa escala de
“totalmente aplicavel, de certa forma aplica-se, aplica-se em menor medida, ndao se aplica de todo".
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Por favor, classifique as seguintes afirmacdées relativamente a si proprio como
professor/formador,

Encorajo os meus alunos a trabalharem em conjunto e a se ajudarem
mutuamente na realizacao de uma tarefa de trabalho 915 I Ll 1150, 1%
Sou capaz de inspirar os meus alunos em topicos especificos 72,7% | 26,1% [,1%
Apoio meus alunos na exploracéo e aplicacao de abordagens inovadoras 71.6% T 25.0% 7 3:{']
para a solucao de problemas e para realizar tarefas de trabalho A%
Eu apoio meus alunos na implementacao de suas idéias 70,5% [ 25,0% 3[4%11,1%
Sou capaz de motivar meus alunos 69,3% [ 29,5% 1%
Utilizo métodos que promovem a resolucao de problemas 67,0% [ 29,5% [3,4%
Eu apoio e permito os meus alunos a definir prioridades 60,2% | 33,0% 5[7% [1,1%

DOAplica-se totalmente ODe certa forma aplica-se OAplica-se em menor medida @Nao se aplica de todo
Figura 4. Auto avaliagdo dos professores sobre as suas capacidades de Ensino

Ao comparar com 0s varios paises a afirmacao “Encorajo os meus alunos a trabalharem em conjunto
e a se gjudarem mutuamente na realizacao de uma tarefa de trabalho” foi muito valorizado (aplica-
se totalmente) pelos professores portugueses (93.8% dos inquiridos), mas também pela Estonia
(86.7%) e Italia (tambeém 86.7%).

Relativamente a afirmagcao menos relevante para os professores foi “Apoio e permito que os meus
alunos definam prioridades e planos de agao para realizar uma tarefa de trabalho ou um objetivo
especifico” correspondendo, em termos nacionais, em Portugal (43.8% aplica-se totalmente) na
Estonia (46.7% aplica-se integralmente), mas muito elevado (81.3%) para os professores polacos.

Para todas as competéncias de ensino solicitadas, a classificacao foi “aplica-se totalmente” com mais
de metade dos professores e, juntamente com as estimativas "aplica-se um pouco” foi respondido
por mais de 90% dos professores.

A partir disto, pode concluir-se que o inquérito foi respondido por professores experientes no
ensino profissional que possuem competéncias de ensino modernas.

Como recomendacao, pode ser dada maior atencao ao desenvolvimento das trés ultimas
capacidades: capacidade de motivar os alunos, utilizar métodos que promovam a resolucao de
problemas dos alunos e apoia-los e habilitar os alunos a definirem prioridades e planos de acdes
para realizar uma tarefa de trabalho ou um objetivo especifico.
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2. Aprendizagem Virtual com Base no
Trabalho na Educacao e Formacao
Profissional na Europa

Enquanto os paises europeus que colaboraram no projeto v\WBL partilham objetivos e desafios, os
seus sistemas de EFP sao diferentes assim como o entendimento do termo Aprendizagem com
Base no Trabalho (Work Based Learning).

2.1 EFP na vWBL nos paises parceiros

A Educacao e Formagao Profissional (EFP) na Europa tém muitas semelhangas, mas tambéem muitas
diferencas. Os Paises participantes no projeto vWBL do programa Erasmus +, segue tambéem este
padrao. Um aspeto fundamental da formagao profissional diretamente ligado com a missao da EFP
para ajudar os alunos a adquirirem conhecimentos, capacidades e competéncias que sao essenciais
para a vida profissional. A educacao profissional tem como objetivo promover o conhecimento,
capacidades e atitudes, o saber-fazer profissional e a prontidao social necessaria para trabalhar, a
participacao na vida social e a participacao no processo de aprendizagem ao longo da vida.

A EFP Europeia esta a mudar em determinadas vertentes e a pandemia so veio confirmar e acelerar
esse processo. Em resposta as rapidas mudancgas demograficas, tecnologicas e do mercado do
trabalho, a EFP Europeia esta a diversificar os seus programas e qualificagdes, expandindo-se para
niveis mais elevados e tornando-se mais digital.

EFP em Portugal

Os principais objetivos dos prestadores de EFP sao aumentar o emprego e independéncia dos
jovens e promover a capacidade de enfrentar a exclusao social e as desvantagens. Uma estratégia
para alcancar isto € providenciar aos alunos habilidades no seu dia-dia. Prestadores EFP sao
também responsaveis por atualizarem as suas proprias estruturas organizacionais, e em alguns
casos, criacao de estruturas sociais, como empresas/companhias.

Portugal tem vindo a investir fortemente nesta via de ensino, quer atraves da sua extensao, a rede
escolar publica, quer através da criacao e definicao de ofertas profissionais, com uma estrutura
modelar e uma formacao inicial de curta duragao, destinada a qualificar a populagao portuguesa. O
Decreto-Lei 205/96, 25 de outubro, no numero 3 do artigo 2°, referia explicitamente, “a alternancia
se caracteriza pela interagcdo entre as componentes de formacdo tedrica e de formagdo prdtica
incluindo esta, obrigatoriamente, formagdo em situacao de trabalho, distribuida de forma progressiva,
ao longo de todo o processo formativo".

EFP na Estonia

A Educacao e formacgao profissional na Estonia esta sob justica do Ministério de Educacao e
Investigagao € crucial para assegurar uma mao de obra flexivel e qualificada, capaz de se adaptar
as mudancas do mercado do trabalho. As normas profissionais no ambito dos oito niveis de
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qualificacdes da Estonia sao baseadas em resultados que constituem a base para os curriculos da
EFP. Os parceiros sociais estao envolvidos no desenvolvimento e implementagcao de politicas de
EFP, ajudando assim a responder as necessidades do mercado de trabalho. As instituicdes EFP tanto
disponibilizam programas iniciais como continuos. A EFP inicial &€ oferecida no segundo, terceiro,
quarto e quinto niveis do quadro de qualificagcdes da Estonia (e no quadro europeu de qualificacoes,
QEQ). Os alunos podem escolher entre estudos a tempo inteiro, disponiveis como cursos baseados
na escola, com ate 70% de aprendizagem no trabalho, e aqueles em que a énfase € colocada no
auto estudo e as horas de contacto sao menores (referidos como estudos “nao estacionarios’ no
contexto nacional). Esta disponivel um apoio financeiro para os alunos da EFP de modo a garantir a
igualdade de acesso a educacao, independentemente das suas circunstancias socioeconomicas.

A qualificagao obtida no ensino secundario profissional da acesso ao ensino superior, 0 ensino
secundario superior da acesso aos programas de EQF nivel 5 inicial de EFP (ISCED 454). O EFP
continuo é oferecido nos niveis 4 e 5 do QEQ, exigindo uma qualificacao ou competéncias de EFP e
um ensino secundario superior completo.

EFP em Italia

A formacgao profissional € uma realidade, que esta em sintonia com a evolucao do mercado de
trabalho, dando aos jovens e adultos percursos modernos e formacao especifica.

Os cursos de EFP sao organizados a todos os niveis: educacao formal ou nao formal e formagao
pelo setor privado, setor publico e empresas.

Em Italia, existem dois tipos de EFP: formagao profissional inicial para jovens que se aproximam do
mundo do trabalho pela primeira vez; e formacao profissional continua para adultos que desejam
adquirir novas qualificagcdes e competéncias.

As escolas de EFP estao divididas em dois niveis:

- 0 primeiro nivel, é acessivel apos a escola secundaria da primeira classe que prevé um periodo
de dois anos e um periodo de trés anos de ensino de acordo com a area de estudo escolhida e a
Formacgao Vocacional Regional;

- 0 segundo nivel, sao cursos IFTS - Higher Technical Education and Training Institutes, e ITS -
Higher Technical Institutes. Os alunos podem também optar por frequentar cursos de EFP de 3
ou 4 anos. De acordo com a recente reforma italiana do EFP, houve uma mudanga de seis para
onze campos de estudo nas escolas profissionais. Alem disso, a renovacao, previa um aumento
da percentagem de tempo dedicado a educacao escolar e laboratorial até 40% nos primeiros dois
anos e até 50% nos ultimos trés anos. Na ltalia a formagao € tambeéem proporcionada e financiada
pelo setor privado. Ha também formacao universitaria administrada por universidades gratuitas,
associacoes voluntarias e ONGs.

EFP na Bulgaria

Na Bulgaria, o EFP é realizado principalmente no sistema de ensino escolar dirigindo esforcos
para a validacao da aprendizagem atraves do trabalho (sistema binario de formacao), que da aos
alunos a oportunidade de adquirirem uma verdadeira experiéncia de trabalho, e de se familiarizar
com a exigéncia dos empregadores, e competéncias, que facilitam a realizacao das mesmas no
mercado do trabalho. A Bulgaria tem normas governamentais de educacao (SES) para a aquisicao
de qualificacbes profissionais da lista de profissdes para o ensino e formacgao profissional (LPEFP),
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que definem as competéncias profissionais obrigatorias exigidas para efetuar a profissao e sao
obrigatorias para todas as instituicoes de formagao que estao autorizadas a organizar cursos de
formacao e a emitir os correspondentes certificados de qualificagao ou formagao profissional apos
a conclusao do curso.

EFP no Chipre

A Educacao e formacao profissional no Chipre € principalmente publica, fornecida a diferentes
niveis.

O nivel mais precoce disponivel € o nivel secundario superior nas escolas técnicas, incluindo as
escolastécnicas noturnas. Os programas formais do ensino técnico e profissionalsao disponibilizados
em varios campos, tanto na direcao tedrica como na pratica. A duracao dos estudos e de trés anos.
Os diplomas de Ensino secundario (ISCED 354, EQF nivel 4) sao concebidos apods a conclusao bem-
sucedida de qualquer uma das direcoes e sao equivalentes aos das escolas de ensino secundario
geral. O EFP esta tambem disponivel atraves da nova aprendizagem moderna (NAM). ANAM, que €
co financiada pelo FSE e pelo governo do Chipre, € dirigida a jovens entre os 14 e 21 anos de idade
em dois niveis de aprendizagem (preparatorio e basico). A participacao no NAM nao faz parte da
escolaridade obrigatoria e € gratuita. Alem disso, no Chipre, a EFP esta amplamente disponivel para
0s empregados, desempregados, outros grupos em risco de exclusao do mercado de trabalho, e
adultos em geral.

EFP na Polonia

O ensino e formagao profissional na Polonia tambem tem vindo a sofrer grandes reformas ha varios
anos. Foram introduzidas varias mudancgas fundamentais no sistema da EFP para melhorar a sua
qualidade e eficacia e a sua relevancia para as necessidades dos empregadores e do mercado de
trabalho.

As descricoes das profissdes sao baseadas nas qualificagcdes de acordo com a classificagao revisada.
A classificagcao para o ensino profissional inclui cerca de 200 profissdes que compreendem mais de
250 qualificagdes bem como os niveis das instituicoes que fornecem a EFP.

O sistema reformulado da EFP também inclui instituicoes que oferecem oportunidades mais amplas
na aquisicao de qualificacdes profissionais em particular:

1. Centros de formagao profissional e continua: oferecem uma maior variedade de cursos e
aumentam as oportunidades de cooperacao com os empregadores.

2. Cursos de qualificacao profissional para adultos: cursos de formagao profissional em
contextos nao escolares que permitem aos alunos fazer exames que levam a qualificagcdes
para determinada profissao.

2.2 Aprendizagem Virtual com Base no Trabalho na EFP

Segundo o glossario da European Centre for the Development of Vocational Training (CEDEFOP)
a definicao de WBL consiste na “Aquisicao de conhecimentos e competéncias atraves da execucao
de tarefas, seguida de uma reflexao, num contexto profissional, quer no local de trabalho (tais como
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a formacao em alternancia) ou num estabelecimento de ensino e formagao profissionais (EFP)".

Consiste basicamente em “trabalhar’, como 0 nome indica em aulas praticas, em termos de aulas a
distancia adaptando estrategias para cativar tanto os alunos como os professores e assim melhorar
o méetodo de ensino, especialmente nas partes/disciplinas mais dificeis de lecionar a distancia.

Segundo Gray, em 2001, o conceito WBL envolvia

e ‘“aprender para o trabalho’, € a forma mais simples de ensinar profissionais. A principal
funcao é a formacgao para o aluno se inserir no mercado de trabalho ou colocacao
profissional. Normalmente envolve um estagio ou simulacdes em ambiente de trabalho.

* ‘“aprender no trabalho *, envolve a aprendizagem no proprio ambiente de trabalho,
normalmente envolve uma versao de um curriculo de nivel superior ja existente, mas huma
empresa.

e ‘“aprender atraves do trabalho’, envolve usar o ambiente de trabalho e o proprio trabalho
com base na reflexao, pesquisa, construcao do conhecimento, avaliagao e construcao do
curriculo.

O conceito WBL hao € novo, e pode se encontrar vestigios do mesmo em alguns autores importantes,
pois como Dewey, em 2002, usava o trabalho e a pratica para estimular o aluno e simular algumas
condicoes para o ajudar a desenvolver e melhorar.

Outras caracteristicas da Aprendizagem com Base no Trabalho sdao a sua concecao de que a
aprendizagem pode acontecer em qualquer local, como no ambiente de trabalho, na comunidade
ou em casa.

Juntamente com a EFP tradicional, muitos paises europeus implementaram programas de
aprendizagem como parte da Aprendizagem com Base no Trabalho (\W/BL).

A Esténia tem um programa de desenvolvimento para o ensino na EFP, mas ao comparar alunos
da EFP tradicional com alunos de estagio, a diferenca € ainda minima. Os estudos no local de
trabalho (ensino) constituem uma forma especializada de educacao e formacgao profissional onde a
proporcao de tarefas praticas realizadas em empresas ou instituicdes abrangem pelo menos dois
tercos do curriculo. Os alunos alcangam, os resultados de ensino descritos no curriculo atraves
do cumprimento de tarefas de trabalho na empresa. Os restantes estudos serao realizados nas
escolas. Os estudos no local de trabalho sao realizados de acordo com a assinatura de um contrato
de estagio entre a escola, o aluno e o funcionario, que estipulam os direitos e obrigagdes de ambas
as partes, bem como os detalhes exatos do processo de aprendizagem. O funcionario tem de
recompensar o aluno pelas tarefas realizadas até ao montante acordado no contrato de estagio.
Os salarios acordados nao devem ser inferiores ao salario minimo legalmente estabelecido pelo
governo. Nos casos em que o aluno e o funcionario ja estao vinculados por um contrato de trabalho
valido, nao € pago por qualquer trabalho extra. A expansao do estudo baseado no local de trabalho
na Estonia tem sido um dos principais objetivos do sistema de formacgao profissional até 2020.

O termo trabalho baseado na aprendizagem nao € muito bem conhecido nas escolas de EFP da
Estonia, mas o conteudo dos métodos € amplamente utilizado nas instituicdes de EFP: projetos
da vida real, empresas de estudantes, workshops, job-shadowing, formacao em ambiente de
empresas, etc.
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Na Italia o WBL e descrito como um conjunto de praticas de formacao que diferem das baseadas
na formacao em sala de aula, tais como o ensino baseado no trabalho, formacao flexivel, o ensino
baseado em competéncias, a analise e resolucao de problemas e, portanto, a educacao que
integra uma dimensao laboral e experimental no percurso educativo ou formativo. O WBL abrange
a aquisicao de conhecimentos e competéncias atraves da realizacao de tarefas e atividades num
contexto profissional, tanto no local de trabalho como numa instituicao de formacao profissional,
representando assim a aprendizagem que ocorre num ambiente de trabalho real atraves da
participacao em atividades laborais, independentemente dos alunos serem jovens, estudantes,
desempregados ou empregado, e de serem ou hao remunerados.

O desempenho desta atividade leva a producao de um verdadeiro bem e de servicos, afetando
todos os niveis de educacao e formagao continua.

No Chipre, a NMA iniciou a atividade no ano letivo 2012/2013. ANMA e dirigida a jovens entre 0s 14 e
21 anos de idade e dois niveis de educagao: preparatorio e basico. Os alunos que nao completaram
0 ensino obrigatorio nos programas de secundario inferior (terceira classe da academia de ginasio)
podem inscrever-se no nivel de educacao preparatoria. Os alunos que concluiram o ensino
obrigatdrio ou o ensino preparatorio podem inscrever-se no nivel basico de educacao. O ensino
preparatorio nao envolve emprego, mas constitui uma forma alternativa de educacao e formagao
para alunos entre 14 e 16 anos de idade que tém a oportunidade, por meio deste programa de um
ano, de desenvolver as suas capacidades numeéricas e de alfabetizacao, para se familiarizar com
o mundo do trabalho. A educacgao de base, que dura trés anos, envolve tanto formagao na escola
como formagao pratica nas empresas. Os estagiarios assinam um contrato com o empregador
que regula principalmente as suas condicdes de emprego. Os estagiarios seguem uma formacao
pratica nas empresas durante trés dias por semana, onde sao remunerados pelo seu trabalho e
recebem formagao teorica durante dois dias por semana, frequentando aulas em escolas técnicas.

Na WBL e no ensino universitario: ainda nao existe legislacao nacional no Chipre sobre estagios de
alunos. As colocagoes estao disponiveis e sao organizadas pelas universidades, ou como o corpo
profissional de arquitetos e engenheiros, outras associagcdes interessadas ou até mesmo empresas.

Atualmente no Chipre, o WBL esta subdesenvolvido e limitado aos esforcos de pessoas especialistas
no percurso profissional ou em alguns casos empresas/nao € uma iniciativa bem organizada. Existe
resisténcia por parte dos professores universitarios e hesitagao por parte das empresas porque nao
ha motivo e beneficio para eles. Os alunos/licenciados tambem nao tém motivo para perseguir, a
menos que facam parte do seu programa de estudos. Mesmo nesses casos, o beneficio das suas
colocagdes é insuficiente.

A Aprendizagem com Base no Trabalho (WBL) na Polonia nao esta ainda definida. Existem poucas
fontes relativas a esta questao e nao € possivel encontrar uma definicao oficial. AWBL € geralmente
entendida como uma formacao profissional que tem lugar num ambiente de trabalho, refere-se ao
funcionamento real de uma empresa.

* Tipos de aprendizagem baseada no trabalho na Polénia:

e Formacgao pratica nas escolas de EFP (seminarios escolares), centros de formagao continua
e centros de formagao profissional;

* Formacao em empresas;

*  Com um empregador (pode ser organizada de diferentes formas, parcial ou totalmente nas

Rach Co-funded by the
I Erasmus+ Programme
il of the European Union

2020-1-PT01-KA202-078845 pagina | 18




V4 virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

instalacoes de um empregador, incluindo também a formacao dupla/formacao alternativa);
e Formacao no trabalho - entre 4 e 12 semanas, dependendo do tipo de trabalho;
e Estagio de alunos;

*  Emprego juvenil para efeitos de formacao profissional de jovens (15-18 anos de idade) com
uma formacao inferior secundaria ou primaria.

¢ Na maioria das vezes assume a forma de formagao para uma profissao- isto trata-se de
uma aprendizagem, sendo que a formagao teodrica tem lugar numa primeira fase da escola
setorial de primeiro estagio (ou em formas fora da escola) e a formagao pratica organizada
pelo empregador com base hum contrato de trabalho.
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3. Ensino e aprendizagem durante a
pandemia

As novas formas de aprendizagem tornaram-se cada vez mais importantes para a sociedade nos
ultimos anos. As tecnologias digitais tiveram um impacto na educacao, formacao e aprendizagem
ao desenvolver ambientes de aprendizagem mais flexiveis, adaptadas as necessidades de uma
sociedade em mudanga.

3.1 Planeamento e organizagcao

STATEMENT. Planeamento no ensino a distancia: de acordo com o horario

Os professores que participaram no estudo
responderam a pergunta na escala “regularmente, PLANEAMENTO NA EDUCA(;AO A

ocasionalmente, raramente, nunca” DISTANCIA
O planeamento do ensino a distancia durante a Mais comum. De acordo com o programa
pandemiabaseou-se principalmente (Figuras)num Menos comum: Planos de aprendizagem

plano de aulas (77,3% dos inquiridos responderam
‘regularmente” e 12,5% “ocasionalmente”).

[le [\ e VETS

Um grande numero de professores profissionais

inquiridos estabeleceu prazos especificos para a execucao das tarefas propostas (61,4% dos
inquiridos disse ‘regularmente’, 23,9% “‘ocasionalmente”), bem como um grande numero de
planeamento diario (52,3% dos inquiridos).

Um numero relativamente grande (47,7% respondeu ‘regularmente’, 31.8% “ocasionalmente”)
utilizou diferentes tarefas para alunos nos diferentes niveis, ligeiramente menos para aprendizagem
individual (23,9% dos inquiridos “regularmente”, 34,1% dos inquiridos “ocasionalmente”).

Os professores tiveram de dar aulas adicionais aos alunos que nao compreenderam o conteudo
lecionado ou que nao chegaram a tempo a aula virtual. No caso de alunos com necessidades
educativas especiais, houve a oportunidade de recorrer a um professor assistente (“Para os alunos
com baixo rendimento, ha um professor de apoio que trabalha comigo regularmente de acordo
com o plano”).
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Como planeou o seu ensino durante uma pandemia no grupo WBL?

Pelo horario 77.3% I 12,5% [ 6.8% [ 33%

Estabelecendo prazos 61,4% | 23,9% | 12,5% [2,3%
diariamente(para o dia seguinte) 52,3% | 29,5% | 11,4% [ 68% |
Tarefas com varios niveis 47,7% | 31,8% [ 15,9% | 4,@
Planos individuais para alunos 23,9% | 34,1% | 28,4% | 13,6% |
Outros 11,4% [ 68% [57% | 76,1% ]

ORegularmente  OOcasionalmente DORaramente ONunca

Figura 5. Planear WBL durante uma pandemia

Com base no plano de aulas, o planeamento dos estudos teve lugar em 100% do ensino e formagao
profissional na Polonia e 85,7%na Bulgaria. Noutros paises, havia um pouco menos de planeamento
doensinoadistancia, com base no plano de aulas, masemtodo o lado continuava a ser predominante
para os estudos de planeamento. Os professores Bulgaros (71,4%) foram mencionados como tendo
o planeamento diario mais regular (para o dia seguinte) e também os professores polacos (68.8%)
dos quais se pode concluir que, para alem de um plano de aulas funcional, foram feitos planos
mais detalhados para o dia seguinte. O planeamento do dia-a-dia de estudo, o planeamento
para o dia seguinte foi mencionado em todos os paises, mas com menos regularidade no Chipre
e na ltalia (33,3% cada) e também em Portugal (43,8% regularmente). Com bases nos prazos, o
planeamento do ensino era mais comum entre os professores do ensino profissional polacos pois
100% responderam “regularmente”, significativamente menos noutros paises - 60% na Estonia e
53,3% na ltalia. A variacao das tarefas para os alunos depende dos diferentes niveis dos mesmos,
foi principalmente utilizada pelos professores bulgaros 87.5% citaram “regularmente’, e cerca de
56,3% pelos polacos, e ainda menos pelos professores italianos, cerca de 26,7%, e cerca de 33.3%
pelos professores da Estonia. Os curriculos individuais foram utilizados relativamente pouco em
todos os paises, mas na Polonia cerca de 37,5% dos professores responderam regularmente, 28.8%
na Bulgaria e os paises com a percentagem mais baixa foram a Italia (6.7%) e a Estonia (13.3%). O
planeamento atraves de um horario como escolha preferencial parece necessario e ajuda a manter
os alunos envolvidos/motivados. Ter como escolha preferencial planear o ensino com base num
plano de aula parece necessario e ajuda os alunos a estabelecer uma rotina numa situacao ou
mudanca repentina/subita.

Co-funded by the R
Erasmus+ Programme * ok
of the European Union A
2020-1-PT01-KA202-078845

pagina| 21




\/ virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

3.2 Actividades de Ensino

STATEMENT. Tarefas de aprendizagem: envolvimento dos estudantes em

atividades de reflexao e tarefas individuais

Os peritos EFP selecionados foram questionados sobre o diferente uso de tarefas de ensino
e atividades durante a pandemia em WBL (‘Pense
sobre atividades e tarefas de aprendizagem durante a
pandemia no grupo de WBL"), que foi avaliado numa
escala de ‘regularmente; ocasionalmente; raramente;
nunca”. Mais comum

As respostas dos professores profissionais evoluiram (1) resultados dos conteudos
para a seguinte classificacao das tarefas e atividades aprendidos

de ensino utilizadas: (2) mais leitura/escuta

1. Encorajei 0s meus alunos a expressarem a L. .
opiniao deles sobre o conteudo lecionado (3) tarefas individuais para
(76.1% responderam regularmente e 15.9%

ocasionalmente) estudantes

2. Orientei os meus alunos a ler/ouvir ou ver
materiais adicionais através de uma ligacao
web (59.1% responderam regularmente e 31.8% Menos comum

ocasionalmente) (1) trabalho escrito

3. Preparei tarefas de individuais para os alunos
(44.3% responderam regularmente e 38,6% (2) integracao de sujeitos
ocasionalmente)

(3) aprendizagem baseada em
projectos em pares ou em grupo

4. Forneci atividades exploratorias independentes
e solicitei que os resultados me fossem
enviados (42% responderam regularmente e
38.6% ocasionalmente)

5. Dirigi os alunos a outras atividades criativas e
solicitei que os resultados me fossem enviados
(37.5% responderam regularmente e 37.5% ocasionalmente)

6. Preparei tarefas de equipas ou pares (37.5% responderam regularmente, 36.4%
ocasionalmente)

7. Utilizei projetos baseados no ensino, em pares ou em equipas (30.7% responderam
regularmente, 30.7% ocasionalmente)

8. Apliquei tarefas e atividades integradas com diferentes disciplinas (29.5% responderam
regularmente e 45.5% ocasionalmente)

9. Dirigi trabalhos escritos (referéncias, historias, dissertagoes) (21.6% responderam
regularmente e 29.6% ocasionalmente)

Além disso, foram oferecidas as seguintes tarefas e atividades: fazer projetos (2), fazer um projeto
de acordo com as instrucoes em videoclipes, vendo videos no Youtube, folheto para revisao,
gamificacao, testes como forma de verificar a evolugao e o nivel de conhecimentos teoricos.
Também: “Por vezes pedi para ir dar um passeio na natureza”.

Os professores Polacos, destacaram-se pelas atividades de ensino mais utilizadas entre os
professores do ensino profissional, encorajando os alunos a exprimirem as suas opinides dos quais
87.5% o fazem regularmente e 12.5% ocasionalmente e os professores bulgaros (78.6% responderam
‘regularmente” e 71% “ocasionalmente”). Os italianos (66.7% responderam ‘regularmente” e
6.7% "ocasionalmente”) e os professores do ensino profissional da Estonia responderam 66.7%
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‘regularmente” e 26.7% “ocasionalmente” usando esta atividade o menos possivel.

Na Polonia (43.8% responderam ‘regularmente’ e 12.5% “ocasionalmente”) e em Portugal (31.3%
‘regularmente” e 31.3% “ocasionalmente”) tendo o menor uso de tarefas escritas por todos os
professores. Os professores italianos (60%) e os bulgaros (50%) relataram nunca ter utilizado.

Os resultados mostram que houve pouco trabalho de grupo ou trabalho de pares (cerca de um
terco dos professores responderam “regularmente”) usado durante o ensino a distancia durante a
pandemia. Como recomendacao, podiam ser atribuidas significativamente mais tarefas em pares
ou grupos aos alunos, mais projetos baseados no ensino e integracao de atividades de ensino sobre
diferentes topicos.

3.3 Avaliagao

STATEMENT. Método de avaliacao: notas distintivas/formativas

Os meétodos de avaliacao dos alunos foram tambéem _
solicitados a responder numa escala de ‘regularmente; AVALIAGAO
ocasionalmente; raramente; nunca’.

Mais comum: notas pontuadas

Os métodos de avaliacdo (figura 6) sdo dominados Menos comum: avaliagao de pares
por avaliagcdes distintas (notas pontuadas), que foram

regularmente utilizadas por 54.5% dos professores e 159% dos professores responderam
‘ocasionalmente” no ensino a distancia durante a pandemia. Contudo 19.3% dos professores que
responderam nao usaram esse méetodo no ensino a distancia. O método de avaliagao formativa foi
usado regularmente por 50% dos professores e ocasionalmente por 19.3% dos respondentes.

Pense em atividades de avaliagdo durante a pandemia no grupo WBL

Eu pontuei as notas do trabalho apresentado pelos alunos/grupos 54,5% I 15,9% l 10,2% | 19,3% |

Eu usei avaliacdo formativa 50,0% | 19,3% | 15,9% [ 14,8% ]

Eu dei aos alunos classificagbes como satisfatoria/insatisfatéria para o 44.3% I 22.7% I I3 I o I
trabalho apresentado 2 2 /70 3 ),

Eu usei avaliacao em pares enqu’J‘z;;o trabalhavam em pares ou em 22.7% I 21,6% I 23.9% I 8% |

Outro | 11,4% 6,8% | 4.p% 77,3% ]

ORegularmente OOcasionalmente DORaramente ONunca

Figura 6. Atividades de avaliagcdo durante a pandemia

Somente22.7%dosrespondentesusaramregularmenteaavaliacdoempares, e 21.6% ocasionalmente.
Outro metodo de avaliacao inclui a auto avaliacao, avaliacao seletiva (“Selecionei aleatoriamente
3 alunos e verifico se estavam a fazer anotacdes enviando fotografias dos seus apontamentos”);
e testes (“plataformas com testes, testes em linha, testes preparados por nos’). Os resultados da
questao de avaliagao também mostram uma falta de cooperacao entre os alunos, podendo ser
significativamente mais utilizada a avaliagao em pares, que desenvolve tanto o avaliador como o
aluno que obtém notas dos colegas de grupo e aumenta o envolvimento/participacao do estudante
no processo de ensino.
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3.4 Recolha de Feedback

STATEMENT. Recolha de Feedback dos alunos: através de canais de

comunicagao digital

Recolha de feedback dos estudantes: atraves de canais de comunicagao digital.

O feedback dos alunos na escala de

‘regularmente;  ocasionalmente; raramente; It Tole RN A3 30] =T (1’4
nunca“ foi mais solicitado pelos professores
(Figura 7 durante as aulas de video Mais comum: Durante as sessoes de video

(73.9% elegeram ‘regularmente’” e 18.2% VERItRoCTalllgol>te @ eIt ile st gl Xt Tl ilete]
ocasionalmente), foi também  bastante

pedido feedback por correio eletronico ou plataformas de ensino cerca de 42.1% responderam
‘regularmente” e 25% “ocasionalmente”.

Feedback dos alunos durante a pandemia no grupo WBL.

Pedi feedback diretamente durante a sessao de video 73.9% [ 18.2% 3K 4.5%
Pedi feedback via e-mail ou pela plataforma de 3 - 5
aprendizagem 42.1% [ 25.0% [10.2%[ 22,7% |
Enviei um questionario geral para feedback apds o periodo =
de aprendizagem 21,6% [ 23,9% [ 13.6% I 40,9% |
Outros 13,6% 2[3% 6]8% 77.3% |
Enviei um questionario especifico (para pandemia) para 5% ] 0% R TR I

feedback apds o periodo de aprendizagem

ORegularmente OOcasionalmente ORaramente ONunca
Figura 7. Feedback dos alunos

Um questionario especial apos o periodo de estudo foi o método menos usado pelos professores
(12.5% responderam “regularmente”’, 25.0% “ocasionalmente” e 48.9% responderam “nunca”). Para
receberem feedback dos alunos, usaram tambem ferramentas digitais (mentimeter), pedindo
feedback no fim de cada hora, pedindo feedback numa base continua, fazendo questoes relevantes
durante a entrevista, atraves de redes sociais e janelas de conversa (chat), pela direcao da escola
através da respetiva plataforma. O feedback dos alunos € uma fonte valiosa de informacgao para
o professor melhorar o ensino e melhorar o alcance dos seus objetivos, pelo que & necessario
planear cuidadosamente e, alem do feedback, prestar atencao de forma continua, e usar, também
um questionario especial (curto e simples) que permita um feedback mais extenso e comparativo
(de todos ao mesmo tempo).

3.5 Meétodos utilizados para os alunos (percurso de
aprendizagem pessoal)

STATEMENT. Adocao razoavel de variacoes (sessoes individuais e prazos)
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Aos professores que participaram no questionario, foi-lhes perguntado “Que métodos foram
utilizados para com os alunos durante a pandemia no
grupo WBL?" classificados na escala de “regularmente”;

‘ocasionalmente’; “raramente”; "nunca " VARIACOES PARA

Ao criar os varios métodos para os alunos (percurso de ESTUDANTES
aprendizagem pessoal) na Aprendizagem virtual com
Base no Trabalho durante a pandemia, os inquiridos
estimaram (figura 8) que as sessdes individuais foram Menos comum: Prazos diferentes
as mais utilizadas (37.5% responderam “regularmente” e

35.2% "ocasionalmente”).

Mais comum: Sessoes individuais

Na mesma medida (37.5% responderam “regularmente”, 33% “ocasionalmente”) os alunos foram
avaliados de forma diferente, considerando as suas capacidades e realizagoes individuais. Em termos
nacionais, os professores polacos responderam “regularmente” 56.3%, os professores bulgaros e
portugueses responderam 50% tendo realizado o maior numero de sessdes individuais para alunos
com dificuldades de aprendizagem, estes tiveram o maior numero de sessdes individuais para
os alunos com dificuldades de aprendizagem, por outro lado, s6 6.7% dos professores italianos
utilizaram esse metodo. Na Polonia responderam “regularmente”’ 62.5% e na Estonia 0% tendo sido
0s paises com maior probabilidade de aplicar a diferenciagcao da avaliagao com base nas suas
capacidades. O método menos proposto, mas ainda significativamente utilizado, foi dar prazos
diferentes aos alunos, e foi respondido “regularmente” por 19.3% dos inquiridos, e 26.1% responderam
‘ocasionalmente”. Os professores polacos utilizaram bastante esse méetodo (43.8% responderam
‘regularmente” e 31.3% “ocasionalmente”), por outro lado, os professores bulgaros nao o utilizaram
muito, apenas 21.4% responderam “ocasionalmente”.

Varios metodos utilizados para alunos durante a pandemia no grupo WBL.

Eu tive licoes indiygdiais para os alunos com 37.5% | 35.2% [8.0%] 19.3% |
dificuldades
u avaliei de forma diferen_t_e os alunos, com base nas 37.5% | 33.0% [ 15.9% [ 13.6% |
suas abilidades
i . . ) 34,1% [ 29,5% [ 205% | 159% |
Eu usei conteldos diferentes para alunos diferentes
. , 28,4% I 39.8% | 19,3% [ 12,5% |
Eu usei diferentes tarefas com o mesmo contetdo
. 19,3% [ 26,1% | 29,5% | 25,0% |
Eu marquei diferentes prazos para os alunos
12,5% 3144 5,7% 78,4% |
Outros
ORegularmente OOcasionalmente ORaramente ONunca

Figura 8. Varios métodos para alunos

Como respostas livres, “formar grupos de alunos para exercicios praticas, para que todos aprendam
a cooperar uns com os outros’, “marco reuniodes privadas para discutir questoes dificeis” e “continuo
a procura de novas possibilidades como, por exemplo, livros eletronicos, desenhos animados” Os
resultados mostram que, quando necessario, os professores apoiam aqueles que tém dificuldades
na aprendizagem, mas apenas 19.3% dos professores utilizam regularmente prazos diferentes
para os alunos. Os mesmos prazos sao certamente importantes para a igualdade dos alunos;

e, existe também, um certo periodo de tempo na organizacao dos estudos, mas em termos do
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desenvolvimento individual do aluno, o tempo de aprendizagem e, sem duvida, muito diferente.
A distincado entre os prazos tambéem pode ser considerada segundo o interesse no percurso de
aprendizagem pessoal.

3.6 Apoio aos alunos

STATEMENT. Consulta e aconselhamento individual aos alunos

Perguntou-se aos professores “Que tipo de apoio prestaram aos alunos?” na escala de “regularmente;
ocasionalmente; raramente; nunca”

As respostas dadas pelos inquiridos mostram que durante 85% dos professores

o0 ensino a distancia na pandemia, existiram muitas AT RS
conversas individuais € muitos conselhos dados, tanto a individuais e aconselhamento
pedido dos alunos (59.1% responderam ‘regularmente” e no ensino a distancia

26.1% responderam “ocasionalmente’, como a pedido dos
professores 56.8% “regularmente” e 27.3% “ocasionalmente”.

Os professores do ensino profissionalda Poloniaresponderam 75% “regularmente” e os bulgaros 71.4%
representando os paises que ofereciam mais apoio, por sua vez, 0 pais com menos percentagem foi
a Estonia pois apenas 40% dos professores responderam “regularmente”.

Tendo em conta que as consultas individuais foram da mesma magnitude por iniciativa do professor,
podemos concluir que a carga de trabalho dos professores no aconselhamento individual aos
alunos aumentou significativamente durante o ensino a distancia.

O aconselhamento de grupo em grupos mais pequenos foi pouco oferecido pelos professores pois
290.5% responderam “regularmente” e 34.1% “ocasionalmente”.

O apoio especializado de aconselhamento para alunos foi menor do que o dos professores (19.3%
responderam “regularmente’, 19.3% “ocasionalmente”), com o maior numero de aconselhamento
especializado na Polonia (50% responderam “regularmente” e 12.5% “ocasionalmente’, e a menor
percentagem no Chipre com 0% das respostas “regularmente” e 16.7% “ocasionalmente”.

Como resposta livre, a confianca dos alunos nos professores foi destacada como “Os meus alunos
sabem que podem contar connosco e, de acordo com as suas hecessidades, relatam problemas
escolares ou privados”
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3.7 Necessidades de apoio aos alunos

STATEMENT. A EFP digital requer um vasto leque de apoio aos alunos

Na pergunta de resposta aberta “Que tipo de apoio adicional precisaram durante o ensino a distancia
na pandemia?” os professores do ensino profissional deram uma ampla variedade de respostas:

pagina| 27

Competéncias técnicas e literacia digital

De acordo com as respostas dos professores de todos os paises parceiros, os alunos
necessitam de um apoio adicional para desenvolverem competéncias técnicas e na
literacia digital: “competéncias basicas de tecnologia e informagao e competéncias de
aprendizagem a distancia- como se conectarem, como enviar ficheiros, como aceder ao
conteudo etc!” (BG), “Basicamente, apoio de hardware e um minimo de ajuda para algum
software"(IT)

“Diretrizes de como usar as novas formas de tecnologia’(CY)

“Como utilizar estas plataformas, onde esta escrito o trabalho de casa"(ES)

‘Ajuda na instalacao de programas especializados"(PL)

‘Literacia digital: alguns alunos tiveram dificuldade com atividades técnicas como filmar um
video com o telemovel e carrega-lo para o sistema”(PT)

Equipamentos e ligagdes

Por vezes era necessaria assisténcia adicional para entregar dispositivos necessarios
(computadores, portateis) e fornecer ligacao a internet. "“Questoes de conectividade, falta
de acesso a internet (incluindo onde o acesso a internet € fraco devido a localizagao rural)”
(PT) "Um computador portatil em casa como ferramenta de aprendizagem” (EE) “Nao foram
fornecidos dispositivos nem ligacao a internet para assegurar um processo de ensino
sincronizado com um ecra grande e nao um telemovel” (BG)

Ensino a distancia requer uma orientagao mais clara

No ensino a distancia, onde nao ha contacto direto entre o professor e o aluno, sao
necessarias instrugoes e orientagoes significativamente mais claras para a realizagao de
tarefas e atividades de aprendizagem. “Uma estrutura clara do percurso de ensino e do
programa de formacao” (CY) “Clarificacao das tarefas de estudo” (EE)

Plataformas comuns e cooperacao dos professores

Numa situacao em que os professores tinham de decidir rapidamente que plataformas

€ programas usar no processo de ensino, pode ter acontecido que o aluno tivesse de
utilizar varios ao mesmo tempo, o que levou a confusao adicional. A cooperacao entre os
professores no processo de ensino tornou-se mais importante. “Pediram aos professores
que utilizassem plataformas de trabalho e de comunicacao comum®. (IT) Desenvolvimento
de competéncias técnicas apontadas como necessarias por professores de todos os paises.

Ferramentas e guias online

Muitos dos inquiridos mencionaram necessidade extra de materiais de ensino/
aprendizagem online.

“Utilizo muitos videos tutoriais, para que os alunos tenham uma ferramenta de consulta a
qualquer momento” (PT).

“Explicacoes mais detalhadas e circunstancias, apoiadas por videos detalhados e
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demonstracdes online em tempo real’ (BG).

“Fontes adicionais de aprendizagem” (CY).

“‘Os alunos precisam de ter o conteudo disponivel na plataforma de e-learning de uma forma
facil e acessivel" (PT).

e Consulta e Formacgao adicional
Havia uma clara necessidade de explicar e consultar mais sobre as tarefas de ensino.
“Consultas individuais profissionais” (EE).
“Explicacoes verbais cada vez mais detalhadas. Comentarios sobre diferentes situacoes e
casos” (BG) “Consultas individuais adicionais” (PL)

* Abordagem pessoal
SDe acordo com os inquiridos, o ensino a distancia aumentou a necessidade de uma
abordagem individualizada, e os alunos também precisam de um feedback individual para
avangarem.
" Abordagem pessoal” (CY) “Um sistema individual/personalizado para organizagao do tempo
de estudo e execucao independente de tarefas e testes" (BG)
“Explicacao individual dos conteudos ensinados” (PT)
‘Feedback individual sobre o seu processo de aprendizagem. Feedback individual sobre o
seu percurso de aprendizagem de competéncias técnicas” (EE).

* Apoio Psicologico
Muitos professores do ensino profissional mencionaram a necessidade de apoio psicologico
adicional no ensino a distancia durante a pandemia, o que era esperado tanto de professores
como de especialistas. Os problemas que precisavam ser abordados eram o stress, a
ansiedade e a falta de motivagao para participar no ensino a distancia.
‘As minhas atividades, em ligagao com outros colegas psicologos e educadores, incluiam
apoio psicopedagogico continuo”. (IT)
‘Lidar com o stress e as preocupacodes” (PT)
“Penso que muitos alunos precisam do apoio de um psicologo que lhes ensinaria como lidar
com os seus problemas individuais” (PL)
“Envolver-se de uma forma proativa com os alunos para verificar a sua saude mental e o
progresso nas suas tarefas e oferecer-lhes um apoio personalizado” (CY).

* O papel dos pais
Nesta situacao, os professores perceberam a necessidade de um maior apoio por parte
dos pais que tiveram em contacto com os alunos e que foram capazes de os influenciar
diretamente.
‘Penso que os pais desempenham o papel e o controlo mais importante nesta situagao,
porque eles veem o que esta a acontecer com eles em casa, o professor neste formato de
aulas so pode determinar se o aluno esta a desempenhar as suas obrigacdes escolares” (PL)
“Com o apoio dos pais, porque os alunos sao jovens e é-lhes dificil lidar com eles proprios”
(BG).
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4. Tecnologia ho ensino online

STATEMENT. Os professores EFP tém boas capacidades digitais

Os participantes do questionario v\WBL forneceram informagoes completas sobre a sua utilizagao,
sensibilizagao e expectativas da tecnologia de comunicagao que apoia o ensino online.

4.1 Utilizagcao da Tecnologia

Uma descoberta importante através da auto avaliacao das competéncias e experiéncia dos
professores na utilizagcao das TIC para o ensino online descrita no capitulo 1.2 na Figura 3.
“Conhecimentos e competéncias dos professores nas tecnologias digitais’ E notavel que uma
grande parte dos inquiridos do questionario, auto avaliados apresentam bons conhecimentos e
competéncias nas TIC (figura 3), particularmente sobre os dispositivos tradicionais e as aplicacdes
digitais.

Emboraasuaautoavaliagao diminua progressivamente
em relacao a complexidade das ferramentas TIC
submetidas a avaliacao, quase metade dos professores (1) MS Teams
inquiridos sabe (do nivel ‘bom” ao nivel “aceitavel”) o
que é a Realidade Virtual.

Mais comum:

(2) Zoom

. . . . (3) Google Meet
Foi também pedido aos professores para estimar que £ 9
ferramentas utilizam durante a pandemia na escala de
‘regularmente, ocasionalmente, raramente, nunca”. Menos comum:

MS Team 62.5% responderam ‘regularmente’, 6.8% (1) ClassMill

‘ocasionalmente”’, no que diz respeito ao Zoom 28.4% (2) WeSchool
responderam “regularmente”, 21.6% “ocasionalmente’,
de onde resultou a figura 9 como as aplicagcdes mais
utilizadas pelos professores para as suas aulas online.

(3) GoToMeeting

Na figura que predomina o “nunca” para cada ferramenta € provavel que os professores tenham
escolhido uma ferramenta especifica e que a tenham utilizado durante todo o periodo de ensino a
distancia.
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No seu ensino/formagdo online vocé usa principalmente:

MS Team 62.5% [ 6.8% 1 8,0% ]
Zoom 28.4% | 21.6% | 11,4% |
Google Meet 26 1% | 13.6% | 9.1% |
Other 18,2% [3.4%] 5.7% |
Skype 15,9% | 14.8% | 13.6%
GoToMeeting 68% | 57% 1 9.1% ]

WeSchool 2.3% [ 3.49772]3%

DORegularmente O Ocasionalmente BRaramente

Figura 9. Ferramentas mais utilizadas no ensino online.

Contudo, todos os professores declararam ter utilizado regularmente uma aplicagao online,
confirmando assim ter, ou ter alcangado, bons conhecimentos e competéncias na adogao de
ferramentas digitais para a aprendizagem online.

4.2 Possiveis dificuldades/desafios

STATEMENT. Os professores de EFP precisam de apoio: para elevar seu nivel

de alfabetizacao, para melhorar o uso de ferramentas digitais; para superar
melhor os obstaculos digitais do ensino online

O projeto VWBL prestou especial atencdo a definicao das preocupacdes e dificuldades dos
professores quanto a utilizagao das TIC na sua experiéncia de ensino online.

A pergunta ‘Considerando a sua experiéncia,
quais acha que sdo as maiores dificuldades 85% dos professores identificaram que
encontradas no ensino/formacao online? os maiores desafios sdo a atencdo e a
‘foi avaliada numa escala de ‘regularmente, participagdo dos alunos.
ocasionalmente, raramente, nunca”

Amaioria dos professores identificou (Figura 10) que os maiores desafios sao a atencao e participagao
dos alunos (46.6% dos inquiridos responderam regularmente, 38.6% ocasionalmente) e as limitagcdes
devido a tecnologia utilizada (42.1% responderam ‘regularmente” e 35.2% “ocasionalmente”).

A menor dificuldade estava no nivel de alfabetizagcao tanto dos alunos como dos professores. Com
as competéncias necessarias, 29.5% dos inquiridos responderam ‘regularmente”, considerando
dificuldades para os alunos e 12.5% para os professores.
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Considerando a sua experiéncia, quais pensa serem as maiores dificuldades
encontradas no ensino online?

Atencao e participacao dos alunos/aprendizes 46,6% I 38.6% [10,2%H4.9%
Outros problemas individuais dos participantes 42.1% I 35.2% [17.0% T5.3%
Questoes de conexao estavel 35.2% I 47.7% [ 14.8% [3,3%
Nivel de desempenho dos dispositivos utilizados pelos participantes 34 1% I 52,3% 11.4%12,3%
Limitacoes devido a tecnologia utilizada 30,7% I 47 7% [ 14.8% 16,8%
Nivel de alfabetizacao dos alunos/aprendizes 29,5% I 42 1% [ 193% [9.1%]
Nivel de alfabetizacdo do professor/formador 12,5% I 341% I 29.6% I 23.9% |
Outros 8,0%I10,2%14.5% 17.3% ]
ORegularmente OOcasionalmente ORaramente ONunca

Figura 10. As maiores dificuldades no ensino online

No que diz respeito a atencao e participacao dos alunos na aprendizagem online, as diferencas dos
paises do projeto sdo consistentes (Figura 11).

Atencdo e participacdo dos alunos

15,774 g
4,3% F=7H — ’
4,3% 16,7% 15 0% 37,59
b0,0% 53,39
15:7% 13,3%
©2,5% 62,59
35,7% 7% 40,09 33,3%
Bulgaria Chipre Estonia Italia Poldnia Portugal
D Regularmente DOcasionalmente ORaramente ONunca

Figura 11. Dificuldade na atengéo dos alunos por paises

Na Italia e na Bulgaria, a questao € considerada como ocorrendo ‘regularmente” dos 33.3% aos
35.7%; na Estonia e Chipre dos 40% aos 41.7%; enquanto em Portugal e na Polonia os mesmos 62.5%.

Do mesmo modo, para a classificacao oposta “‘nunca’, que € indicada apenas pelos professores da
Polodnia, Italia e Bulgaria (de 6.3% a 14.3%). Uma avaliacao semelhante foi indicada para as limitagoes
de aprendizagem causadas pelas tecnologias utilizadas. Apenas em Chipre, Polonia e a Italia
relataram nao ter limitagdes de TIC (de 8.3% a 13.3%), enquanto a ocorréncia mais constante desta
questao foi relata pelos professores bulgaros, portugueses e polacos ( de 31.3% a 64.3% ).
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4.3 Transferéncia de praticas, exercicios e WBL no ensino
online

STATEMENT. As boas habilidades digitais dos professores EFP foram postas

em pratica para a WBL online

Perguntou-se aos professores como conduziam o
ensino pratico e baseado no trabalho online. Foram VIRTUAL WBL

forneqdas opcoes de‘resposta. que fizeram uma Mais comum: Apresentagdo em video
ou mais combinacdes a escolha.

Menos comum. Apresentacao em audio

‘Considerando a pratica, os exercicios e a aprendizagem baseada no trabalho,
como os transferiu para experiéncias online?"

Apresentacao em video (com ou sem comentarios) | N 26, 1
Narracao da historia pelo professor/Formador (apenas audio), apresentacao estatica(texto e imagens comentadas pelo N 21, 6%
’

professor/formador), apresentagao em video (com ou sem comentarios)

Apresentacao estatica (texto e imagens comentadas pelo professor/formador), apresentacao de video (com ou sem I 18, 2%
comentarios) (i

Static presentation (text and images, commented by teacher/trainer) [ EEEEEEE———— 17,0%

Apresentacéo estatica (texto e imagens comentadas pelo professor/formador) [N 8,0%

Narracao da historia por parte do professor/Formador(apenas audio), apresentacao em video(com ou sem o,
comentarios) I 6, 8%

Narracao da historia por parte do professor/Formador(apenas audio), apresentacao estatica(texto e imagnes, 1%
comentados pelo professor/formador) s 17

Nenhum dos itens acima 1l 1,1%

Figura 12. Ensino pratico online

As respostas mostram (figura 12) que as apresentacoes de videos (26.1% dos inquiridos) e a narragao
de uma historia por parte do professor com apresentacao estatica de slides (21.6%) foram as mais
utilizadas na aprendizagem pratica e baseada no trabalho. 18.2% dos professores usam apresentacao
de slides estaticos com videos e 17% usam apresentagoes estaticas de slides ao conduzir o ensino
pratico.

4.4 Simulacao da realidade no ensino a distancia

STATEMENT. Os professores da EFP tém um grande interesse em habilidades

digitais avancadas para simular a WBL online

Foi perguntado aos professores se
utilizam ferramentas de simulagao
no seu ensino com escolhas “sim”
ou “naoc" e se sim, especifique por
favor.
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Vocé usa ferramentas digitais avancadas para simular a realidade em seu treinamento
/ aprendizagem?

3,3%
D5 0Y 20,00 2 o
o ’ B1,3% £8,4
3.7 43,89
B6, 7%
30,0% ,
b4, 3% [3.0% h8,8% f1,6%
’ 56, 3%
Bulgaria Chipre Estonia Italia Polonia Portugal Total
ONao OSim

Figura 13. Utilizag&o, pelos professores, de ferramentas de simulagdo na aprendizagem online

As respostas mostram que a maioria dos professores responderam que nao utilizam simulagoes.
Em comparacao entre os paises (figura 13), podemos ver que os professores polacos do ensino
profissional (43.8%) e bulgaros 35.7% utilizam mais ferramentas de simulagao.

Na ltalia (13.3%) e na Estonia (20%) ha uma menor utilizacao de ferramentas de simulacao entre os
professores do ensino profissional.

Asegunda questao era se os professores estavam interessados em utilizar ferramentas de simulacao,
com as escolhas "muito interessado, interessado, nao interessado” e “se sim, por favor especifique’

Estaria interessado em experimentar ferramentas de simulacdo digital?

26,79 .- o
§8,39 — ’ 6,39 159
18,67 —— |
— 6,7% 10, 0% ]
5,09 &3 o
— 11,7% —— —
1,4% L 70,0% 8,8% I ——
6,7% 6,3% 9,1%
Bulgaria Chipre Estonia Italia Polonia Portugal Total

ONao interessado  Olnteressado  OMuito Interessado
Figura 14. Professores que estéo interessados nas ferramentas de simulagdo

Como se pode ver na Figura 14, o interesse dos professores no uso de ferramentas de simulacao €
bastante elevado, especialmente entre os professores bulgaros, onde todos os professores estao
interessados no uso de ferramentas de simulagao no seu ensino e aprendizagem, 78.6% deles estao
bastante interessados.

Para alem deste, também todos os professores do Chipre estao interessados no uso de
ferramentas de simulagao. Entre os entrevistados de outros paises, ha alguns professores que nao
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estao interessados, 20,0% dos professores italianos e 18,8% dos professores polacos nao estao
interessados em usar ferramentas de simulagao.
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5. A gestao e colaboracao dos
professores

STATEMENT. Os professores da EFP precisam de mais informacoes e

colaboracao/comunicacao entre colegas para melhorar a gestao do ensino
digital

A gestao numa situacao pandémica e a gestao ) _ ~
de crises, para a qual a maioria dos lideres [EAISSSELILNLYCIRIIT ool Ncl 2y tek
escolares nao estava preparada. Existem
alguns fatores universais de sucesso na
resolucao de crises (Raidma 2021) que afetam
a resposta e o resultado de todas as crises: analise e resolugao de problemas

Informacao suficiente para a tomada
de decisao

* Possuir informagao suficiente para a comunicagao clara
tomada de decisao, ou seja, consciéncia
da situagao que vivemos.

e Para resolver problemas, ou seja, uma estrutura de gestao adequada para gestao de crises,
0 seu pessoal e a base juridica para as duas atividades.

e Comunicagao de crise que explica as suas agoes e decisdes e molda o comportamento
consciente das pessoas.

Com base no questionario realizado, pode concluir-se que houve falta de informacao, de instrucoes
claras, de uma estrutura de gestao e apoio correspondente, bem como uma clara comunicagao.

5.1 Planificacao e organizagao

O inicio da pandemia na primavera de 2020 foi inesperado por todos os paises e a decisao de
interromper as escolas e passar para o ensino a distancia aconteceu de um dia para o outro. Portanto,
as escolas nao tinham planos para o ensino a distancia. O planeamento e a organizacao passaram
a ser realizados paralelamente ao prosseguimento dos estudos. Isto causou uma grande confusao
entre os alunos e professores nas primeiras semanas.

A afirmacao “Eu tinha informagdes completas, de como esta organizado o trabalho virtual baseado
No ensino, na nossa organizacao” foi avaliado numa escala de “aplica-se plenamente, aplica-se um
pouco, aplica-se em menor medida, nao se aplica de todo".

Apenas 38,6% dos professores inquiridos (Quadro 3) tinham informacao completa sobre como a
Aprendizagem Virtual com Base no Trabalho estava organizada na sua organizagao.
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Aplica-se Nao se
plenamente (1) pouco (2) fnrgdrindi\n&t; atglé%a(g)e

Aplica-se Aplica-se um

Eu tinha informacdes
completas, de como esta

organizado o trabalho virtual 38,6% 40,9% 14,8% 57%
baseado no ensino, na Nossa

organizacao

Quadro 3. Informagéo da organizagdo vWBL

Existem diferencas significativas entre os paises (Figura 15), com a Poldnia (68,8% aplica-se
integralmente) e a Bulgaria (57,1% aplica-se plenamente) sendo estes os paises que estao mais
informados sobre a organizagao de VWBL. Os professores da Estonia foram os que tiveram menos
informagao (6,7% aplica-se integralmente, 73,3% aplica-se parcialmente), bem como professores
italianos (33,3% aplica-se integralmente, 26,7% aplica-se parcialmente e 13,3% nao se aplica em
absoluto).

Eu tinha informacdes completas, como o vWBL esta organizado na nossa

organizacao.
s 12,5% 12,5%
21,4% I 13,3% : il
- 12,5%]
26,7% 18,8%|
21,4% 66,7%
. 43,8%
73,3% 26,7%
68,8%
57,1%
33,3% 33,3% B1,3%
;7%
Bulgaria Chipre Estonia Italia Polénia Portugal

OAplica-se totalmente ODe certa forma aplica-se DAplica-se em menor medida ONao se aplica de todo
Figura 15. Informag&o da organizagdo vWBL

Os professores tiveram de gerir e planear grande parte das suas aulas. Os professores sao muito
profissionais e conseguiram fazé-lo. 70,5% dos professores do ensino profissional que responderam
ao questionario (Quadro 4) foram completamente capazes de decidir como conduzir as suas aulas
no ensino a distancia.

Aplica-se Aplica-se Né&o se aplica

Aplica-se um pouco em menor de todop(4)

plenamente (1) ) medida (3)

Pude decidir por mim

préprio como conduzir as 70.5% 22.7% 3,4% 3,4%
minhas licdes

Quadro 4. A independéncia dos professores nas decisbes
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Contudo, uma grande proporcao de professores (55,7% totalmente e 29,5% de certa forma) sabem
a quem pedir ajuda se precisarem.

Aplica-se Aplica-se Nao se

Aplica-se i
um pouco em menor aplica de
[EIEEEEE () 2) medida (3)  todo (4)

Eu sabia que poderia obter o o o o
ajuda se ﬂece%sa’rio 557% 29,5% 11,4% 2,3%

Quadro 5. Informacgéo de apoio

Os inquiridos apontaram que receberam ajuda por parte de um tecnologo educacional ou de um
professor chefe,

“E possivel ter ajuda de um tecnélogo educacional. *

“Na minha opiniao, a escola em que trabalho, saiu-se muito bem na situacao pandémica. O professor
chefe que se ocupa com a nossa especializacao esta sempre ao nosso dispor, quando ha algum
problema’”

5.2 Comunicacao e colaboracao

A Comunicagao e colaboracao dentro das
organizacées tem vindo a tornar-se mais FORMAS DE COOPERACAO
importantes durante a pandemia do que
antes. As conversas entre professores atraves
de ferramentas de redes sociais e plataformas
online ajudaram a continuar o processo de [SEIUUCINCEINgelrEler CRNCIN ) CIE TRV E]
ensino, a resolver problemas e a obter o apoio e-mail.

social necessario (ver tambem 6.5. Apoio aos Menos comum: avaliar os alunos em
Professores). conjunto;

Mais comum:. reunioes online com toda a
equipa;

C?ntuQIo, o inquerito mostrou que esta opgao ensinar os alunos em conjuntoe
nao foi utilizada em todo o lado e que apenas
um terco dos professores do ensino profissional (33,0%) responderam que tiveram conversas com
os colegas pelo menos uma vez por semana (Quadro 6).

Aplica-se Aplica-se Nao se
um pouco em menor aplica de
(2) medida (3) todo (4)

Aplica-se

plenamente (1)

Discuti atividades e tarefas

relacionadas com o processo

de aprendizagem com 33,0% 30,7% 28.4% 8,0%
outros professores pelo

mMenos UMma vez por semana

Quadro 6. Colaboragéao entre professores durante a pandemia

Como resposta aberta, foi destacado o apoio mutuo aos “Comportamentos valiosos: os professores
apoiam-se uns aos outros, ajudam uns aos outros em situagdes que requerem apoio”.
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A questao dos formularios de comunicagao usados, foram classificadas na escala “regularmente,
ocasionalmente, raramente, nunca" responderam (Figura 16) que as reunides online para toda
a equipa foram as mais utilizadas (63,6% dos inquiridos usaram regularmente). Por paises, os
professores da Estonia foram os que tiveram mais reunides de equipa online (86.7%) e os professores
de Chipre os que utilizaram menos (50%).

Eu tinha informacdes completas, como o vVWBL esta organizado na nossa
organizacdo

Reunides online com toda a equipa 64% | 28% [5%13%

Partilhamos informagoes e materiais via e-mail 53% | 32% | 14% 4%

Discutimos e partilhamos informagées com o grupo FB, Messenger, WhatsApp, etc. 52% [ 31% [ 9% [ 8%

Reunides na Web com professores relevantes 47,7% | 34,1% [ 91% [ 9.1% |

Colaboramos com os materiais educacionais disponiveis na web 45% | 39% [ 1%  [5%]

Demos aulas em conjunto 18% | 32% | 23% | 27% |

Avaliamos os alunos em conjnto 18% | 25% | 25% | 32% |

Outros 6% | 5% [3%] 86% ]

ORegularmente DOOcasionalmente ORaramente ONunca

Figura 16. Formas de cooperagéo durante a pandemia

Um pouco menos dos inquiridos (53.4%) partilharam informagodes via correio eletronico e 52.3%
comunicaram com os colegas de alguns grupos de comunicagao social (por exemplo Facebook,
Messenger, WhatsApp, etc.)

Em comparagao com as formas de comunicagao entre professores de diferentes paises, cerca de
68.8% dos professores polacos utilizaram o correio eletronico com o maior numero, enquanto na
Estonia s6 40% dos professores utilizaram esta via. O grupo das redes sociais foi o mais utilizado
pelos professores bulgaros (71.4%) e 0 menos utilizado por professores da Estonia e da Italia (ambos
40%).

Apenas 18.2% dos inquiridos responderam ‘regularmente”, em relacao a colaboracao com os
colegas, estes deram aulas em conjunto ou avaliaram os alunos em conjunto. Ao mesmo tempo,
27.3% dos inquiridos nunca deram aulas juntos e 31.8% nunca avaliaram os alunos em conjunto
durante a pandemia.

Acomparagao entre os paises mostra que, em certa medida, o ensino em cooperagao foirealizado por
professores de todos os paises, a maioria na Estonia (26.7% “regularmente’, 46.7% “ocasionalmente”)
no Chipre (25.0% responderam “regularmente”, 50.0% “ocasionalmente”), com menos incidéncia na
Polonia e em Portugal (12.5% cada um “regularmente’, 18.8% - 37.5% “ocasionalmente”).

Para alem do que foi oferecido, foram tambéem mencionadas conversas telefonicas com colegas
como forma de cooperagao.
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5.3 Resolucao de problemas

A analise de resolucao de problemas desempenha um papel muito importante na gestao. Pedir aos
professores para avaliarem como os problemas que surgiram foram resolvidos durante a pandemia
(* Qualquer problema que surgiu foi resolvido rapidamente” aplica-se plenamente, aplica-se um
pouco, aplica-se em menor medida, nao se aplica de todo" os resultados mostram (Quadro 7) que
0s problemas foram resolvidos na opiniao de 42.0 % dos inquiridos e outros 42.0% relatam terem
sido resolvidos de algum modo, o que € um bom indicador em geral, dada a complexidade da
situacao e a extensao da mudanca.

Aplica-se Aplica-se

Apllca-se um pouco em menor

Nao se aplica

plenamente (1) 2) medida (3) de todo (4)

Quaisquer problemas que
surgissem eram resolvidos 42,0% 42,0% 14,8% 1,1%
rapidamente

Quadro 7. Resolugéo de problemas durante a pandemia

Em comparacao com outros paises, os professores bulgaros (71.4% responderam “aplica-se
integralmente”) deram a maior avaliacao da solucao rapida dos problemas, com todos os outros
variando entre 31,3% e 41,7% (“aplica-se integralmente”). Assim, na opiniao de menos de metade
dos professores de outros paises, foram encontradas solucdes rapidas para os problemas que
surgiram, confirmando a falta de uma estrutura de apoio e gestao para a gestao de crises ou a falta
de preparacao. Uma analise adequada do problema € um pre-requisito para uma boa solucao, para
0s quais o tempo e as oportunidades foram certamente escassos durante a crise. No entanto, no
periodo pos pandémico, a analise do problema torna-se particularmente importante, uma vez que
os problemas sao diferentes dos que enfrentamos ate agora.

5.4 Recolha de feedback

Perguntou-se aos professores no questionario, como
é recolhido e tido em conta o feedback dos alunos [IREEEIEESE Ll H

durante o estudo a distancia, e foi tambem avaliado [ECEEEEEERSETEHUTISEELBER LS
numa escala de “aplica-se plenamente, aplica-se um [ECIEUEECENIFE ST EIER LTI TR
pouco, aplica-se em menor medida, nao se aplica de [IIGIEEENI LIS T

todo".

O feedback dos alunos até certo ponto (44.3% dos inquiridos) foi recolhido (Tabela 8) durante o
periodo de ensino a distancia, mas como fonte de informacao de gestao, permaneceu modesto de
modo geral.
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Aplica-se Aplica-se Aplica-se Nao se

um pouco em menor aplica de

plenamente (1) ) medida (3) todo (4)

O feedback foi recolhido dos

alunos durante o periodo de 44,3% 36.4% 10,2% 9,.1%
estudo

O feedback dos alunos

foi discutido com outros 35,2% 34,1% 17,0% 13,6%
professores

O feedback foi utilizado na

formacdo de solugdes 44,3% 29,5% 14,8% 11,4%

Quadro 8. Recolha de feedback e utilizagdo

Isto € certamente compreensivel numa situacao em que a prioridade era continuar a ensinar e
aprendereenvolvervirtualmente osalunos. Aindamenos(35.2% dos inquiridos) discutiram o feedback
recolhido pelos professores. A utilizagao de feedback na resolucao de problemas € comparavel aos
indicadores da sua recolha, 44.3% dos inquiridos utilizaram o feedback para encontrar solugoes, os
restantes 11.4% nao o utilizaram de todo.

Como recomendagao, os professores podem também ser encorajados a recolher feedback dos
alunos em situacdes de dificuldade de modo a obter a informagao necessaria para a resolugao de
problemas e tomar melhores decisoes.

5.5 Mudancas nas colaboracdes dos professores

Os inquiridos avaliaram a cooperacao dos professores
durante a pandemia em comparacdo com a anterior [EYOZ YT TR ETE )
numa escala de “diminuiu, diminuiu ligeiramente, nao mais cooperacao durante a
mudou, aumentou ligeiramente, aumentou”. As respostas pandemia.

variaram (Figura 17), metade dos professores avaliou que
a cooperacao aumentou (23.9% responderam que aumentou, 26.1% que aumentou ligeiramente),
enquanto 22.7% dos inquiridos estimaram que nao houve alteracao na cooperacao e um tergo
dos inquiridos avaliou que a cooperacao diminuiu ligeiramente (15.9% responderam que “diminui
ligeiramente’, 11.4% “diminuiu”).

Em comparacdo com o periodo anterior, a cooperacdo dos professores durante a
pandemia:

Aumentou |, 2: 0%
Aumentou ligeiramente |, 6. 1%
Nao mudou |, 22, 7%
piminuiu ligeiramente || NG 5.9
Diminuiu [, 11 4%

Figura 17. Confronto della cooperazione degli insegnanti
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Quando comparada a opinidao dos professores dos varios paises (Figura 18), parece que 0s
professores do Chipre, da Estonia, de Portugal e da Bulgaria estimaram que a cooperagao durante a
pandemia aumentou, os professores italianos estimaram que nao houve alteracao e os professores
polacos acham que a cooperacao diminuiu.

A cooperacdo de professores durante a pandemia em comparacdo com o periodo
anterior

39,1%

30,4%
26,1%
21,7%

0,0%

Bulgaria Chipre  Estonia Italia Pgl@llia Portugal

Figura 18. Comparagéo da cooperagao dos professores por paise
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0. Experiencia na vWBL 2020/21

STATEMENT. Os professores do EFP estao cientes de que a experiéncia

virtual da WBL durante o periodo pandémico demonstrou que uma mudanca
significativa na EFP ¢ iniciada, incluindo a Aprendizagem com Base no Trabalho

A pandemia e o ensino a distancia total ou parcial tém sido
complicados e desafiantes para todos: alunos, professores, 90% dos professores valorizam
lideres escolares e pais. Mas o que todos nos aprendemos a experiéncia da vWBL durante
com ela, e como é que valorizamos esta experiéncia? o periodo pandémico

Pedimos aos professores de ensino profissional que
participaram no inquérito que avaliassem a sua experiéncia “Eu valorizo a experiéncia de vWBL
durante o periodo pandémico”’, na escala de “aplica-se plenamente, aplica-se um pouco, aplica-se
em menor grau, nao se aplica de todo".

Espera-se que grande parte dos professores valorize a experiéncia do ensino a distancia durante a
pandemia, sendo que 59.1% responderam que se aplica plenamente, 30.7% que se aplica “de certa
forma” e 8.0% responderam que se “aplica menos". Apenas 2.3% dos inquiridos nao valorizam de
todo a experiéncia.

Aplica-se Aplica-se Nao se

Aplica-se i
um pouco em menor aplica de
plenamente (1) 2) medida (3)  todo (4)

Valorizo a experiéncia
da WBL virtual durante o 59,1% 30,7% 8,0% 2,3%
periodo pandémico

Quadro 9. Valor da experiéncia

Podemos concluir que ha muita aprendizagem com a experiéncia da pandemia, tanto sucessos
como fracassos, e que isto levara a uma mudanca significativa na formagao profissional pos
pandémica, incluindo a aprendizagem baseada no trabalho.

6.1 Nivel de participacao dos alunos na vWBL

STATEMENT. A participacao ativa dos alunos ainda € um desafio

Dalle numerose risposte aperte del sondaggio, emerge
che la partecipazione e la frequenza degli studenti alla [RaLGAESEEREUEYE]
formazione a distanza ha creato alcuni problemi, sia che [EECUICEEUEEEIENELE
il motivo fosse la mancanza di unattrezzatura idonea o di  [ECSEEEWESIERY AT IED
unadeguata connettivita internet, sia la motivazione degli continua a ser um desafio.
studenti.

Os professores do ensino profissional avaliaram o nivel de participacao dos alunos na Aprendizagem
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Virtual com Base no Trabalho realizada por eles numa escala de “elevada, boa, moderada, pobre”.

Dos resultados (Figura 19) retiramos que a maioria dos inquiridos classifica o nivel de participagao dos
estudantes como moderado (39,8%) ou bom (33,0%). Contudo, apenas 13.6% dos professores deram
uma avaliacao elevada da participagao dos alunos, 0 mesmo numero (13.6%) que classificaram a
participacao dos professores dos alunos no ensino a distancia a niveis insatisfatorios.

Como classificariam o nivel de participacdo dos alunos com a aprendizagem online
com base no trabalho que ofereceram?

Ato [N 3¢
Bom [ :3,0%

Moderado | 39,8%
pobre [N 3,¢%

Figura 19. Participagdo dos alunos na WBL virtual

As comparagdes nacionais mostram que os professores da Bulgaria (28.6% avaliaram a participagao
dos alunos como alta e 35.7% como boa), enquanto os professores portugueses classificaram como
baixa (0% “alta”, 12.5% “boa’, 68.8% “‘moderada’, 18.8% “pobre”).

A participacao ativa e a presenca consciente dos alunos nas aulas virtuais continuam a ser um
desafio para o qual € necessario procurar solucoes adequadas para a futura formacao profissional.
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6.2 Resultados de aprendizagem

STATEMENT. Os resultados de aprendizagem dos alunos sao aceitaveis/bons,

mas desafiantes

Os resultados de aprendizagem foram

pedidos como avaliagao dos professores RESULTADOS DA APRENDIZAGEM:
na escala de ‘excelente, bom, aceitavel,

pobre” e como pergunta aberta ‘Como * os resultados da aprendizagem sao
avalia o desempenho dos alunos durante a diferentes, mas na sua maioria aceitaveis
pandemia em comparagao com o passado”? menos conhecimentos e competéncias
As respostas mostraram (Figura 20), que os adquiridas

professores classificaram os resultados de
aprendizagem dos alunos como aceitaveis
(46.6%) ou bons (36.4%), o que € uma
conquista muito boa dada a complexidade mais avaliagcdes para ter conhecimento
da situagao e a falta de preparacgao. dos resultados

os alunos lidaram de forma diferente

era necessaria mais autodisciplina

A minha avaliacdo global dos resultados de aprendizagem dos alunos durante o
periodo de ensino a distancia:

pobre | NN 10,2%

Aceitavel [ ENENEG— 46, 6%
Bom | 36,4%

Excelente |G 6,8%

Figura 20. Avaliagdo dos resultados de aprendizagem dos alunos

A pergunta de resposta aberta sobre como os alunos lidaram com o ensino a distancia durante
a pandemia deu uma ampla variedade de respostas. A maioria dos inquiridos estimou que o
desempenho foi inferior ao do periodo anterior.

‘O desempenho dos alunos diminuiu significativamente” (BG)
“Tem um desempenho menor” (CY)
*O nivel de atencao parece ser inferior e isto afeta o desempenho global” (IT)

“ As competéncias dos alunos sofrem alteragdes, mesmo que os professores facam tudo o que
podem"” (PL)
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“30% mais baixos, os alunos sensiveis estao na pior situacao” (PT)

Acredita-se que embora as notas possam ser, em alguns casos, melhores do que antes, as
habilidades de conhecimento foram menos adquiridas do que anteriormente.

‘Durante a pandemia € muito pior, melhores notas, menos conhecimentos e competéncias” (PL)
Juntamente com a motivagao, as capacidades de aprendizagem dos alunos tambeém diminuiram.
‘A motivacao dos alunos esta a diminuir, bem como as suas capacidades de aprendizagem” (BG)
‘Os alunos estao mais descontraidos durante o ensino a distancia” (PT)

“Maior desmotivacao, fadiga e frequente perda de atencao” (IT)

Mas também houve inquiridos que descobriram que nao havia diferencas no desempenho real, e
tudo funcionou. Caso nao funcionasse, (ndo funcionava) 0 mesmo que antes.

“Nao ha alteracao significativa no nivel de desempenho dos alunos” (BG)

“Tal como antes” (EE)

‘Bom desempenho como no ensino offline” (IT)

“Participacao nas aulas e compromisso com o desenvolvimento das tarefas propostas” (PT)

Os professores tambem salientam que os alunos lidavam de forma diferente, e isto dependia
muito da vontade e do esforco do proprio aluno. Aqueles que trabalham arduamente progrediram
muito.

‘Diferente - foi assim, que os alunos mais fortes/ativos se tornaram mais fortes, os alunos mais
fracos/passivos tornaram-se mais fracos" (EE)"

‘Alguns estavam menos motivados para adotar o “novo normal”. Alguns nao estavam a fazer nada
para mudar ou melhor ou aprender novas competéncias. Alem disso, o desempenho da maioria era
menos satisfatorio. A minoria que se esforcou adotar a nova realidade, fez uma grande melhoria”
(CY)

A autodisciplina foi mais necessaria nos alunos do que anteriormente, e a sua auséncia causou
problemas com os estudos.

“Alguns alunos pensam que tém tempo livre por causa da pandemia. E mais dificil verificar se estao
a adquirir conhecimentos, pelo que nao se esforcam para aprender, apenas utilizam anotacoes
e a internet, o que os torna mais preguicosos e atrasam a sua aprendizagem. O problema reside
na autodisciplina, os alunos na escola sao supervisionados pelo professor, enquanto em casa,
sentam-se a frente do computador, entram na aula e durante este tempo brincam ou fazem coisas
completamente diferentes, fingindo estar atentos as aulas." (PL)

Alguns professores estimaram que os resultados foram melhores do que antes e que tudo correu
na perfeicao. Era importante assegurar um ambiente de ensino seguro.

“E muito melhor e mais individual’ (PL)
‘De forma muito positiva, devido ao empenho e dedicagao que demonstraram” (PT)

“Os alunos sairam-se bem. Se tivessem totalmente seguros, o seu progresso seria ainda melhor.
A formacao online, no entanto, foi um grande interesse para eles e isto ajudou a aumentar a sua
motivacao” (BG)

Houve mais avaliagdes durante a pandemia para assegurar o feedback continuo dos professores
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para os alunos.

‘Avaliando todas as atividades que fazem e o seu esforco” (PT)
‘Avaliei-os mais por falta de outro tipo de feedback” (EE)

Foi tambéem mencionado que se utilizou mais avaliagdes formativas.
‘A avaliacao formativa € normalmente utilizada" (CY)

“Foi mais uma avaliacao formativa” (EE)

A descoberta do ensino desta forma trouxe tambem alguma alegria.

“Encontrei grande responsabilidade, curiosidade e prazer em implementar uma nova forma de
ensino” (IT)

Desenvolvimento das competéncias transversais (A minha avaliagao global do desenvolvimento
das competéncias transversais dos alunos durante o periodo de ensino a distancia) também foi
avaliada na escala de “excelente (1), bom (2), aceitavel (3), pobre (4)" e os resultados sao semelhantes
ao desempenho global: 42,0% dos inquiridos consideraram aceitavel o desenvolvimento das
competéncias-chave dos alunos, com 37,5% dos inquiridos a classifica-lo como bom, 17,0% como
mau e 3,4% como excelente.
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6.3 Dificuldades na preparacao e duracao da formagao

online

STATEMENT. As dificuldades mais importantes encontradas pelos professores

EFP na aprendizagem online sao: - alfabetizacao e obstaculos digitais; -
interacao com estudantes/colegas; - informagao/suporte insuficiente

O questionario fez uma pergunta com varias
respostas.

‘Encontrou dificuldades na preparagcao do
ensino online que ofereceu? *

As respostas mostraram que entre os inquiridos
se distribuiram igualmente entre os que nao
tiveram dificuldades (23.9%), os que tiveram
dificuldades relacionadas com a falta de tempo
(23.9%), entre as dificuldades relacionadas
com a utilizacao de ferramentas digitais e a
producao de conteudos educativos (25%). As
limitacbes causadas pela pandemia foram
dificeis para 17% dos inquiridos enquanto 8%
tiveram dificuldades no acesso as ferramentas

DIFICULDADES NA APRENDIZAGEM EM
LINHA:

falta de competéncias digitais e
problemas técnicos

falta de cultura digital
falta de contacto direto

dificuldades na aprendizagem pratica
virtual

sem regulamentos ou apoio
necessario

falta de materiais de aprendizagem
digital adequados

digitais.

falta de participacao e motivagao

Na pergunta de resposta aberta ‘Na sua
opiniao, quais sao as dificuldades mais
importantes encontradas na EFP online durante a resposta a pandemia?” foram dadas muitas
respostas abrangentes.

Ao responder a esta pergunta, os professores que participaram no questionario voltaram a salientar
a falta de competéncias digitais e os problemas técnicos enfrentados por todas as partes: a
disponibilidade de ferramentas digitais e/ou software para os alunos ou professores, acesso
intermitente a internet ou velocidade insuficiente, etc.

Separadamente, foram destacados problemas com a falta de cultura digital € a sua necessidade
de desenvolvimento na comunicagao online, em particular a utilizacao de camaras e microfones e
a presenca real na aula.

‘A falta de uma cultura/conhecimento/habilidades digital quase na sua totalidade"(IT)

‘Educar as pessoas para conflarem nas novas plataformas. Assistirem com as cameras ligadas.
Participarem. Nao fazerem outras tarefas enquanto assistem a aula, por exemplo, verificarem o
e-mail ou meios de comunicacao social’ (CY).

Contudo, as maiores dificuldades para os professores na formacgao virtual foram causadas pela falta
de contacto direto tanto com os alunos como com os colegas de trabalho, o que foi salientado
como o problema mais importante pelos professores de uma forma ou de outra, em todos os paises.

‘A relagcao com os meus alunos e colegas professores da escola” (CY)

‘A impossibilidade de contacto direto professor-aluno” (BG)
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“Nao ha comunicacao direta com os alunos” (EE)
‘A falta de interacao e resposta imediata dos alunos” (IT)
‘A principal dificuldade é transmitir conhecimento sem a relacao presencial professor/aluno” (PT)

‘A falta de contacto com os alunos, nao temos a certeza de que eles nos estao a ouvir, e mais
importante ainda, se eles nos estao a perceber ?" (PL).

As dificuldades na pratica da aprendizagem virtual foram mencionadas frequentemente,
especialmente quando se utilizavam laboratorios no processo de aprendizagem.

“Na minha opiniao as dificuldades mais importantes sao as relacionadas com a pratica” (PT)
‘Dificuldade de ensinar/transferir competéncias praticas” (EE)

Em termos de formacao estritamente profissional e técnica a maior dificuldade era nao ser capaz de
operar em ambientes de laboratorio.

O inicio da pandemia e a rapida passagem ao ensino a distancia foram de tal modo inesperados
para a maioria dos professores do ensino profissional, pelo que nao houve regulamentagao ou apoio
necessario ao ensino a distancia, especialmente no inicio da pandemia. Isto colocou os professores
numa situacao dificil na continuagao do ensino e aprendizagem, o que constituiu um grande desafio
para os professores.

‘Regulamentacao insuficientemente clara para a realizagao da formacgao (no inicio)" (BG)
‘Falta de compreensao do centro do problema por parte das organizagoes-chave” (PL)

‘A maior dificuldade foi a falta de preparacao para o ensino a distancia. Ninguém esperava que
surgisse uma pandemia, por isso foi tudo muito rapido, fizemos o melhor que pudemos. E ai,
encontramos solugdes, atraves das boas ou mas experiéncias que ultrapassamos” (PT) .

Em alguns casos, a falta de materiais de ensino digitais adequados foi também salientada,
precisamente para a formagao profissional pratica, o que levou a necessidade de serem os proprios
professores a prepara-los.

‘O material educativo para os alunos e professores das escolas tecnicas requer a criagao de recursos
proprios” (PL)
Surgiu a inadequagao dos méetodos e ferramentas tradicionais de ensino a distancia.

“Nao se compreende que neste campo os metodos tradicionais nao sejam suficientes, devendo ser
modernizados com software e hardware" (PL)

Como ja foi salientado, os maiores problemas e desafios enfrentados pelos alunos relacionam-se
com a participacao e motivacao. Garantir a “presenca” dos alunos numa aula online € sem duvida
um desafio maior do que numa aula presencial normal. Os professores chegaram rapidamente
a conclusao de que nem todos os alunos participaram, hem todos estao ‘realmente presentes”
nas aulas online e nao participam no processo de ensino. Embora também aconteca no ensino
tradicional, o ensino a distancia proporcionou ainda mais oportunidades para o “desaparecimento”.
Os professores aperceberam-se de que muitos teriam de fazer um trabalho extra noutro horario.

‘Os alunos tendem a perder o foco" (IT
“Nem todos os alunos foram abrangidos” (BG)

“‘Nem todos os alunos serao envolvidos no estudo, eles devem ser ensinados separadamente mais
tarde” (EE)
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A Aprendizagem Baseada no Trabalho exigiu que os alunos praticassem de forma independente o
que requer uma maior responsabilidade da parte deles.

“Motivar os alunos para estudarem e praticarem sozinhos em casa"(EE)

A pandemia nao se limitou a primeira vaga e no momento da realizagao do questionario, esta ja
estava em vigor ha quase um ano. Para manter o interesse e a motivagao dos alunos, procurando
e testando méetodos e materiais didaticos adequados, a carga de trabalho dos professores ja tinha
tido impacto nos proprios professores na altura em que foi feito o questionario, manifestando-
se em fadiga e diminuicao da motivagao. Lidar com isto e continuar o seu trabalho no ensino
online requer esforcos adicionais por parte dos professores. “Auto-motivagcao para se manterem
proativos no ensino e formagao. Ser um bom exemplo para os alunos mostrando-lhes que mesmo
as competéncias mais dificeis podem ser aprendidas em tempos dificeis” (EE). “Perda de motivagao
em alunos e professores” (BG)

O ensino e a aprendizagem foram tambem certamente afetados pela ansiedade causada pela
pandemia, que afeta todas as partes e requer atencao a saude mental.

‘Angustia psicologica no geral afeta os niveis de atencao e motivagao” (IT)

‘Dificuldades emocionais e aquelas relacionadas com comunicacdes ao vivo' (BG).

STATEMENT. Os professores da EFP avaliam que a Aprendizagem Baseada no

Trabalho nao tem sido suficientemente eficaz no ensino online

Outra pergunta de resposta aberta sobre o mesmo topico foi feita especificamente sobre os efeitos
negativos da Aprendizagem Virtual com Base no Trabalho.

A aprendizagem pratica e a pratica nos locais de

trabalho desempenham um papel importante EFEITOS ESPECIAIS NA APRENDIZAGEM
no ensino e formacao profissional, por exemplo, BASEADA NO TRABALHO:

na Estonia representam pelo menos metade do
curriculo. A aprendizagem no local de trabalho * dificuldades emrealizara
desempenha um papel muito importante no aprendizagem pratica e a pratica no
ensino e naformacgao profissional. Osaspetos que localidetrabatho

tiveram um impacto negativo na aprendizagem aprendizagem pratica para ser

no local de trabalho foram salientados pelos insuficiente no ensino a distancia
professores que participaram no questionario, maiores exigéncias de hardware e
em particular as dificuldades na realizagao software adequados

de aprendizagens praticas e praticas no local
de trabalho. “Aprendizagem de competéncias
profissionais praticas”.

a disponibilidade de ferramentas
tecnicas

a aprendizagem online requer

Encontrar locais para a pratica, uma vez que planeamento e execucao diferentes

0s postos de trabalho nao querem levar
estranhos para a empresa por causa do virus.'
(EE) “Em profissdes que requerem muita pratica”

adaptabilidade insuficiente as
mudancas ou métodos inadequados

(BG) “Embora seja uma alternativa util, nao problemas com o envolvimento dos
ha substituto para a pratica real no local de alunos
trabalho." (PT)
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Os professores de quase todos os paises consideram o ensino pratico insuficiente no ensino a
distancia, o que tem um impacto negativo no desenvolvimento das competéncias tecnicas. “A falta
de atividades praticas desmoralizou e desmotivou as criancas” (IT)

‘A falta de formacao pratica” (BG)
‘Aprender e fazer trabalho pratico € um curso online dificil" (EE)

‘Os alunos sao incapazes de pbér em pratica os conhecimentos teoricos tornando impossivel a
formacao necessaria para o desenvolvimento tecnico” (PT)

‘O desenvolvimento das competéncias praticas necessarias para determinada profissao,
especialmente relacionadas com a gastronomia” (PL)

Ha maiores exigéncias de hardware e software adequados para adquirir competéncias praticas
online, bem como as competéncias dos professores para os usar. ‘Algumas tarefas praticas nao
podem ser explicadas ou apresentadas em linha, também nao é possivel aprender na pratica sem
um bom hardware e software" (PL) “A minha falta de competéncia na aproximacao de simulacdes
remotas"(IT) “Falta de boa preparacao de estudantes e professores para a implementagao de
atividades online” (PL)

‘Incapacidade de utilizar maquinaria de laboratério. Pouca e cara aplicacao de simulacao de
instrumentos mecanicos, eletronicos e quimicos de laboratoério” (IT)

A disponibilidade de ferramentas técnicas foi destacada mais uma vez pelos inquiridos, bem
como o0 aumento dos custos para os utilizadores. O trabalho extra realizado ou os custos adicionais
incorridos nao foram pagos. “Acesso limitado de estudantes e professores a equipamento informatico
e internet de alta velocidade." (PL)

" A falta de equipamento, fez com que tivessem de utilizar equipamento e eletricidade propria,
nenhum reembolso de custos, poucos elogios pelo trabalho realizado." (PL)

O ensino online requer um planeamento e execucao diferentes, € necessario ter em conta a
alternancia de atividades online e offline. Ficar sentado em excesso a frente de um computador
pode causar problemas de saude. “Demasiadas horas de formagao nao sao suficientemente
distribuidas, uma vez que se cansa mais facilmente no formato online “(IT) “Sem planeamento e
preparacao adequada’(PT) “Sem exercicio ao ar livre, numero excessivo de aulas - posicao corporal
nao natural e pouco exercicio” (PL)

A falta de adaptabilidade a mudanca ou métodos inadequados, tais como longos monologos de
professores ou 0s mesmos requisitos para os exames, foram assumidos como motivo de resultados
mais baixos na aprendizagem dos alunos. “Nao proatividade e nao prontidao para se adaptarem’(CY)
“Monologos'(IT) “Os mesmos requisitos para os exames do que antes da pandemia” (PL)

O ensino a distancia levou a uma série de problemas com o envolvimento dos alunos no processo
de Aprendizagem Baseado no Trabalho. A falta de motivacao, as atividades online paralelas, o
stress, a inseguranca emocional, © medo e o isolamento influenciaram fortemente a eficacia da
Aprendizagem Pratica Baseada no Trabalho.

*‘Os alunos, no geral, passaram mais tempo a jogar do que a estudar. Em setembro regressaram a
escola mais viciados nos telemoveis” (PT)

*Os alunos nao estao envolvidos, mas sim cansados” (PL)
‘A angustia psicologica generalizada que tem impacto nos niveis de atengao e motivacao” (IT)

‘Os medos, as preocupacoes e a incerteza emocional dos alunos” (PT)

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

2020-1-PT01-KA202-078845 pagina | 50




V4 virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

“Creio que o estado de espirito, por vezes desanimado, afetou muito a aprendizagem” (IT)

‘Os aspetos que tem afetado negativamente o processo de aprendizagem sao o isolamento ou a
solidao que pode existir fora do ambiente escolar tradicional” (PT)

Aqueles que tiveram problemas com o progresso no ensino no passado acharam-no ainda mais
dificil. Um progresso mais lento na aprendizagem tambéem teve que ser levado em consideragao.

‘Os alunos em risco de abandonar a escola sao mais suscetiveis de o fazer num ambiente WBL" (PT)
‘O progresso vem com um ritmo mais lento” (EE)

“Os alunos precisam da componente presencial para aprender, a relacao humana é essencial no
processo de ensino/aprendizagem” (PT)

‘A falta de relagdes mais proximas” (IT)

Embora tenha havido muitas dificuldades e desafios no ensino a distancia durante a pandemia, os
dados recolhidos sao um trunfo valioso para a inovagao na Aprendizagem Baseada no Trabalho na
educacao e formacao profissional.

6.4 O trabalho e bem-estar dos professores durante a
pandemia

STATEMENT. Os professores EFP tém a necessidade de ultrapassar problemas

de carga de trabalho e envolvimento dos alunos no ensino online

Apandemia levou a grandes mudancas no trabalho
dos professores do ensino profissional. Tem [RSRZCIESEEICEIESUIERTERESE
vindo a existir muita discussao sobre se, e como  [IRAUASIEEREEEIMEES L RINETS
aumentou a carga de trabalho dos professores e [EUICHESHEETIEUE L TG RTIEEC
que necessidades precisam de ser feitas de forma
diferente.

O estudo realizado pediu aos professores que avaliassem a extensao das mudangas no seu trabalho
numa escala de “diminuiu, diminuiu ligeiramente, nao mudou, aumentou ligeiramente, aumentou’”.

As avaliacdes dos inquiridos (Figura 21) mostram que 71.6% da carga de trabalho dos professores
aumentou durante a pandemia, incluindo 43.2% de "aumento” e 28.4% de ‘ligeiro aumento” Ao
mesmo tempo, 19.3% dos inquiridos afirmam que a sua carga de trabalho diminuiu, incluindo uma
diminuicao de 9.1% e uma ligeira diminuicao de 10.2%. 9.1% dos professores estimam que a sua
carga de trabalho nao se alterou.
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A medida em que o seu trabalho mudou durante o periodo de ensino a distancia (1)

Aumentou |, <3, 2%
Aumentou ligeiramente | NNENENEIGINININININGEEEEE 23,4%
Nao mudou | 9.1%
Diminuiu ligeiramente || NG 10,2
Diminuiv | I 9, 1%

Figura 21. Mudangas no trabalho dos professores

Existem diferencas significativas entre os paises (Figura 22). na Polonia (100%) e na Estonia (93.3%),
de acordo com o questionario, a carga de trabalho aumentou bastante. Ao mesmo tempo, na
Bulgaria (35.7%) e na Italia (33.4%) os professores do ensino profissional estimam uma diminuicao na
sua carga de trabalho.

A medida em que o seu trabalho mudou durante o periodo de ensino a distancia (2)

Portugal 18,8% [ 12,5% | 25,0% [ 43,8% |
Polonia 18,8% [ 81,3% |
Italia 26,7% [6,7%] 26,7% [ 20,0% [ 20,0% |
Estonia | 6,7%] 40,0% [ 53,3% |
Chipre [18,3% | 25,0% [ 41,7% [ 25,0% |
Bulgaria 21,4% [ 143% J7,1%] 28,6% [ 28,6% |

B Diminuiu ODiminuiu ligeiramente ONao mudou OAumentou ligeiramente OAumentou

Figura 22. Mudangas no trabalho dos professores por paises

Comparando a avaliacao dos inquiridos sobre a mudanca da sua carga de trabalho durante a
pandemia de acordo com a sua experiéncia de ensino (Figura 23), aparentemente o maior aumento
na carga de trabalho € entre os professores com experiéncia a longo prazo (mais de 10 anos), com
todos eles a aumentar a sua carga de trabalho.

Ao mesmo tempo, os professores com 6 a 10 anos de experiéncia de trabalho parecem mais
confiantes na conducgao do ensino a distancia, a sua carga de trabalho diminuiu (67%) ou nao mudou
em nada (33%).

Entre os professores com menos experiéncia, a maioria esteve novamente com aqueles cuja carga
de trabalho aumentou.

A medida em que o seu trabalho mudou durante o periodo de ensino a distancia (3)
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Mais de 10 anos 25,0% 75,0% |
6-10 anos 33,3% [ 33,3% [ 33,3% |
1-5anos | 7,5% | 10,0% |5,0%] 27,5% 50,0% |
Menos de um ano 98% | 98% | 12,2% | 31,7% 36,6% |

@Diminuiu  @Diminuiu ligeiramente  ONao mudou  BAumentou ligeiramente  OAumentou
Figura 23. Mudangas no trabalho dos professores por experiéncia

A pergunta de resposta aberta dos problemas e desafios que surgiram no ensino durante a
pandemia (“Pense no seu trabalho e bem-estar durante o periodo de ensino a distancia devido
a pandemia. Quais foram as principais dificuldade e desafios que enfrentou?") foram dadas uma
série de respostas abrangentes, tais como:

¢ Motivagao e participagao dos alunos
Ao pensar no trabalho e bem-estar durante a PROBLEMAS E DESAFIOS NO ENSINO:
pandemia, os professores de todos os paises
parceiros consideraram a motivagao dos
estudantes e a participagao no ensino como
o maior desafio, especialmente entre aqueles falta de dispositivos e Internet
que ja tinham problemas semelhantes no
passado. “Aqueles que sofriam de défice de

* falta de motivacao e participacao
dos alunos

falta de recursos de ensino

- online
atencao, perderam-se completamente no
ciberespaco'(BG); redesenho de curriculo e
“Os principais desafios que se colocavam metodologia

eram manter os alunos motivados” (CY);
“Dificuldades em alcancgar alguns alunos
que “desapareceram” digitalmente, aumento da carga de trabalho
especialmente no inicio da pandemia” (PL);
“Os alunos mais jovens estavam menos
motivados do que os alunos adultos" (EE);
“O envolvimento pode ser mais dificil, os
alunos podem esconder-se muito mais facilmente"(PT);

*O principal desafio era criar interesse e envolvimento mesmo sem contacto fisico” (IT)

falta de contactos com os alunos

competéncias digitais de
professores e alunos

* Falta de dispositivos e ligacao a Internet
A falta de computadores e de acesso adequado a Internet para o ensino a distancia foi
também notada por professores do ensino profissional de todos os paises parceiros no que
diz respeito as dificuldades e desafios. Os professores bulgaros sentiam sobretudo falta de
computadores decentes e de acesso a Internet (A escola onde trabalho esta localizada
numa pequena cidade com acesso limitado a Internet”), por vezes os alunos so tinham o
telefone dos pais para utilizar nas aulas, havia casos em que o problema era o custo de
acesso a Internet. Para poderem realizar os seus estudos, os professores bulgaros tinham
mesmo de imprimir tarefas e envia-las semanalmente para casa. Os problemas com os
computadores e a Internet estavam em todo o lado, o que dificultava a implementacao do
ensino a distancia.

* Falta de recursos para o ensino online
A falta de recursos de aprendizagem adequados ao ensino online foi salientada pelos
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bulgaros (“é dificil ensinar matéria profissional porque nao ha recursos online disponiveis”)
e pelos polacos (‘nao ha materiais para ensinar online"), professores do Chipre pretendiam
redesenhar materiais de aprendizagem existentes ("‘modificar material de aprendizagem
existente para seminarios online"), professores italianos, contudo, tiveram dificuldades

em encontrar uma plataforma adequada (“dificuldade em encontrar uma plataforma que
satisfaca as minhas necessidades de formacao”).

* Curriculo e metodologia
A transicao para o ensino a distancia apresentou grandes desafios para os professores
do ensino profissional em termos de metodologia de ensino e avaliagao. Os professores
tiveram de redesenhar rapidamente curriculos (“criar um curriculo realisticamente aplicavel
a formacao online” (BG); como métodos de ensino e para adquirir novas competéncias:
‘As competéncias praticas sao remotamente dificeis de transmitir, foi necessario descobrir
muitas novas tarefas e complementar os seus materiais” (EE). Devido a problemas e
deficiéncias tanto técnicas como metodologicas, o ensino tornou-se menos democratico a
medida que as discussdes mais leves com os alunos se tornaram dificeis de realizar “Para
ensinar, ultrapassando as dificuldades devido ao facto de nao ser um ensino democratico”
am.

* Falta de contacto
A falta de contacto direto com os alunos foi notada como uma grande dificuldade ou
desafio pelos professores profissionais da Bulgaria, do Chipre, da Polonia e da Italia. Um
professor bulgaro também considerou a falta de contacto uma influéncia na motivacao
para a aprendizagem. “Perda de motivacao dos estudantes devido a falta de contacto direto
com os professores”. A falta de contacto e interagao entre professores e alunos tem um
impacto direto no bem-estar tanto dos alunos como dos professores: “a falta de contacto
com outros alunos e colegas tem um impacto no bem-estar das pessoas” (PL). Tambem
nao é possivel compreender as necessidades reais dos alunos atraves de uma webcam,
“A principal dificuldade era interagir com os alunos. As suas necessidades nao podem ser
compreendidas atravées da webcam”(IT).

* Beme-estar e carga de trabalho dos professores
A transicao para o ensino a distancia ocorreu de forma rapida e sem qualquer preparacao
durante a primeira vaga da pandemia, e isto tambéem teve um forte impacto na vida diaria
dos professores, no seu bem-estar e no aumento da sua carga de trabalho. Os professores
nao conseguiam manter um equilibrio entre trabalho e descanso numa situacao diferente
‘Um dos pontos mais desaflantes durante este periodo, € conseguir manter o equilibrio
entre a vida profissional e pessoal’ (CY); os professores sentiam-se abandonados “Tive de
organizar tudo sozinho"(PL); duvidavam de que “eu proprio me questionava se estava a fazer
bem"(BG) e estavam cansados da carga de trabalho “Estou cansado durante as tardes"(PT)
ou sentado constantemente ao computador “O ensino online aumentou significativamente
a quantidade de tempo passado a trabalhar no computador. Isto causou um aumento do
cansaco - especialmente da visao"(PL).
Alem de tudo isto, os professores sentiram medo e stress “Stress e medo do desconhecido”
(EE), "Além disso, ha o medo pela nossa saude"(PL); incerteza, ‘A incerteza, de ainda ndo
sabermos quando as coisas voltarao ao normal, e as coisas estao a mudar rapidamente”(CY).
Alem disso, foi notada a auséncia de um sistema de apoio: “Nenhum regulamento que
facilite as atividades dos professores” (PL).

* Competéncias digitais dos professores
A preparagao dos professores para a utilizagao de plataformas digitais nao tem sido
suficiente e o desenvolvimento de competéncias digitais requer atengao continua "“Nunca
tinha utilizado o Teams antes, sentia-me inseguro’(EE). Para além das competéncias
técnicas, os professores notaram a importancia da preparagao psicologica e das chamadas
competéncias transversais para o ensino a distancia “ Adaptar-se a uma nova situagao que
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exigia elevadas competéncias digitais, entre outras” (CY), “Educar as pessoas para confiar a
aprendizagem online" (CY).

* Competéncias digitais dos alunos
Sob as principais dificuldades e desafios [\le][o¥:YoI-f > ~To] o S5Ne] 1S
do ensino a distancia, varios inquiridos
salientaram também, deficiéncias
nas competéncias digitais dos alunos nova tecnologia
‘dificuldades na instalagao de programas
por parte dos alunos, nem todos
conseguiam lidar com isso, eu tinha de apoio aos alunos
gastar muito tempo para me certificar
de que todos tinham as ferramentas
certas" (PL) ou a falta de competéncias
informaticas entre os alunos mais gestao do tempo e prioridades
velhos “fraca literacia informatica para
mais de 50 aulas” (IT). Separadamente,
foram mencionadas as competéncias
necessarias no ensino a distancia para bem-estar mental e fisico
utilizar corretamente o microfone
e a camara fotografica: “falta de
conhecimentos dos alunos para utilizar
as diferentes ferramentas de aprendizagem a distancia/virtual, bem como a pratica de
comunicacgao, por exemplo, para falar mais devagar e mais alto que o habitual'(CY), “alguns
alunos nao trabalhavam com microfones, nao havia voz, ndo havia imagem"(EE). A utilizacao
do microfone e da camara pelos alunos € importante no ensino a distancia para assegurar
a qualidade da aprendizagem, bem como para facilitar o trabalho do professor e todo o
processo de aprendizagem “os alunos mais jovens eram mais faceis de ensinar. Os mais
velhos nao ligavam as suas camaras” (PT).

De forma livre, os professores do ensino profissional responderam a pergunta que os
apoiava nessa situacao (‘Pense no seu trabalho e bem-estar durante o periodo de ensino a
distancia devido a pandemia. O que € que o apoiou nesta situacao?")

e colaboragao com colegas

sistemas de apoio na escola e no pais

o trabalho e o empenho dos
professores

qualidades pessoais e crescimento
pessoal

familia e amigos

* Colaboragao com colegas
Ao perguntar aos professores do ensino profissional o qué ou de quem receberam mais
apoio durante o periodo de ensino a distancia, professores de todos os paises parceiros
destacaram a cooperagao entre colegas como um fator de apoio muito importante:
“Cooperagao e trabalho de equipa entre professores de EFP"(PT);
“Conversas com professores”(PL);
“Colegas"(PL);
‘Colegas de profissao"(PL)
‘Colegas. Sempre ajudaram com a utilizacao de programas e a vertente técnica'(EE); “Apoio
psicologico e social dos colegas"(CY);
“Muitos professores partilharam os seus recursos de aprendizagem e muito mais. Tudo isto
nos deu forgas para lidar com os desafios da situacao"(BG).
Separadamente, foi salientado que houve muita ajuda das reunides de professores durante
0 ensino a distancia (EE, IT, PO), bem como do apoio da direcao da escola (PL).

* Nova tecnologia
E importante notar que os professores do ensino profissional do estudo mencionaram o
apoio as novas tecnologias existentes.
‘Apoio a novas tecnologias - Teams” (PT);
“Partilha de informacao sobre a utilizagao da plataforma Moodle e do Teams “(PL);
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“Plataformas online como Zoom e Google Meet" (IT).
Os professores ficaram encantados com o facto de as plataformas online existentes
permitirem-lhes continuar o seu trabalho “A existéncia de ferramentas online tais como
0 Zoom, Meet, etc.,, permitiu-me continuar a trabalhar'(IT) e o rendimento manteve-se,
“‘Portanto, o salario € obtido"(BG).

A tecnologia também ofereceu aos professores a alegria da descoberta ‘A agradavel
descoberta da tecnologia, o potencial na aplicagao
didatica'(IT) e pensamentos para o desenvolvimento
do processo de aprendizagem. Os professores
também encontraram na Internet o apoio necessario
sob a forma de plataformas online, websites,
aplicagcdes e guias "Os tutoriais eram muito uteis"(PT);
o Youtube foi um grande apoio para implementar
novas ferramentas'(PT.

* Sistemas de apoio nas escolas e no pais
Os professores bulgaros notaram os programas de
estudo televisivos oferecidos durante este periodo,
e muitas editoras tambéem vieram para ajudar e
ofereceram acesso gratuito a materiais educativos.
Os professores estonios destacaram separadamente
0 apoio informatico fornecido pela escola,
nomeadamente os tecnologos educacionais que
trabalham nas suas escolas , cujo trabalho € fornecer
apoio tecnico e metodologico aos professores na
aprendizagem digital, que se expandiu agora para o
ensino a distancia. O apoio técnico foi tambem notado .
pelo professor cipriota.
Embora a situacao inesperada tenha ajudado
principalmente com as competéncias adquiridas no
passado,
‘Os conhecimentos e competéncias anteriormente
adquiridos prepararam-me para o ensino online"(PL);
“O unico apoio foi dado apenas pelas minhas
competéncias anteriores"(IT);
“Gracgas as minhas competéncias digitais, consegui
organizar as aulas'(BG), tambeém as formacdes online
organizadas durante a pandemia, forneceram o apoio
necessario aos professores na formagao online “Tive
formagdes para o ensino a distancia’(EE);
“Participacao em formagoes e programas de <~
desenvolvimento profissional"(PL)
Lidar com o ensino a distancia foi influenciado pela disponibilidade de recursos nas escolas
‘boa base educacional da escola” (PL) e pela possibilidade de os professores os utilizarem
‘a escola alugou-me um computador portatil de alta qualidade com o qual pude trabalhar
corretamente’(EE).

e Apoio aos alunos
Os professores receberam muito apoio dos alunos que vieram participar na aprendizagem
digital.
*O desejo dos alunos de continuarem a sua educagao num ambiente digital"(BG);
‘A minha acao baseou-se fundamentalmente na interacao com os alunos, permitindo assim
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que todos eles interajam uns com os outros e com o professor. Promover a motivagao
constante para que os alunos nao percam o foco na aprendizagem’(PT);
‘A proximidade dos estudantes"(IT);
“Por vezes os estudantes mostram boa vontade para ultrapassar os problemas devido a
pandemia’(CY).
“Foi dificil adicionar os alunos no Teams “Gragas ao Facebook, os estudantes comunicaram
entre si e convidaram-se mutuamente para o Teams"
" (EE);
O progresso dos alunos, mesmo que pequeno,
tambéem forneceu apoio
‘com perseveranca e exigéncia, os alunos ainda
progrediram, mas em etapas
menores"(BG); “perseveranca, fé no sucesso
educacional"(PL);
‘o0 desejo das pessoas de procurar e tentar formas e
métodos alternativos de aprendizagem"(BG),

. Trabalho e empenho dos professores
O ensino a distancia durante a pandemia colocou
desafios inesperados e desconhecidos para o
ensino. Para muitos, a carga de trabalho aumentou
significativamente, mas para todos os conteudos de
trabalho mudaram. Para fazer face ao caos que surgiu,
muitos professores confiaram em objetivos mais
distantes e na sua missao na sociedade.
“Para mim, a educacao dos alunos € a coisa mais
importante a fazer"(BG);
‘Concentrar-se nos resultados e tentar fazer trabalho
quando era possivel'(EE);
‘O maior apoio € gostar do que faco e nao deixar de
ensinar mesmo quando estou longe dos alunos"(PT);
“Nos professores éramos a unica opgao na maioria
das familias. Senti-me necessario em todos os
momentos'(BG)
‘O trabalho e o empenho dos alunos para serem
completos"(BG);
Como fator positivo na aprendizagem online, foi
destacado um acesso mais igualitario em comparacao
com a aprendizagem tradicional.
“O ensino online foi para Mim uma nova experiéncia,
que tem algumas vantagens, tais como a facilidade de
transferéncia de conhecimentos, porque nem sempre
todos os alunos podem ver o que € exibido com um
projetor, por vezes a luz € demasiado brilhante e distraem-se, enquanto durante as aulas
online todos podem olhar para o monitor"(PL)

¢ Gestao do tempo e prioridades
O ensino a distancia revelou a necessidade de planear o tempo que se esta com um aluno
em contacto virtual online atraves de ferramentas digitais “Entao o facto de o tempo de
compromisso ser limitado para trabalhar na “sala de aula” permite otimizar os tempos"(IT);
E importante criar um plano claro para si e a capacidade de dar prioridade a “ter rotinas bem
definidas"(PT);
‘A capacidade de dar prioridade e otimismo” (CY)
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Como fatores de apoio, os professores foram influenciados pelas oportunidades de ensino a
distancia para gerir o seu proprio tempo “Foi-me permitido gerir o meu proprio tempo"(EE);
“Ter um horario reduzido deu-me tempo para explorar € preparar as aulas e responder as
mensagens e e-mails dos alunos'(PT)

* Qualidades pessoais e crescimento pessoal do professor
Os professores do ensino profissional que responderam ao questionario realcaram uma
riqueza de qualidades e competéncias que irao fornecer o apoio necessario em situagoes
dificeis: Criatividade (PO), Curiosidade (EE), Resiliéncia (PT), Beleza (PL).
“Fui apoiado pela coragem de tentar novas oportunidades”(EE)'Auto motivacao para
sobreviver, adotar e ter sucesso'(CY)
Os professores, como profissionais altamente qualificados, dao importancia a possibilidade
de desenvolvimento pessoal e aprendizagem ao longo da vida.
*O desejo de crescer também sob este aspeto formativo diferente do habitual” (IT),
*Constante conhecimento e desenvolvimento pessoal'(CY),
‘Aprender e desenvolver competéncias todos os dias"(PL).
O progresso foi ainda mais inspirado: “O meu pensamento era que podia lidar com qualquer
dificuldade e isto € a melhor coisa que faco para os alunos e para o bom funcionamento do
processo de aprendizagem”(BG).

* Beme-estar fisico e mental
A atencao ao bem-estar mental e fisico revelou-se particularmente importante durante a
pandemia.
“Ter uma boa estrutura emocional"(PT);
‘O meu hobby ajuda-me"(PL);
‘Apoiar outros, ginastica, treinos"(PO);
Apoiou a oportunidade de trabalhar num ambiente seguro
‘Ensino em casa num ambiente de trabalho confortavel e seguro'(IT)

* Familia e amigos
Os professores receberam apoio e forca da familia, amigos e redes sociais. A importancia do
apoio da familia e dos amigos foi notada por varios professores portugueses, bem como por
outros “A Unica coisa que ajuda é estar em contacto com as pessoas, amigos e familia"(PL),
‘certamente as redes sociais tornaram possivel reduzir as distancias fisicas e manter vivas as
relacdes'(IT).
A familia e amigos também ajudaram em questdes técnicas quando necessario “Os
meus filhos (17-24 anos) que estavam mais familiarizados com plataformas online"(CY) ou
ajudaram com equipamento “Os nossos amigos doaram dispositivos a alunos que nao os
tinham"(BG).
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6.5 Desenvolvimento profissional dos professores

STATEMENT. O desenvolvimento profissional dos professores do EFP € uma

consequéncia positiva da experiéncia pandéemica

A pergunta de resposta aberta do questionario

‘Como avalia o seu desenvolvimento profissional IR V1S are) s le]a 13 le (I L
no VWBL? Como € que a pandemia alterou o

seu ensino™?" devolveu uma série de respostas gestenvoLV|mento de competéncias
substanciais.  Analisando  estas  respostas, Igitais
concluiu-se que o ensino a distancia durante experiéncia valiosa

a pandemia levou a um salto significativo no

, , ) mudanca no ensino e na
desenvolvimento profissional dos professoresi.

aprendizagem

¢ Desenvolvimento das competéncias novos métodos
digitais dos professores . L
Segundo os professores que responderam maisiftexibilidade
ao questionario, as suas competéncias mais centrado no aluno

digitais, a literacia digital melhorou
significativamente.

“‘Comecei a usar plataformas online mais
ativamente” (BG)

“Certamente as minhas capacidades de
facilitacao digital e online melhoraram para organizar uma sessao online, utilizando algumas
ferramentas de aprendizagem e avaliacao online"(CY)

‘O ensino online fez-me desenvolver neste campo”(PL)

“Posso utilizar melhor as ferramentas digitais"(EE)

desenvolvimento de capacidades de
planeamento

¢ Avaliosa experiéncia dos professores
Os professores apreciam muito a valiosa = )
experiéncia que adquiriram. PRINCIPAIS LICOES APRENDIDAS:
‘Ganhei uma experiéncia valiosa"(BG) * formacgao online na WBL e possivel
*O desenvolvimento foi bom e uma forma
de novas adaptacdes a nova realidade"(PT)
“Estou mais confiante agora, quando se

e o curriculo e o processo de
aprendizagem precisam de ser

trata de ensino online e a distancia”. adaptados
= i ; mais desafios
e Alteragdes no ensino e na aprendizagem _ - |
Organizar a Aprendizagem Baseada mais flexibilidade necessaria
no Trabalho acrescentou desafios e grande salto para a tecnologia digital

oportunidades de desenvolvimento. na WBL
“Muda a forma como costumavamos
trabalhar as aulas praticas"(PT)

“Desenvolvi-me mais no V\WBL devido a mentalidade de crescimento
pandemia’(CY) mais colaboracdo necessaria
‘Aumentei os meus conhecimentos no
WBL e acredito que foi necessario"(IT)

Os professores tornaram-se mais flexiveis
no seu trabalho. € mais desafiante envolver os aluno

novos metodos

ensino e aprendizagem mais
personalizados

“Sou mais flexivel, tomo em consideragao
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muitas variaveis"(PT)

“Tivemos de adaptar todo o material que usavamos e hormalmente alterar o plano em
funcao da situacao'(CY)

“Eu diria que me tornei ainda mais flexivel apos a formacao num ambiente eletronico,
devido a fatores secundarios, sobretudo técnicos e ao tempo que tive"(BG),

Muitos inquiridos reconhecem que o periodo de ensino a distancia durante a pandemia
mudou significativamente a sua metodologia de ensino, com novas solugdes alcancadas
através de analises e testes. O ensino tornou-se mais centrado no aluno, o processo de
aprendizagem teve de ser planeado com mais detalhe.

“Este tempo levou-me mais a pensar em diferentes tarefas de ensino e a complementar os
materiais didaticos existentes” (EE);

*O processo de aprendizagem tornou-se mais centrado no aluno” (PT);

‘Permitiu-me alargar e aprofundar as diferentes oportunidades de ensino e formacgao
oferecidas pela rede para diversificar o ensino” (IT);

“Tive de pensar fora da caixa e explorar outras opgdes ou ferramentas online que estavam
disponiveis e podiam melhorar a experiéncia de ensino” (CY);

A aprendizagem tinha de se tornar mais atrativa para o aluno, a fim de o manter motivado
mesmo que a distancia.

“Tive de interagir mais atraves de imagens e esquemas para tornar os topicos menos dificeis
e aborrecidos'(IT);

‘Fez-me querer ser mais pratico e menos tedrico, para além de tentar encontrar novas
formas de inovar as minhas aulas” (PT);

Havia apenas dois professores entre os inquiridos cujos métodos de ensino nao foram
alterados pela pandemia, um dos quais citou a razao pela qual ja ensinou anteriormente
utilizando ferramentas digitais.

Os professores apontaram uma série de conclusoes sobre as suas competéncias
profissionais, bem como sobre as suas oportunidades tecnologicas e metodologicas

“Eu pessoalmente tenho um longo caminho a percorrer”(IT)

‘Acredito na aprendizagem combinada incluindo a utilizacao da aprendizagem
assincrona’(CY)

“Tudo e possivel"(EE)

Em conclusao, o ensino a distancia durante a pandemia levou a um crescimento significativo das
qualidades pessoais, atitudes e competéncias profissionais dos professores do ensino profissional
em todos os paises parceiros.

6.6 Principais licoes aprendidas

STATEMENT. Os professores EFP estao conscientes de que € possivel e

valioso conseguir mais

As principais licoes aprendidas do ensino a distancia durante a pandemia (*Quais sao as principais
licoes aprendidas no vWWBL durante a pandemia?”) das quais sairam as seguintes respostas:

* Possibilidade de formagao online na ~ .
Aprendizagem com Base no Trabalho A educagat:) easua qualidade devem
A aprendizagem online é possivel e eficaz, ser uma prioridade para todos
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mas definitivamente diferente.

‘Se for desejado, € possivel organizar uma formacao online eficaz"(BG)
“E uma alternativa util"(PT)

“E um método de ensino diferente e util em alguns casos"(CY)

“Para estar mais grato de todas as oportunidades"(BG)

* Adaptar o curriculo e a organizagao dos estudos
O curriculo e a organizacao dos estudos preparados para estudos tradicionais nao
funcionam, devem ser refeitos e arranjar adaptacoes.
“Como adaptar os curriculos"(BG)
“Todo e diferente do que estava programado no plano de aula’(EE)
‘A principal licao é que devemos tentar o nosso melhor para colocar tudo o que
queremos transmitir no ecra do computador e estar muito presentes para responder a
dificuldades’(PT)
“ Ensino Online € definitivamente diferente da formacao fisica e precisa de um grande
esforco para ser mais facil e eficiente."(CY)

* Mais desafios
A aprendizagem online oferece significativamente mais desafios e, pelo menos inicialmente,
mais trabalho na preparacao para o ensino.
‘Isso @ muito mais desafiante do que o ensino fisico'(CY)
“Que trabalhamos muito mais e temos muito menos resultados'(PT)
“WBL & um desafio e é realmente satisfatorio aprender novas formas de levar a cabo a sua
missao profissional(IT)

* Mais flexibilidade para professores e alunos
Os professores, assim como 0s alunos, precisam ser mais flexiveis, reagir rapidamente as
mudangas e resolver problemas.
‘Estejam sempre preparados para surpresas’'(EE)
‘Resolucao de problemas’(IT)
‘Que temos de nos preparar para cada situacao"(PT)
‘Como ser mais criativo nos meus metodos de ensino’(BG)
“Tem de se ser mais flexivel" (EE)

* Grande Salto para a tecnologia digital
A pandemia proporcionou um importante impulso para 0 movimento ultra rapido no sentido
da utilizagao de tecnologias digitais.
“‘Se nao fosse a pandemia, ndo haveria um salto tao grande para a tecnologia digital nas
escolas"(BG)
“Muitos professores e alunos adquiriram novas competéncias técnicas"(BG)
*Utilizagao de muitas plataformas e programas novos que facilitam o ensino e a
aprendizagem online"(PL)

* Novos métodos de ensino/ desenvolvimento para professores/ mentalidade de
crescimento
‘Ainda posso aprender novos metodos de ensino mesmo que nao estejam na minha
area"(IT)
“Preciso de encontrar novas formas melhores de motivar os meus alunos a aprender,
quando & necessario um ensino a distancia"(BG)
‘Pode sempre fazer melhor"(EE)
“‘Sou capaz de aceitar desafios e de melhorar a minha experiéncia de ensino a toda a
hora"(BQG)

* Recomendacdes para WBL online
*O ensino online requer pausas frequentes"(CY)
“Manter a simplicidade"(EE)
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‘Respeitar a opiniao da audiéncia"(BG)

“‘Seja mais empatico. Percebi que nem todos os alunos sao capazes de estudar em casa
sem distragdes ou tém todas as ferramentas que lhes permitem trabalhar de forma
otima"(PT)

‘Que a escuta ativa, na formacgao, permanece sempre o elemento mais importante que nao
deve ser subestimado'(IT)

“‘Os alunos gostam de ter liberdade de escolha quanto ao tempo para completar as tarefas.
O afeto € importante para promover o empenho e a motivacao"(PT)

“Nao se pode esperar que os alunos sem vWWBL mudem simplesmente para o modo virtual
rapidamente - os resultados vém com o tempo"(EE)

“Ser paciente com os alunos"(BG)

* Ensino e aprendizagem mais personalizados
“No Ensino virtual € ainda mais importante personalizar o ensino do que o ensino em sala de
aula"(EE)
‘O Ensino tem de ser personalizado para ser bem feito"(PT)
‘Ninguém deve ser deixado para tras" Se necessario, chamar os alunos.

* A participacao dos alunos ¢ também um desafio
“Na escola, ja e dificil captar a atencao dos alunos, e quando estao em casa, torna-se ainda
mais dificil"(PT)
“Ser capaz de manter elevada a atengao do aluno sem ter uma relagao direta"(IT)

* Conclusoes
Em conclusao, foi salientado que a escola como lugar fisico ainda € muito importante
para alunos e professores, que a educagao e a sua qualidade deve ser uma prioridade
para todos e que as licoes devem ser aprendidas a partir do ensino a distancia durante a
pandemia e tidas em conta para futuros processos de aprendizagem.
‘Além de todos os aspetos, a principal licao € que a ESCOLA (como espagco fisico) € muito
importante para todos os alunos e professores"(PT)
‘A educacao deve ser prioridade para todos'(CY)
‘A pandemia proporciona um poderoso teste ao potencial da aprendizagem online. Tambem
revelou as suas principais limitagoes, incluindo o pre-requisito de competéncias digitais
adequadas, equipamento informatico e ligacao a Internet para empreender formagao
online, a dificuldade de proporcionar Aprendizagem Tradicional Online Baseada no
Trabalho'(PT.

6.7 Mudancas na Aprendizagem Baseada no Trabalho
(WBL)

STATEMENT. Os professores da EFP estao conscientes de que sao necessarias

mudancas no WBL e 0 apoio € necessario para promover essas mudancas e
sera um apoio positivo

Os professores da EFP estao conscientes de que sao necessarias mudancas no WBL e o apoio €
necessario para promover essas mudangas e sera um apoio positivo. A pergunta de resposta aberta
das mudancgas na Aprendizagem com Base no Trabalho (“Como € que a pandemia mudou a WBL?")
também trouxe muitas opinides diferentes de todos os peritos envolvidos.
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e Alteragoes nos conceitos, métodos e

na organizacio do trabalho. MUDANGAS NA APRENDIZAGEM BASEADA
Devido a pandemia, o ensino a distancia NO TRABALHO
obrigatorio foi um desafio tanto para « alteraces de conceitos, métodos e

os alunos como para professores,

. ) . organizacao do trabalho
especialmente na aprendizagem pratica

baseada no trabalho. Os conceitos, AWBL tornou-se ainda mais
métodos e organizacdo do trabalho importante
mudaram, e todos tiveram de se adaptar a importancia da aprendizagem
num curto espago de tempo. online e da tecnologia no processo de
Mu_dou o conceito tradicional de aprendizagem aumentou
ensino"(PT) . , g
“Novo ambiente de trabalho, havia desenvolvimento da literacia digital
necessidade de pensar como organizar dos utilizadores
o trabalho"(EE) os professores sdo mais criativos e
‘Mostrou que diferentes formas de flexiveis
ensino sao possiveis"(PT) " .
mudancas positivas na qualidade do
* AAprendizagem com Base no Trabalho ensino
tornou-se ainda mais importante. . A
As mudancas na Aprendizagem novas abordagens as competéncias-
Baseada no Trabalho podem trazer chave
resultados positivos, realcando melhor a consequéncias diferentes e maior
Sua importancia. autonomia para os alunos

‘Muda-a constantemente, os resultados
podem ser positivos"(PT)
“Todas as pessoas compreenderam a

a aprendizagem pratica foi
parcialmente substituida pela teoria

importancia do WBL" (CY) dificuldades com a aprendizagem e a
‘AWBL foi reinventada”(IT) pratica nos locais de trabalho

* Aimportancia da aprendizagem resultados do ensino a distancia,
online e da tecnologia no processo de dependendo da regiao ou do
aprendizagem aumentou. professor

A importancia da aprendizagem e da
tecnologia online aumentou, o que foi
quase a unica forma de continuar o
processo de aprendizagem e ensino.
Ao mesmo tempo, as imperfeicoes da aprendizagem online permaneceram, embora a
tecnologia também se tenha desenvolvido.

"Permitiu aos alunos continuarem a aprender e a terminar os seus cursos"(PT)

“Tornou online uma constante na nossa vida (por vezes a unica forma de crescer ou
comunican(IT)

‘Devido a falta de alternativas, a aprendizagem online desenvolveu-se e melhorou como
ambiente de aprendizagem, mas mantendo as imperfeicdes conhecidas do ensino a
distancia"(BG)"A tecnologia € mais importante agora, tornou-a mais moderna”(PL)

tanto efeitos negativos como positivos
a longo prazo

* Desenvolvimento da literacia digital dos utilizadores
A literacia digital dos utilizadores melhorou sem duvida significativamente, mas todos
tiveram de aprender muito.
“Melhoria da literacia técnica de professores e alunos'(BG)
‘Aprendemos muito sobre a utilizacao de ferramentas digitais"(EE)
"Promoveu a auto aprendizagem do professor que nao usava ferramentas digitais antes"(PT)
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Os professores sao mais criativos e flexiveis

Os professores tinham de ser mais criativos e flexiveis, encontrar rapidamente novas
solugoes. Assiste-se tambem ao inicio de grandes mudangas na educagao.

‘Os professores deveriam tornar-se mais flexiveis e procurar solucdes na Internet"(PL)

‘A pandemia obriga-nos a ser mais criativos. Forcou-nos a perceber que o mundo esta de
facto a mudar e que a educacao precisa de se adaptar a essa mudanca"(PT)

Alteracoes positivas na qualidade do ensino

Sao vistas mudancas positivas na qualidade do ensino, uma vez que o ensino teve de

ser planeado com mais cuidado, foram encontradas solugdes criativas, muitas vezes
repensando as atividades de aprendizagem existentes. As fraquezas e a ineficacia surgiram
melhor, o que contribuiu para as melhorias.

“Tenho uma abordagem mais inteligente ao trabalho"(IT)

“‘De um ponto de vista mais positivo, ha agora mais tempo para compreender os topicos de
aprendizagem"(CY)

‘Em sessdes de formacao pratica levantaram-se muitas questdes relacionadas com a sua
eficacia"(PT)

“Provou as suas fraquezas e ineficiéncias em certas areas'(BG)

Novas abordagens as competéncias-chave

Ao adaptarem a metodologia de ensino, os professores surgiram com uma série de novas
abordagens a competéncias-chave que receberam um pouco menos de atencao ate agora,
por exemplo, mentalidade de crescimento, inteligéncia emocional, metodologias ageis, etc.
“Novas ferramentas de aprendizagem - plataformas, novas areas de aprendizagem com
énfase, por exemplo, EQ, Crescimento mental, Agilidade, Resiliéncia’(CY)

Diferentes consequéncias e maior autonomia para os alunos

Em termos de alunos, tanto os efeitos positivos como os negativos foram salientados,
tinham mais autonomia, por vezes “explorada”. Era certamente mais dificil envolver os
alunos.

“Tornar as criancas mais organizadas e algumas mais astuciosas'(BG)

‘Deu aos alunos mais autonomia’(PT)

‘Mais dificil de envolver os alunos'(EE)

‘Diminuiu o nivel de educacao"(PL)

A aprendizagem pratica foi parcialmente substituida pela teoria

Por vezes, a aprendizagem pratica foi substituida pela teoria, e o papel do professor no
processo de aprendizagem pode ter-se tornado mais dominante do que antes. Mesmo que
os alunos tivessem a oportunidade de ter maior responsabilidade e independéncia, isto
muitas vezes nao conduzia a um resultado. Contudo, reconhece-se que nao € possivel levar
a cabo com sucesso toda a aprendizagem online baseada no trabalho.

‘A pandemia obrigou-nos a converter temporariamente a pratica em teoria” (IT);

“Os professores tém de mostrar e explicar mais coisas, os alunos podem experimentar/fazer
independentemente muito menos” (PL);

“Tornou-o, de facto, mais complicado. Havia muitas tarefas e procedimentos que
precisavam de uma presenca na vida real, mas devido a pandemia, os alunos precisavam
de ser mais independentes e encontrar eles proprios solugdes. Infelizmente, o mais normal
era os alunos desistirem."(EE).

Dificuldades com a aprendizagem e pratica nos locais de trabalho

A aprendizagem ou pratica nos locais de trabalho encontrou dificuldades devido a
economia e as empresas afetadas pela pandemia.

‘Ainda tem de mostrar, desde 2020 muitos alunos nao puderam ser colocados em
estagios"(CY)

“‘Claro que a pandemia tornou mais desafiante a implementacao da WBL, uma vez que
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havia um elevado desemprego a nivel global, as empresas nao estavam motivadas a
contratar nem mesmo estagiarios"(CY)

* Resultado do ensino a distancia, depende também da regidao ou do professor
O impacto da pandemia no ensino pode variar nas grandes cidades e nas zonas rurais,
onde o0 acesso a tecnologia e a Internet pode variar em grande escala. A idade e a atitude
dos professores tambem podem desempenhar um papel importante na aceitacao de
mudangas.
‘A pandemia mudou e melhorou a aprendizagem online. Nas grandes cidades, onde existe
acesso livre a Internet, é realizada uma formacao online eficaz. Isto, claro, depende em
grande parte da competéncia dos professores. Muitos professores mais antigos recusam-
se a aceitar a nova forma de ensino e a aumentar os seus conhecimentos. Por outro lado,
ha professores que utilizam habilmente os recursos de aprendizagem online, e assim
conseguem envolver os seus alunos e conduzir uma aprendizagem eficaz"(BG)

* Os efeitos negativos do ensino a distancia a longo prazo
Ha uma opiniao comum de que ha uma grande margem para mudancas na educacao e na
EFP, mas ha opinides diferentes sobre o que e como esta a mudar na educagao, no trabalho
ou no mercado de trabalho. Por exemplo, prevé-se que as desigualdades se deterioram.
‘A pandemia da COVID-19 afetou gravemente as competéncias, os sistemas de
aprendizagem ao longo da vida e a Aprendizagem Baseada no Trabalho, etc. Tem havido
uma interrupcao muito abrupta e em larga escala na qualificagao e requalificacao de jovens
e trabalhadores adultos em todo o mundo. A pandemia perturbou os exames, atrasou a
conclusao dos programas, e afetara as carreiras imediatas e futuras de milhées de alunos.
Tambeém reforcou as desigualdades existentes que afetam trabalhadores e alunos em todo
o mundo”(PT)

* Os efeitos positivos do ensino a distancia a longo prazo
Por outro lado, os desafios e incertezas durante a pandemia sao vistos como uma
oportunidade para mudancas positivas no mundo do trabalho em termos de acessibilidade,
inclusao e mais igualdade de oportunidades.
“Praticantes e participantes envolvidos na Aprendizagem Baseada no Trabalho (WBL)
viveram tanto um periodo de desafios como de incerteza durante a pandemia. Contudo,
houve uma oportunidade para o mundo inteiro avaliar e identificar solugoes para o
desenvolvimento da forga de trabalho que integrem diversidade, acessibilidade, inclusao,
igualdade"(PT).
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7. Principais consideragoes sobre a
vWBL

STATEMENT. A EFP digital aumentou durante a pandemia, € provavel que seja

ainda mais adotado no ensino pos-pandémico e a inovagao € necessaria na
WBL

O ensino a distancia devido a pandemia trouxe grandes mudancas a Educacdao e Formacao
Profissional, incluindo a Aprendizagem Baseada no Trabalho, afetando os nossos alunos, professores,
0 ambiente social e econdmico a longo prazo.

No momento em que o nosso estudo e analise € realizado, o mundo inteiro ainda enfrenta a
pandemia da COVID-19, e na maioria dos paises da V\WWBL estao em vigor restricdes extensivas, o
que por sua vez significa também o encerramento de escolas e a continuacao do ensino a distancia.
No entanto, € ja evidente que mesmo depois de as restricoes expirarem, nao voltaremos a mesma
aprendizagem “tradicional” em que estavamos no inicio de 2020. As mudangas na aprendizagem,
comunicacao e trabalho estao ancoradas na mentalidade sobre o que significa educacao e formagao
e como esta é permitida. A utilizagao das tecnologias digitais na aprendizagem, comunicagao e
trabalho aumentou exponencialmente e € provavel que continue a ser adotada no fim da pandemia.

Embora tenha havido muitas dificuldades e desafios no ensino a distancia durante a pandemia, os
dados recolhidos sao um bem valioso para a inovacao na Aprendizagem com Base no Trabalho na
Educacao e Formacao Profissional.

7.1 Eficiéncia no ensino a distancia

STATEMENT. Os professores EFP consultados relataram um desconhecimento

geral sobre a eficacia da WBL digital oferecido durante a pandemia

A auto avaliagao na escala de “altamente eficaz, eficaz, de

alguma forma eficaz, nada eficaz’ mostra (Figura 15) que [Re[oRZRe YTl o GO VA E W Y

a maioria dos professores (89.8%) consideram o ensino AW MV/ig{TE1N o]y leX=Tiler- VA4

online como eficaz, incluindo um altamente eficaz 3.4%, um

eficaz 43.2%, de alguma forma eficaz 43.2%. Apenas 6.8% Y VAR LTI L T Tte L X LN

disseram que nao foi suficientemente eficaz. que a eficacia diminuiu durante
a pandemia
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Como avalia a sua proposta de Aprendizagem online com Base no Trabalho?

Nao suficientemente eficaz | IIIEE ©,8%

De alguma forma eficaz 43,2%

Eficaz 43,2%

Altamente eficaz [ 3,4%

Nenhuma experiéncia de trabalho online foi
oferecida L 3,4%

Figura 24. Auto avaliagdo dos professores da WBL online

Os inquiridos avaliaram a eficacia da Aprendizagem com Base no Trabalho durante a pandemia
(Figura 25), em comparacao com a anterior, numa escala de “diminuicao, diminuicao ligeira, nao se
alterou, aumentou ligeiramente, aumentou”. As avaliacoes feitas pelos inquiridos mostram que a
opiniao de que a eficacia da Aprendizagem com Base no Trabalho durante a pandemia diminuiu
ligeiramente (42% dos inquiridos) ou diminuiu (21.6%), com um total de 63.6% dos inquiridos a afirmar
que a eficacia diminuiu. Contudo, ha tambem opinides contrarias, quase um quinto, 18.2% dos
professores do ensino profissional afirmam que a eficacia da Aprendizagem com Base no Trabalho
aumentou (6,8% dos inquiridos) ou aumentou ligeiramente (11,4% dos inquiridos). O mesmo numero,
18.2% nao vé qualquer alteragcao na eficacia.

Comparando a aprendizagem tradicional na WBL antes da pandemia, € favor
avaliar a eficacia do ensino a distancia durante a pandemia

Aumentou | ¢.8%
Aumentou ligeiramente || NG 11.4%
Nao mudou |GGG i:.:2
Diminuiu tigeiramente |1 2, 0%
piminiu - I 21,6%

Figura 25. Eficacia do WBL virtual em comparagdo com a pré-pandemia

7.2 Qual a importancia da vWBL?

STATEMENT. A Aprendizagem Virtual com Base no Trabalho (VWBL) tem

principalmente de estar ligado a pratica e de motivar os alunos
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A pergunta de escolha multipla “Qual acha que é o aspeto mais importante que uma experiéncia
online baseada no trabalho deve sempre transferir?" A maioria dos professores respondeu (Figura
26) "dificuldades reais e solugdes ligadas a pratica” (29.5% dos inquiridos) e "O impacto motivacional
nos alunos" (28.4% dos inquiridos). Menos "votos" foram para “os aspetos emocionais relacionados
com a producao de resultados” (4,5%) e “0 tempo necessario para a execugao pratica” (5,7%).

Qual e, na sua opinido, o aspeto mais importante que uma experiéncia online
baseada no trabalho deve sempre transferir?

A importéancia da execucao individual/manual I 29, 5%
I 238, 4%
Nao é possivel oferecer uma experiéncia de trabalho online G 12,5%
I, 10,2%
O tempo necessario para a execucdo pratica NI 9,1%
I 5,7

Os aspectos emocionais relacionados com a producao de
P produs 5%

produtos

Figura 26. Aspetos na WBL virtual devem sempre ser transferidos

7.3 Necessidade de mudancas a longo prazo na EFP

STATEMENT. As mudancas a longo prazo no ensino digital EFP terao de incluir,

em particular: preparacao, ferramentas e metodos sobre a dimensao digital no
ensino; formagao continua para professores

A resposta a pergunta aberta sobre o futuro da aprendizagem digital na Educacao e Formagao
Profissional (“Como e em que medida acredita que a formacao online da EFP deve ser revista a
longo prazo, no periodo pos-pandémico que se avizinha?") foi respondida com a mesma frequéncia:
para que o papel da aprendizagem digital no ensino profissional e na Aprendizagem com Base
no Trabalho aumente significativamente em comparagcao com o periodo anterior a pandemia. A
aprendizagem digital veio para ficar e, como resultado, € necessario fazer as alteracdes e arranjos
necessarios. A aprendizagem digital tem demonstrado ser uma opcao eficaz.

‘Certamente que a EFP online precisa de ser revista e readaptada, uma vez que esta sera uma nova
realidade por um periodo prolongado no futuro” (CY)

‘Sim, em geral tem-se demonstrado ser uma opgao de formacao eficaz" (BG)

Como a aprendizagem digital precisa de ser combinada com a aprendizagem presencial, uma
versao ‘hibrida’ € proposta por professores do ensino profissional de quase todos os paises parceiros.
‘Acredito que o sistema educativo pode ser misto” (PT)

“Sera misturado com métodos utilizados anteriormente” (EE)

‘A aprendizagem online € uma grande adicao/apoio ao ensino tradicional na escola”
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‘A ser combinado com o método de

implementacgao fisica" (CY)

‘Aqueles que utilizam parcialmente a modalidade
classica de aula poderiam, em alguns casos,
utilizar a dimensao da distancia na web, mas
integrando-a com uma parte de aprendizagem
ativa e participativa na presenca, especialmente
para trabalho cooperativo e laboratorial”. (IT)

A fim de utilizar eficazmente a aprendizagem
digital na aprendizagem pratica baseada no
trabalho pos-Pandemia da EFP, em combinagao
com a aprendizagem por contacto, & necessario
levar a cabo uma série de agdes preparatdrias.

‘Estamos agora a viver o periodo de transicao
da formacgao online da EFP. Por conseguinte, no
periodo pos-pandémico que se avizinha, havera
necessidade de fazer uma revisao” (CY)

‘Deve ser revisto, todos os que trabalham nas
escolas devem estar preparados” (PT)

‘A revisao é claramente importante para tomar
melhores decisdes no futuro”. (EE)

NWBL

to simulate real experience
in VET digital training

virtual Work-Based Learning

NECESSIDADE DE MUDANCAS A LONGO
PRAZO NA EFP:

“Sim, ainda nao temos a estrutura e a metodologia” (CY)

* Ferramentas e equipamento

a aprendizagem digital precisa de
ser combinada com a aprendizagem
presencial

€ necessario levar a cabo agoes
preparatorias

ferramentas e equipamento
adequados

boas ligagdes para todos
meétodos e conteudos apropriados

comunicagao € cooperacao

formagao continua para professores

nova cultura digital
mais aprendizagem online no futuro

mais cooperagao europeia

‘Sera necessario tornar as plataformas mais faceis e mais intuitivas” (IT)
“Penso que os instrumentos e procedimentos devem ser mais simples e mais uniformes”.

(m
‘Acesso mais amplo a materiais online" (PL)

‘Assistir os alunos e professores com dispositivos tecnicos para poder alcancar o numero

maximo de alunos' (BG)

“Utilizar ferramentas de gestao mais simples e partilhada entre as varias partes interessadas”

(m

* Igualdade de conectividade

“‘Nem todos os alunos tém acesso ao WIFI e podemos deparar-nos com um problema de

equidade" (PT)

¢ Meétodos e conteudo

“Encontrar solucdes (digitais) para ensinar competéncias praticas” (EE)
“Os videos devem ser criados em aulas praticas com todos os passos necessarios para

ensinar as varias disciplinas” (PT)

“Diversificar mais o ensino, explorando os conhecimentos da rede obtidos neste periodo

para a tornar mais participativa e atrativa" (IT)

¢ Comunicagao e cooperacao

“Melhorar a comunicagao interna entre os gestores de projeto de um curso, professores e
alunos, teria certamente um impacto positivo” (IT)

“Partilha de experiéncias entre colegas” (EE)

‘O ensino online € uma boa experiéncia quando se trata de trabalho em grupo atraves de

plataformas especiais” (PL)
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* Formacao de professores
‘Reformular e melhorar os sistemas de formagao para criar percursos e estrategias
significativas para orientar os trabalhadores atuais e futuros para as competéncias e
empregos do futuro”. (PT)
“Mais formagao na utilizagao da tecnologia e do ensino alternativo ao classico"(IT)
“Todos nos (instrutores - alunos) nao estavamos preparados para um subito embarque
em formacao online. Se nos prepararmos e melhorarmos as ferramentas digitais, as
coisas tornar-se-ao melhores e o ensino a distancia provara ser melhor do que o ensino
tradicional”. (CY)
“Vamos fazer mais ensino a distancia e precisamos de estar prontos para isso” (EE)

* Nova cultura digital
‘Introduzindo o mais rapidamente possivel uma nova cultura para o digital e as novas
tecnologias, tanto nas instituicdes como nas empresas” (IT)

* Futuro de autoaprendizagem
“Os periodos de transicao sao sempre dificeis. Acredito que os alunos sao plenamente
capazes de fazer autoaprendizagem e o objetivo do ensino a distancia é orienta-los/
monitora-los” (PT)

* Mais aprendizagem online no futuro
“‘Precisa de ser reconsiderado a longo prazo, pois € provavel que seja cada vez mais
utilizado no futuro”. (BG)
‘O ensino online deve ser incluido no sistema de ensino numa base regular, proporciona
muitas oportunidades” (PL)
‘Enquanto a curto prazo a pandemia mostra séerios desafios para professores, formadores e
alunos da EFP, o encerramento pode, em ultima analise, resultar num sistema de EFP mais
forte e mais resiliente se forem feitas as escolhas certas. Especialmente, se o encerramento
continuar durante um longo periodo de tempo, o fecho das instituicoes de ensino e
formacgao pode forgar os prestadores de ensino a adotar inovagdes de sistema e tecnologia
que expandira a utilizacado do ensino e avaliagdes ou alternativas a distancia”. (PT)

e Cooperacao Europeia
“Para fazer mais projetos europeus em geral” (IT).
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8. As recomendacoes para 0s
professores EFP

Recomendacao do Conselho Europeu de 24 de
novembro de 2020 sobreaeducagéoefqr.magéo objetivos para a EFP de alta qualidade e
profissional (EFP) para a competitividade inovadora (2020)

sustentavel, justica social e resiliéncia que
proporcionem as pessoas competéncias para o trabalho, desenvolvimento pessoal e cidadania
através dos sistemas de educacao e formacao profissional inovadores e de alta qualidade, que
as ajudam a adaptar e cumprir as transicoes gemeas verde e digital, para lidar com situacoes de
emergéncia e choques econdmicos, enquanto apoiam o crescimento economico e a coesao social.

O Conselho Europeu recomendou novos

O Conselho recomendou objetivos para a Educagcao e Formagao Profissional para os proximos anos:

1. A educacao e formacao profissional € rapida na adaptacao as mudancas do mercado de
trabalho;

2. Aflexibilidade e as oportunidades de progressao estao no centro da Educagao e
Formacao Profissional;

3. A Educacgao e Formagao Profissional sdo o motor da inovagao e crescimento e preparam-
se para a grande exigéncia de transicoes ecologicas e profissdes digitais;

4. A Educacao e Formacao Profissional € uma escolha atrativa baseada na oferta moderna e
digitalizada de formagao/competéncias;

5. Aeducacao e a formagao profissional promovem a igualdade de oportunidades

A fim de alcangar estes objetivos, espera-se que os prestadores de EFP:

¢ Os programas de educacao e formacao profissional oferecam uma combinagao
equilibrada de competéncias profissionais, incluindo competéncias técnicas bem
alinhadas com todos os ciclos economicos, empregos e méetodos de trabalho em evolucao
e competéncias-chave, incluindo competéncias basicas, digitais, transversais, ecologicas
e outras competéncias para a vida que proporcionem bases fortes para a resiliéncia,
aprendizagem ao longo da vida, empregabilidade, inclusao social, cidadania ativa e
desenvolvimento pessoal;

* Os programas de educacao e formacao profissional a todos os niveis incluem componentes
de Aprendizagem com Base no Trabalho que sao ainda mais alargadas tambem na
educacao e formacao profissional continua;

¢ Os programas de educacao e formacgao profissional sao centrados no aluno, oferecem
acesso a aprendizagem presencial e digital ou mista, percursos flexiveis e modulares
baseados no reconhecimento dos resultados da aprendizagem formal e ndo formal, e
abrem carreira e progressao de aprendizagem; os programas de formagao profissional
continua sao concebidos para se adaptarem as necessidades do mercado de trabalho,
sectoriais ou individuais de atualizagao ou requalificagao;

¢ Os programas de ensino e formagao profissional sao fornecidos através de uma
combinacao adequada de ambientes de aprendizagem abertos, digitais e participativos,
incluindo locais de trabalho propicios a aprendizagem e sao apoiados por infra estruturas,
equipamento e tecnologia acessiveis, € por pedagogias e ferramentas versateis, por
exemplo simuladores baseados em TIC, realidade virtual e aumentada que melhoram a
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acessibilidade e eficiéncia da oferta de formacgao, incluindo para pequenas empresas;

Professores, formadores e outro pessoal da educacgao e formagao profissional
empreendem o desenvolvimento profissional inicial e continuo a fim de; dar formacao
de alta qualidade; promover competéncias tecnicas e digitais e métodos de formacao
inovadores eficazes, incluindo o ensino em ambiente virtual, em conformidade com

o estado da arte da pedagogia profissional e digital, trabalhar com ferramentas de
aprendizagem digital, e em ambientes diversificados e multiculturais.

Os programas de EFP sao disponibilizados através de plataformas de aprendizagem
digitais, apoiados por ferramentas, dispositivos e ligacao a Internet, em particular para
grupos vulneraveis e pessoas em zonas rurais ou remotas.

Atingir uma melhor orientacao entre o investimento em educagao e formagao e as mudangas
dinamicas resulta das necessidades de digitalizacao e automatizagao de competéncias, requer uma
boa previsao das necessidades futuras de competéncias, como uma infra estrutura para a aquisicao
das mesmas. A investigacao a longo prazo do CEDEFOP no dominio da previsao das necessidades
futuras de competéncias e o desfasamento entre as competéncias exigidas e oferecidas nos paises
dos Estados da UE demonstram que a aplicagao de uma abordagem integradora na gestao das
competéncias € um papel fundamental para o reforco da comunicagao entre a EFP e o mercado
de trabalho.

Metodologias baseadas em atividades de educacgao e formagao profissional baseada no
trabalho

O processo de ensino e aprendizagem exige constantemente que os professores sejam
atualizados das estrategias de mediacao de conteudos.

Na modalidade de Educagao e Formacao Profissional (EFP), este aspeto nao e diferente,
uma vez que sao necessarios metodos de ensino que permitam uma aprendizagem
significativa e contextualizada, para o desenvolvimento de competéncias para a vida
pessoal e profissional do aluno. Nesta perspetiva, uma das melhores praticas sao as
metodologias baseadas em atividades, que se centram no papel do aluno como centro de
aprendizagem. Estas também favorecem a autonomia do aluno, estimulando a criatividade
€ a preparagao para a tomada de decisdes dentro do seu contexto de vida. A partir da
utilizacao de metodologias baseadas em atividades, os alunos assumem um papel ativo na
aprendizagem, uma vez que se compreende que tém experiéncias e competéncias para
adquirir novos conhecimentos.

As metodologias baseadas em atividades permitem envolver os alunos, permitindo-lhes
descobrir conceitos atraves de acdes e nao atraves de palestras.

Aprendizagem Experiencial

As metodologias/estrategias pedagogicas sao formas de organizar as atividades de acordo
com um plano para alcangar os objetivos propostos. Aprendizagem Experiencial € um
conceito que se baseia na experiéncia vivida pelo aluno ao longo de todo o processo de
aprendizagem.

Alteracoes pds-covid na aprendizagem digital

O periodo de aprendizagem a distancia durante a pandemia mudou a mentalidade de

tal forma que a aprendizagem digital ja nao € apenas um complemento “agradavel de

ter” a formacao presencial, mas uma forma igualmente eficaz e necessaria de ensino,
aprendizagem e comunicagao.

A aprendizagem digital so se tornara um ambiente de comunicacao e aprendizagem igual a
partir da utilizacao de ferramentas e ambientes tecnologicos adicionais, envolvendo todas
as partes.

A utilizacao da aprendizagem digital na aquisicao de competéncias praticas baseadas no
trabalho esta a tornar-se mais generalizada do que antes
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8.1 A estrutura vIWBL

V_
36
Avaliacao
000 O
2 000 <

Desenvolvimento
profissional dos
professores

Conteudo
e recursos

Componentes

chave
1 &,
Ensinar Equupamento
e aprender e ligacao
POLITICA

GESTAO
COLABORACAO/PARCERIA

Componentes principais

1. Ensinar e aprender Métodos para;
- preparar os alunos para habilidades futuras com habilidades apropriadas (resolucao de
problemas, pensamento critico, autogestao)
- integrar competéncias tecnologicas e transversais para os alunos
- métodos centrados no aluno
- aprendizagem personalizadaEquipamento e conexao.
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2. Conteudo e recursos. Materiais e ferramentas de aprendizagem:
- recursos e ferramentas de aprendizagem, apoiando o vVWBL;

- disponivel/acessivel para todos os alunos.

3. Avaliagdo. Visao clara do progresso dos alunos;

- notas de pontuacao para um feedback rapido;

- avaliacao formativa integrada para um feedback personalizado;

- desenvolvimento da auto gestao do aluno.

4. O desenvolvimento profissional dos professores. Preparacao para v\WBL:
- aprendizagem continua e desenvolvimento pessoal;

- cursos de formacao + grupos de aprendizagem;

- competéncias dos professores para integrar a WBL tradicional e virtual;
- colaboracao e aprendizagem entre pares.
5. Equipamento e ligacao

- disponibilidade de equipamento adequado e conectividade nas escolas e nas casas dos
alunos;

- igualdade de acesso para professores e alunos, salas de aula inteligentes;

- promogao da requalificacao na vIWBL.

Fatores determinantes
* POLITICA - Recomendacdes da CE (Comunidade Europeia) para a EFP e politicas nacionais

* GESTAO - gestao adequada ao nivel do sistema e instituicao (escola) de educacao e
formagao profissional

* COLABORACAO/PARCERIA - cooperagao de mentores, professores, alunos e colaboragao.

8.2 Gestao das instituicoes virtuais de EFP

Curriculo e planos de aulas

Tanto os curriculos como os planos de aulas precisam de ser revistos a fim de organizar eficazmente
a Aprendizagem Virtual com Base no Trabalho. As tarefas de ensino e avaliacao precisam de ser
especificadas e ajustadas de modo a poderem ser realizadas virtualmente.

Os planos de aula utilizados no planeamento diario das instituicdes de EFP sao igualmente
importantes na aprendizagem virtual, mas devem também ter em conta as diferengas na
aprendizagem virtual, e as ferramentas e métodos utilizados. O ensino planeado com base
num plano de aulas foi a escolha preferida das respostas do questionario, € necessario e ajuda
professores e alunos a estabelecer uma certa rotina numa situacao de mudanca rapida.

Recursos de aprendizagem

O material de ensino para a Aprendizagem Virtual com Baseno Trabalho deve ser centrado no aluno,
de acesso livre e uso independente por parte do aluno.
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Tecnologia: ferramentas, dispositivos, ligacao

Atecnologia, as ferramentas e a ligacao a Internet sao fundamentais para o funcionamento de uma
Aprendizagem Virtual eficaz com Base no Trabalho. No caso da aprendizagem virtual, € necessario
considerar cuidadosamente quais as ferramentas e ambientes de ensino a utilizar para assegurar
um processo de aprendizagem bem-sucedido. Ha maiores exigéncias apropriadas de hardware e
software para adquirir competéncias praticas online.

Ha muitas variaveis neste processo que precisam de ser tidas em conta.

O processo de aprendizagem € conduzido pelo professor e a escola fornece-lhe o equipamento e os
recursos necessarios, assim como conexao adequada. No entanto, o processo de aprendizagem so
sera bem-sucedido se o aluno utilizador final também tiver o equipamento necessario, instalacoes,
acesso, e velocidade de conectividade adequada. Todos estes existem normalmente na escola,
mas muitas vezes nao na casa do aluno. Ha uma necessidade de identificar as possibilidades que
os alunos realmente tém.

Consequentemente, devem ser disponibilizados os recursos necessarios, ou introduzidas alteracdes
no processo de ensino, a fim de assegurar o0 ambiente de ensino necessario para a Aprendizagem
Virtual com Base no Trabalho.

Os resultados do estudo realizado mostraram que a questao do acesso adequado a tecnologia
foi uma das mais decisivas no ensino a distancia durante a pandemia, especialmente por parte do
aluno.

As novas tecnologias, tais como a realidade virtual e as solugdes de inteligéncia artificial, tém
sido pouco utilizadas na Aprendizagem com Base no Trabalho até a data. Os professores que
participaram no estudo afirmaram que na sua maioria nao utilizam simulacées na WBL, mas que
gostariam de as utilizar.

Professores: preparagao, apoio, colaboragao

Os professores como lideres no processo de ensino necessitam de formagao e apoio preparatorio
adequado, tanto metodologica como tecnologicamente. A preparacao dos professores para a
utilizacao de plataformas digitais nao tem sido suficiente e o desenvolvimento de competéncias
digitais requer uma atengao continua. Para além das competéncias técnicas, os professores
notaram a importancia da preparacao psicologica e das chamadas competéncias transversais para
o ensino online.

A cooperacao entre professores para os resultados positivos esperados da Aprendizagem
com Base no Trabalho é essencial tanto para o ensino presencial como para o ensino virtual. Os
conhecimentos, competéncias e atitudes esperadas dos alunos no mercado de trabalho atual sao
complexos e interligados e faz sentido ensina-los e avalia-los de uma forma integrada, em estreita
cooperacgao entre professores. Como resultado, os alunos estao mais preparados para os desafios
do mercado de trabalho que se avizinham.

Permitir a cooperagao entre professores numa organizagao, em termos de tempo e organizagao do
trabalho, requer uma melhor atencao por parte dos lideres escolares.

Com base no questionario realizado, pode concluir-se que houve falta de informacgao, instrugoes
claras, gestao correspondente e uma estrutura de apoio, bem como uma comunicacao clara. Todos
estes fatores tém de ser tidos em conta no futuro.

Regulamentos e cultura digital na organizagao

O ensino e a aprendizagem nas escolas de EFP sao, na sua maioria, bem regulamentados por
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muitas regras e instrugoes. No entanto, a transicao para o ensino a distancia evidenciou a falta ou
auséncia de acordos e regulamentos correspondentes sobre o ensino virtual. Separadamente, os
problemas com a falta de cultura digital e a sua necessidade de desenvolvimento na comunicagao
online foram destacados no questionario, em particular a utilizacao de camaras e microfones.

Sao necessarios acordos sobre cultura digital nas escolas, bem como uma preparacao adequada
para todos os envolvidos. Como utilizar camaras e microfones, como utilizar com segurancga
as ferramentas digitais e formas de proteger a privacidade e os direitos, etc,, sao questdes que
precisam de ser acordadas.

Resolugao de problemas

O ensino a distancia durante a pandemia levou a muitos e novos problemas e desafios que devem
ser analisados e resolvidos. E importante compreender que os problemas e desafios que surgiram
sao diferentes dos anteriores e que as solucdes tradicionais para eles podem nao produzir um bom
resultado.

Por conseguinte, € bom implementar a abordagem de contingéncia a gestao (Newstrom 2011), o
que significa que situacoes diferentes requerem praticas comportamentais diferentes para a maior
eficacia. A analise dos problemas, causas e consequéncias ajuda-nos a reunir as informagoes
necessarias para a tomada de decisdes

8.3 Implementacao da vWBL

Métodos na vWBL

Ha muitos metodos que os professores podem utilizar na Aprendizagem com Base no Trabalho,
e cada professor faz uma escolha de acordo com os objetivos e resultados da aprendizagem,
grupo-alvo e conteudo. As questdes da inadequacao dos metodos e ferramentas de aprendizagem
tradicionais para a aprendizagem online sairam do questionario realizado. Por conseguinte, é
importante variar os métodos na sala de aula e online, mas existem também principios comuns
adequados tanto na sala de aula como online.

Com base nos objetivos estabelecidos para o ensino profissional moderno e nos resultados de
aprendizagem esperados, deve ser dada prioridade aos métodos baseados em atividades.

Por exemplo, aprendizagem baseada em problemas, aprendizagem baseada em projetos, aula
invertida, aprendizagem experiencial, etc. - todas as metodologias que permitem um melhor
envolvimento do aluno no processo de aprendizagem, maior responsabilidade, melhores
competéncias sociais, autogestao, criatividade e empreendedorismo.

Sao exemplos de atividades de aprendizagem que envolvam os alunos:
* apresentar aos alunos tarefas sem solugdes obvias;

¢ pediraos alunos que decidam os seus proprios procedimentos para resolver tarefas
complexas;

e deixar os alunos trabalhar em equipas para encontrar solucoes;
e dar tarefas que exijam que os alunos pensem criticamente;

Assegurar a ‘presenca” dos alunos numa aula online € sem duvida um desafio maior do que numa
aula presencial.
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Envolver os alunos

A participagao ativa e a presenga consciente dos alunos na aprendizagem virtual continuam a ser
um desafio para o qual € necessario procurar solucoes adequadas na formagao profissional futura
e na colaboragao dos professores.

Centrado no aluno / Percurso pessoal de aprendizagem

O estudo vWBL concluiu que os professores nao prestam atencao suficiente ao apoio aos alunos
na definicao de objetivos e prioridades individuais, mas isto € crucial para o desenvolvimento de um
aluno independente e auto lider e merece ser destacado como uma competéncia que requer maior
atencao e apoio dos professores. Uma aprendizagem mais personalizada requer um conteudo e
uma avaliacao personalizados.

Trabalho de equipa

Os resultados mostram que houve pouco trabalho de equipa ou pares para os alunos (cerca de
um terco dos professores responderam “regularmente”) utilizado na aprendizagem online durante
a pandemia. Como recomendagao adicional, poderiam ser atribuidas significativamente mais
tarefas aos pares ou equipas de alunos, mais aprendizagem baseada em projetos e integracao de
atividades de aprendizagem sobre diferentes topicos.

Avaliacao

A avaliagao pelos pares desenvolve tanto o avaliador como o aluno que recebe notas dos colegas
de equipa e aumenta o envolvimento/participacao do aluno no processo de aprendizagem.

O questionario tambem mostrou que os proprios professores nao cooperam suficientemente,
com um terco dos professores a dizer que nunca ensinam ou avaliam os alunos juntamente com
0s colegas. Por conseguinte, € muito importante prestar mais atencao a cooperacao tanto entre
alunos como entre professores.

Ao mesmo tempo, estudos e analises modernas mostram que a aprendizagem esta a tornar-se
cada vez mais pessoal, cada aluno aprende ao seu proprio ritmo e alcancga resultados diferentes,
aplica-os de forma diferente ao longo da sua vida. Apresenta novos desafios para a escola, para 0s
professores e tambem para as solucoes tecnologicas.

O estudo realizado teve uma série de respostas livres nas quais os professores aconselharam como
implementar a Aprendizagem Virtual com Base no Trabalho de forma mais eficaz.

‘Seja mais empatico”. Percebi que nem todos os alunos sao capazes de estudar em casa sem
distragcdes ou tém todas as ferramentas que lhes permitem trabalhar de forma otima"(PT)

O ensino online requer pausas frequentes’(CY)
“Ser paciente com os estudantes"(BG)

‘Que a escuta ativa, na formacgao, permanece sempre o elemento mais importante que nao deve
ser subestimado'(IT)

‘Os estudantes gostam de ter liberdade de escolha quanto ao tempo para completar as tarefas. O
afeto € importante para promover o empenho e a motivacao'(PT)

‘Nao se pode esperar que os alunos sem v\WBL mudem simplesmente para o modo virtual - os
resultados vém com o tempo'(EE)

‘Respeitar a opiniao da audiéncia"(BG).
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8.4 Garantia de qualidade na vWBL

Recolha de feedback dos alunos

O feedback dos alunos € uma fonte valiosa de informacao para o professor melhorar o processo
de aprendizagem e para melhor alcancar os resultados da aprendizagem, pelo que € necessario
planea-lo cuidadosamente e, para alem do feedback e da escuta ativa numa base continua, utilizar
também um questionario especial (curto e simples) preparado que permite um feedback mais
extenso (de todos ao mesmo tempo) e comparativo.

Avaliacao da eficacia

A qualidade real da aprendizagem ¢ determinada pelo que se passa nas salas de aula, seja fisica
ou virtual, e este processo ¢ liderado por professores.

Mudancgas cada vez mais rapidas na sociedade e na economia exigem tambéem uma inovagao
constante na escola e no processo de ensino, especialmente na Aprendizagem com Base
no Trabalho. Recordando a rapida reorganizacdo da aprendizagem no inicio da pandemia, os
professores destacaram o apoio dos colegas e a aprendizagem dos colegas como muito essencial
durante este tempo.

Esta valiosa experiéncia vale certamente a pena ser aproveitada no ensino pos-pandémico.
Aprendizagem entre pares para professores - comunidade de aprendizagem

Talvez seja agora 0 momento de prestar mais atencao a esta questao nas escolas e de formar mais
Comunidades de Aprendizagem relevantes para os professores. Isto melhoraria a cooperacao
e o desenvolvimento profissional dos professores, e o processo de aprendizagem seria mais
integrado, inovador e de maior qualidade para o aluno. A aprendizagem pelos pares pode criar um
ambiente de aprendizagem rico em que todos simultaneamente ensinam e aprendem, atuam e
observam, falam e ouvem.

Melhorias no processo de aprendizagem

As comunidades de Aprendizagem dos Professores na escola, nomeadamente aprender com um
colega, e valioso porque cada professor € um especialista em algo, partilhar € a melhor forma de
aprender, e o feedback & necessario para melhorar

R Co-funded by the
I Erasmus+ Programme
il of the European Union

2020-1-PT01-KA202-078845 pagina | 78




NWBL

0. Conclusoes

virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

Com base na elaboragao da equipa de trabalho dos parceiros do V\WBL e ha consulta aos professores
e especialistas da EFP realizada em Portugal, Estonia, Italia, Bulgaria, Chipre e Poldnia, este Guia
fornece apoio ao WBL virtual na EFP, conforme anunciado no seguinte resumo.

Afirmacgoes

Importancia da consulta de
especialistas

Recomendacgodes

A EFP indica que s@Go necessdrias
competéncias na vVWBL

vWBL solucao

Orientac¢do e formacdo para
professores de EFP para aumentar
suas competéncias na vVWBL

Os professores preferem o
trabalho individual, o trabalho em
equipa e a exposi¢ao

Maior variedade de métodos,
dependendo dos objetivos de
aprendizagem, conteddo e alunos

Aprendizagem mais personalizada
relacionada com a colaboragao
online

Os professores avaliam ter boas
habilidades digitais

Aperfeicoamento das habilidades
digitais através de formacdo e
colaboragdo, ensino aos pares

Formacao no uso das habilidades
digitais existentes para adquirir
competéncias sobre novas
oportunidades no VWBL (VR, AR,
etc.)

Planeamento no ensino a
distancia: de acordo com o horério

Os objetivos e planos das atividades
de ensino a distancia devem ser
claramente compreendidos e
acompanhados pelos alunos

Envolver os alunos no
estabelecimento, monitorizagdo de
objetivos e planos de atividades de
ensino

Tarefas de ensino: Envolvimento
dos alunos em atividades de
reflexdo e tarefas individuais

Abordagem integrada para a
preparacdo e execucdo de tarefas de
ensino

Cooperacdo dos professores na
preparacao das tarefas de ensino

Método de avaliacdo: notas
distintivas/formativas

Ensino mais personalizado e
apoio para o desenvolvimento do
aluno requer uma avaliagcdo mais
formativa

Formacdo para a cooperagao
dos professores na avaliagdo,
e avaliagdo mais abrangente
(integrada)

Recolha de feedback dos alunos:
através de canais de comunicagdo
digital

Coleta mais sistemdtica de feedback
dos alunos como fonte direta de
informacdes para melhorar a
eficacia e a qualidade do processo
de ensino

Formacdo sobre o uso de
oportunidades digitais para um
rapido feedback dos alunos

Adocdo razoavel de varios
métodos (sessdes individuais e
prazos)

Ensino mais flexivel para apoiar o
desenvolvimento pessoal do aluno

Exemplos de outros métodos nas
tarefas de ensino e avaliacdes

Consulta e aconselhamento
individual aos alunos

E necessdria uma consulta e
aconselhamento individual, mas
requerem muitos recursos, com
base nos materiais educacionais
dedicados

Solug¢es digitais utilizadas para
consulta individual (chat, etc.)

A EFP digital requer uma ampla
gama de apoio para os alunos

Criagdo de sistemas de apoio
adequados, com possibilidade de
orfentacdo rdapida

Solucdes digitais, funcionando 24
horas por dia, 7 dias por semana

Os professores EFP tém boas
habilidades digitais

Desenvolvimento profissional através
de formacdo e cooperacéo

Pré-requisito essencial para o
desenvolvimento do vVWBL
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Os professores EFP precisam de
apoio: para aumentar seu nivel de
alfabetizacdo a fim de melhorar o
uso de ferramentas digitais; para
superar melhor os obstaculos
digitais no ensino online.

Guias, formacbes e comunidades
relevantes de aprendizagem de
professores

Uso de informac6es online, féruns
e circulos de chat em redes sociais
para professores

As boas habilidades digitais dos
professores EFP foram postas em
pratica para a WBL online

Desenvolvimento profissional através
de formagdo e cooperacdo

Aprimoramento das habilidades
dos professores existentes na
gestdo e producdo de midia digital

Os professores do VET tém um
grande interesse em habilidades
digitais avancadas para simular o
WBL online

A simulagéo do WBL é um
componente necessario da
digitalizacéo da EFP

Formacao dedicada ao vWBL

Os professores de EFP precisam
de mais informacGes e
colaboragdo/comunicagdo entre
colegas para melhorar a gestdo do
ensino digital

A aprendizagem personalizada

e integrada precisa de mais
colaboragdo entre os professores
no planeamento, implementacdo e
avaliacdo do processo de ensino

Professor com competéncias
superiores no WBL virtual
propagara melhorias profissionais
para outros professores/colegas

Os professores do EFP estdo
cientes de que a experiéncia
virtual da WBL durante o periodo
pandémico demonstrou que uma
mudanca significativa na EFP é
iniciada, incluindo a Aprendizagem
com Base no Trabalho.

Existe disponibilidade para a
mudancga entre os professores

A formagdo vVWBL contribui
diretamente para as mudancas

A participacdo ativa dos alunos
ainda é um desafio. Os resultados
de aprendizagem dos alunos sdo
aceitdveis/bons, mas desafiadores

Desenvolvimento e teste de
novos métodos adequados de
aprendizagem e ensino

AVWBL ajuda a promover o
interesse e a participacdo dos
alunos

As dificuldades mais impactantes
encontradas pelos professores da
EFP na aprendizagem online sdo:
- alfabetizacdo e obstaculos
digitais;

- interagdo com alunos/colegas;

- informacao/suporte ndo
adequado

Desenvolvimento de habilidades
digitais de alunos e professores,
preparacdo para o ensino a
distancia.

Sistema de informag¢do e apoio
(nacional e escolar)

Formacao e pilotagem em
escolas de EFP para praticar

as competéncias digitais dos
professores e coletar o feedback
dos alunos sobre o ensino online
fornecido

Os professores da EFP avaliam
que a Aprendizagem Baseado
no Trabalho tem sido/ndo é
suficientemente eficaz no ensino
online

A Aprendizagem Baseada no
Trabalho requer planos especificos
para implementagdo virtual
praticada, tendo em consideracdo
a acessibilidade de recursos e
conexdes, bem como o uso de
métodos apropriados de ensino

A estrutura VWBL foi projetada
como uma estrutura abrangente
que considera todos o0s objetivos e
questdes identificadas

No ensino online, os professores
EFP tém problemas de carga

de trabalho e envolvimento dos
alunos

A melhor preparacdo dos professores
no ensino a disténcia reduz sua
sobrecarga, otimizando o tempo e

a eficdcia do ensino, bem como o
envolvimento dos alunos

Métodos baseados em tempo
razoavel para a aprendizagem

e para o ensino, trabalho para
envolver os alunos, colaboragao
dos professores e trabalho em
equipa

Integracdo de tépicos em tarefas
de ensino
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O desenvolvimento profissional
dos professores EFP é uma
consequéncia positiva da
experiéncia pandémica

O desenvolvimento profissional

no ensino a distancia é um bom
pré-requisito para as mudan¢as
necessdrias no sistema de Educac¢do
e Formacao Profissional e
Aprendizagem com Base no Trabalho

A formagdo VWBL visa apoiar
e promover de forma direta as
mudancas necessarias na EFP

As mudancas a longo prazo no
ensino digital na EFP terdo que
incluir:

- Preparacdo dedicada,
ferramentas e métodos sobre a
dimensao digital do ensino;

- Formacao continua para
professores.

O ensino digital requer formagdo
continua e aperfeicoamento

das competéncias digitais,
particularmente na EFP e na WBL
digital, que é uma componente chave
da EFP.

A formacdo VWBL apoia
também os professores da EFP
a adquirirem plena consciéncia
da necessidade de melhorar as
competéncias digitais de forma
continua

RS T )

A equipa do projeto VWBL (Aprendizagem Virtual com Base no Trabalho - Work Based Learning
para simular experiéncias genuinas na formagao digital EFP) realizou uma pesquisa extensa com o
intuito de identificar novas necessidades e problemas na formacao digital da EFP e na Aprendizagem
Virtual Baseado no Trabalho. O guia para professores da EFP para a vWBL foi compilado com base
nos resultados desta pesquisa.

Os resultados da pesquisa mostram que os prestadores de EFP, especialistas e professores, estao
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prontos para mudancas significativas na EFP e na Aprendizagem com Base no Trabalho. O ensino a
distancia durante a pandemia levou a um rapido progresso nas habilidades digitais dos professores,
mas tambem destacou uma série de problemas e desafios.

Os meétodos tradicionais de ensino presencial nao funcionam bem no ensino a distancia,
especialmente na Aprendizagem com Base no Trabalho, o ensino e a aprendizagem devem ser
planeados com mais cuidado para fornecer aprendizagem online tanto sincrona quanto assincrona,
pois € mais complicado envolver os alunos no processo de ensino online, assim como € mais dificil
obter uma visao geral do conhecimento e das habilidades adquiridas.

Entretanto, as ferramentas e oportunidades digitais sao, em grande parte, inutilizadas, devido a
insuficiéncia de competéncias por parte dos professores e dos alunos e também pelo facto da
acessibilidade ser desigual.

A seccao de recomendacoes e conclusdes do guia fornece aos prestadores de EFP, especialistas
e professores, os resultados da pesquisa e propostas baseadas neles mesmos para uma
Aprendizagem Virtual mais eficaz Baseada no Trabalho
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ANexos

Anexo 1. Questionario

Questionnaire for VET teachers/trainers/experts in virtual Work Based Learning (WBL)

The team implementing the European project 2020-1-PT01-KA202-078845 vWBL Virtual Work-
Based Learning to simulate genuine experience in VET digital training, as part of the Erasmus+
program, is conducting an extended survey at the start of the activities to identify new needs and
issues in VET digital training, involving VET teachers and experts in Portugal, Estonia, Italy, Bulgaria,
Cyprus, and Poland. As expertly selected in your country, vBWL invites you to provide your opinion
on the impacts of the outbreak response on the VET digital training by completing this survey. Your
feedback will provide us with relevant guidance, helping us to define how the v\WWBL professional
course on virtual Work-Based Learning should keep your needs in consideration.

1. Personal/Professional information

1.1.  Which occupational field do you teach/train and on which level? (required)

Occupational field
EQF-level

1.2.  Which contents do you teach/train? (required)

1.3. How long have you been teaching/training in VET? (required)
O less than a year
O 1-5years
O 6-10 years
O more than 10 years
1.4.  What kind of professional qualifications do you have? (required)
Vocational training
Master certification
Bachelor’'s degree
Master’s degree
PhD

another qualification

OooOoOooao

1.5.  What kind of work-based learning (WBL) do you practice? (required)
O apprenticeship
O on the job teaching
O job shadow
O study trips

O student companies
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1.6. How much experience do you have in distance teaching/training? (required)
O less than a year
O 1-5years
O 6-10 years
O more than 10 years
1.7.  Which of the following social forms do you use during your teaching? (required)
Usage
Regularly (1) Cccasionally (2) | Rarely (3) Never (4)
Individual work | O O |
Partner work O O O |
Teamwork O O O |
Lecture O O O |
Project work O O O (|
Other, please specify: O O O (|

1.8.
(required):

Please state your knowledge and skills in the following technologies and tools

My knowledge and skills of...

good (1)

acceptable (2)

poor (3)

no knowledge/
skills (4)

Computers (Workstation and
laptops) is...

O

Office applications (like MS
Office, Open Office and others)

Learning platforms, LMS (Moodle)

Social media (FB, Messenger,
WhatsApp, etc)

On-line tools (Teams, Zoom,
Google Classroom)

Digital learning games, learning
apps

Virtual Reality equipment and
tools

Others, please specify

o|o|o|Oo,o00 o0 0O

o0 o000 OO

o|o, oo oo o} o

o|o|o|0] 0O oO

1.9.
(required):

Please rate the following statements about yourself as a teacher/trainer

Please rate the following statements
if they apply to you

Applies fully (1)

Somewhat
applies (2)

Applies to a
lesser extent

(3)

Does not apply
at all (4)
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| am able to motivate my O O O O
students.
| am able to inspire my students O O O O

on specific topics.
| use methods that promote the

problem-solving ability of my O O O O
students.

| support my students in

exploring and applying innovative 0 0 0 0

approaches for solving problems
and to achieve work tasks.

| support my students in O O O O
implementing their ideas.

| encourage my students to work
together and to help each other O O O O
to achieve a work task.

| support and enable my students
to define priorities and action O O O O
plans to achieve a work task or a
specific goal.

2. General information about virtual work-based learning (WBL) during the pandemic

2020/21

2.1.  Think about your work and well-being during the distance learning period due to
the pandemic. What were the main difficulties and challenges you faced? Give a few
examples, please (required)

2.2.  Think about your work and well-being during the distance learning period due to
the pandemic. What supported you in this situation? Give a few examples, please.
(required)

2.3. The extent to which your work changed during the distance learning period
(required)

Decreased (-2)

O

Decreased slightly
(-1)

O

Did not change (0)

O

Increased slightly

(1)
O

Increased (2)

O
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3. Learning/teaching activities and tasks in virtual work-based learning (WBL) during the

pandemic 2020/21

3.1. How did you plan your teaching during the pandemic in the WBL group?
(required)

Planning
Regularly (1) Occasionally (2) | Rarely (3) Never (4)

By the timetable

Daily (for next day)

Weekly (for next week)
Set deadlines

Tasks with various levels

Individual learning plans for
students
Other, please specify:

O O|00o0ooa0n
O O|00o0ooa0o
O O|00oooa0n
O O|00o0ooa0n

3.2.  Think about learning tasks and activities during the pandemic in the WBL group

(required)
Learning tasks for students

Regularly (1) Occasionally (2) | Rarely (3) Never (4)
| prepared individual tasks for O O O O
students.
| prepared tasks for teams or O O O O
pairs.
| had tasks for independent
exploratory activities and O O O O
requested the results to be sent
to myself.
| used project-based learning in O O O O
pairs or teams.
| directed students to read/listen
or watch additional materials via O O O O
a web link.
| encouraged students to express
their views on the content they O a O O
had learned.
| directed written works
(referees, stories, essays) to O a O O
write.
| directed students to other
creative activities and requested O O O O
the results to be sent to myself.
| applied learning activities O O O O
integrated with different subjects
Other, please specify: O O O O
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3.3,  Think about assessment activities during the pandemic in the WBL group

(required)
Assessment of students

Regularly (1) Occasionally (2) | Rarely (3) Never (4)
| scored grades for the work 0 O O 0
submitted by students/teams.
| gave students satisfactory/
unsatisfactory for the work O a O O
submitted by students/teams.
| used pair assessment while 0 O O 0
working in pairs or teams.
| used formative assessment. O O O O
Other, please specify: O O O O

3.4. Feedback from stu

dents during the pandemic in the WBL group (required)

Feedback from students

Regularly (1) Occasionally (2) | Rarely (3) Never (4)
| sent a general questionnaire for | O O O
feedback after the learning
period.
| sent a specific (for pandemic) O O O O
guestionnaire for feedback after
the learning period.
| asked for feedback via e-mail or O O O O
the learning platform.
| asked for feedback directly O O | a
during video sessions.
Other, please specify: | O O O

3.5. Variations used for students during the pandemic in the WBL group (required)

Feedback from students

Regularly (1)

Occasionally (2)

Rarely (3)

Never (4)

| used different contents for
different students.

O

O

O

O

| used different tasks with the
same content.

| set different deadlines for
students.

| assessed students differently,
based on their abilities.

| had individual sessions for
students with difficulties.

Other, please specify:

o 0O 0o 0O o

0o 0O o 0 od

O 0O o 0O o0

0o 0O 0o o0 o
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3.6.  What kind of support did you offer to students? (required)

Support for students

Regularly (1) Occasionally (2) | Rarely (3) Never (4)
| offered individual consultations O O O O
or counselling.
| conducted individual O O O O
consultations or counselling when
students requested it.
| conducted consultations in a O O O O
small group.
Students received help from a O O O O
support specialist.
Other, please specify: O O O O

3.7. What kind of additional support did students need during virtual Work-based
learning?

3.8. How do you assess students' performance during the pandemic period compared
to the past?

4. General information about technology usage for teaching during pandemic 2020/21

4.1.  Invyour online teaching/training you mostly used (required):
Technology usage

Regularly (1) Occasionally (2) | Rarely (3) Never (4)
Google Meet O O O O
MS Teams O O O O
Zoom O O O O
Classmill O O O O
WeSchool O O O O
Skype O O O O
GoToMeeting O O O O
Other, please specify O O O O

4.2.  Considering your experience, what do you think are the biggest difficulties

encountered in online teaching/training? (required)
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Difficulties encountered

Regularly (1)

Occasionally (2)

Rarely (3)

Never (4)

Limitations due to the used
technology

O

Literacy level of teacher/trainer

Literacy level of students/learners

Stable connection issues

Performance level of the devices
used by participants

Students/learners’ attention and
participation

O| O(0ooo

O| Oo(ooao o

O| O(00Oo

O| Oo(ooo o

Participants’ other individual
problems (e.g. disturbing factors
from the connection
environment, etc)

Other, please specify

O

O

O

O

4.3.  Considering practice, exercises and work-based learning, how did you transfer
these to online learning experiences? (required)
O Teacher’s/trainer’s story telling (only audio presentation)

[0 Static presentation (presentation with text and images, commented by

teacher/trainer)

O Video presentation (movies played, with or without teacher’s/trainer’s

comments)

O None of the above. Please specify

4.4. Do you use advanced digital tools for simulating reality in your training/learning?

O Yes
Please specify

O No

4.5, Would you be interested in experiencing digital simulation tools? (required)
O Very much interested

O Interested
[0 Notinterested

If yes, please specify
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5. Management and Teachers’ collaboration during the pandemic

5.1.  Please rate the following statements (required)

Please rate the following statements | Applies fully (1) | Somewhat Applies to a Does not apply
if they apply to you applies (2) lesser extent at all (4)

(3)

| had full information, how virtual

WBL is organized at our O O O O
organisation

| knew | could get help if needed. O O O O
Any problems that arose were O O O O
resolved quickly.

| was able to decide for myself O O O O

how to conduct my lessons.

| discussed activities and tasks
related to the learning process O O O O
with other teachers at least once

a week.

Feedback was collected from the

students during the study period.
Feedback was used when forming
solutions.

Feedback from students was
discussed with other teachers.

| value the experience of virtual
WBL during the pandemic period.

o o|lo| 0|0
o o|lo| 0|0
ool o] o]0
ool o] o]0

Other, please specify

5.2.  During the pandemic, we implemented the following forms of cooperation

(required):
Collaboration of teachers

Regularly (1) Occasionally (2) | Rarely (3) Never (4)
Online meetings with the whole O O O O
team.
Web meetings with relevant O O O O
teachers.
We discussed and shared
information with the online O O O O
community (FB group,
Messenger, WhatsApp etc)
We collaborated with educational O O O O
materials available on the web.
We shared information and O O O O
materials via email.
We taught classes together. O O O O
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We evaluated the students O 0 0 0
together.
Other, please specify: O O O O

5.3. Compared to the previous period, teacher cooperation during the pandemic
(required):

Decreased (-2)

O

Decreased slightly
(-1)
O

Did not change (0)
O

Increased slightly

(1)
O

Increased (2)

O

6. Experience and results of teaching and learning in virtual work-based learning (WBL) during
the pandemic 2020/21
6.1.

How would you rate the students'/learners' participation level with the online
work-based learning you offered? (required)

High (1) Good (2) Moderate (3) Poor (4) Deficient (5)
O O O O O
or

O No participation (no online work-based experience was offered (0)
Please comment, if any:

6.2. My overall evaluation for students’ learning results/outcomes during the distance
learning period (required):
Excellent (1) Good (2) Acceptable (3) Poor (4) Very poor (5)
O O O O O

Please comment, if any:

6.3. My overall evaluation of students’ soft skills development during the distance
learning period (required):
Excellent (1) Good (2) Acceptable (3) Poor (4) Very poor (5)
O O O O O

Please comment, if any:

6.4. Comparing traditional learning in WBL before the pandemic, please evaluate the
effectiveness of distance learning during the pandemic (required):

Decreased (-2)

O

Decreased slightly
(-1)
O

Did not change (0)

O

Increased slightly
(1)
O

Increased (2)

O

Please comment, if any:

6.5. How do you self-evaluate your proposed online work-based learning? (required)
Highly effective (1) Effective(2) Somehow effective Not enough Mot effective at all
(3) effective (4) (5)
O O O O O
or

O Mo online work-based experience was offered (0)
Please comment, if any:

R Co-funded by the
I Erasmus+ Programme
*xx of the European Union

2020-1-PT01-KA202-078845

pagina | 92




V4 virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

6.6. Did you encounter difficulties with the preparation of the online work-based
experience you offered? (required)

No difficulties

Difficulties connected with time availability/pressure

Difficulties related to mastering the digital tools to produce the learning contents

Difficulties related to the availability of digital tools to produce the learning

contents

General difficulties related to the restrictions in place during the pandemic

No online work-based experience was offered

00 0OoOooo

6.7. What do you think is the most important aspect that an online work-based
experience should always transfer? (required)

Practical tips

Real difficulties and solutions connected with practice

The time required to practical execution

The importance of individual/manual execution

The emotional aspects related to the production of outputs

The motivational impact on students/learners

It is not possible to offer a work-based experience online

Please explain

ooooooo

6.8. How do you evaluate your professional development in virtual WBL? How did the
pandemic change your teaching? Please give a few examples. (free text, required)

6.9. Inyour own opinion, what are the most important difficulties encountered by VET
online training during the outbreak response? (free text, required)

6.10. Specifically, regarding the work-based learning, what aspects do you believe have
negatively affected the learning process during the outbreak response? (free text,
required)

6.11. What are the main lessons you learnt in virtual WBL during the pandemic? (free
text, required)
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6.12. How did the pandemic change the WBL? (free text, required)

6.13. How and to what extent do you believe online VET training should be reviewed in
the long term, in the post-pandemic forthcoming period? (free text, required)

6.14. What are your suggestions for a better virtual WBL? (free text, required)

6.15. Additional remarks and suggestions (free text, optional)

Thank you for taking the time to complete our survey regarding the impacts of the
outbreak response on the VET Work-Based-Learning!
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Anexo 2. Boas Praticas

Alem da pesquisa, os parceiros do vVWWBL procuraram amostras das melhores praticas. As melhores
praticas concentram-se nos recursos de aprendizagem existentes que sao uteis, adequados e
relevantes para o grupo-alvo de alunos da Aprendizagem Virtual com Base no Trabalho.

Portal “Escola Virtual®”

Pais Portugal Idioma Portugese

Titulo (EN) “Virtual School" platform

Sample of material, technology, method used in virtual WBL

Type of BP Sample of initiative or policy in virtual WBL

Formato da BP Online (Digital / e-learning)

Referéncia www.escolavirtual.pt

Breve resumo:

A “Escola Virtual" € uma plataforma personalizada de ensino-aprendizagem que fornece as
disciplinas curriculares das principais disciplinas do Curriculo Nacional, do 1° ao 12° ano. O
objetivo do projeto, que € de responsabilidade do Grupo Porto Editora, € proporcionar a toda a
comunidade educacional metodos de estudo e apoio mais atraentes e eficazes voltados para o
sucesso dos alunos.

Este € um projeto pioneiro em Portugal, que permite aos utilizadores abordar os estudos de forma
integrada e confiavel atraves da Internet, ajudando a consolidar os conhecimentos adquiridos em
sala de aula, promovendo a autonomia de estudo e constituindo um veiculo verdadeiramente
interativo para a aprendizagem e teste das matérias curriculares.

Os conteudos curriculares fornecidos sao concebidos com todo rigor cientifico e pedagogico por
uma equipa de professores e consultores, estruturados de acordo com as diretrizes programaticas
das diferentes disciplinas.

Hoje, a Escola Virtual € uma referéncia incontornavel quando se trata de conteldos educacionais
em formato digital. Premiada varias vezes, a Escola Virtual atende mais de 200 000 professores
e alunos, e utilizada em centenas de escolas, recebe mais de 1 000 000 de visitas por més e
oferece mais de 2 000 000 de horas de estudo por ano.
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Plataforma LeYa Educacao

Pais Portugal Idioma Portugese

Titulo (EN) LeYa Education Platform

Type of BP Program/module for students (initial VET)

Formato da BP Online (Digital / e-learning)

Referéncia https:./”/www.leyaeducacao.com/

Breve resumo:

Um portal de Educagao que reune, num so lugar, os recursos relevantes para a comunidade
educativa: professores, alunos, pais e escolas.

A plataforma de ensino a distancia permite estudar o conteudo de suas matérias, do 1° ao 12° ano,
através de recursos digitais como videos, animagoes, laboratorios virtuais, apresentacoes, testes
interativos, jogos e muito mais.
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MyCompetence
Pais Bulgaria Idioma Bulgarian
Titulo (EN) MyCompetence

Program/module for students (initial VET)
Type of BP Program/module for adult learners (continuing VET)
In-company training (continuing VET)

Formato da BP Online (Digital / e-learning)

Referéncia https.//mycompetence.bg/bg/elearn/

Breve resumo:

MyCompetence € o unico sistema nacional de informagcao na area da gestao de recursos
humanos na Bulgaria, que fornece padroes de competéncia para mais de 500 cargos em 25
setores econdmicos, ferramentas eletrénicas praticas para uma avaliacao de competéncias,
uma analise e uma avaliagao de cargos, uma academia com e-learning para desenvolvimento
de competéncias, bem como um ambiente eletronico para processamento automatizado de
informagodes online.

MyCompetence fornece os seguintes recursos e objetivos para:

e apoiar o desenvolvimento do potencial da forca de trabalho através de ferramentas
eletronicas para a avaliagao de competéncias e formacao eletronica para a aquisicao e
aperfeicoamento de competéncias;

e apoiar e disponibilizar, num so lugar, informagcdes e know-how/"'como saber fazer" na
gestao dos processos para implementagao da abordagem de competéncia na gestao e
desenvolvimento do capital humano;

* apoiareiniciaraadocaode medidas eficazes (anivelnacionale setorial) no desenvolvimento
do emprego e das competéncias da for¢a de trabalho na Bulgaria;

e fornecer informacgodes iniciais e solicitar as necessidades da empresa ao conteudo dos
curriculos, a qualidade e aos resultados do ensino profissional e superior;

* apresentaram boas praticas na implementagcao do processo de gestao de recursos
humanos;

e fornecer um ambiente online e ferramentas para coordenar os processos de gestao de
recursos humanos.
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HauuoHanHa €J/1IeKTPOHHa 6ubnmoTeka Ha yuutenute

Pais Bulgaria Idioma Bulgarian

Titulo (EN) The National Electronic Library of Teachers

Program/module for students (initial VET)
Type of BP Program/module for adult learners (continuing VET)
Sample of material, technology, method used in virtual WBL

Formato da BP Online (Digital / e-learning)

https://e-learnmon.bg/
Referéncia https://e-learn.mon.bg/public/study-
resources?selectedArea=aeb29gofe-cbg2-4ea9-aa14-bcbag40083e9

Breve resumo:

A Biblioteca Nacional Eletrénica de Professores foi criada pelo Ministério da Educagao e Ciéncia e
oferece uma oportunidade para a publicacao e partilha por profissionais pedagogicos de materiais
educativos, didaticos e metodicos do autor para o trabalho em ambiente eletronico - aulas em
video, programas de formagao, metodologias inovadoras, testes, filmes, exercicios, pedagogia
ludica, apresentacdes e, acima de tudo, projetos que se relacionam tanto a independéncia
na implementagao em ambiente eletronico como com a investigagao, o trabalho estudantil,
a curiosidade, elementos motivadores, a conexao reversa, o trabalho em grupo e individual, a
criacao e aplicacao de habilidades, etc.

Os professores podem publicar os materiais do autor por aulas, por direcdes tematicas e por tipo
de material para formacgao, para auto-preparacao e para testes. Podem preparar os materiais
individualmente .
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I'IopTan B noMoLl Ha AUCTAHULHNOHHOTO o6yquV|e B 6'bl1rapCKVITe

yuynnuuia

Pais Bulgaria Idioma Bulgarian
Titulo (EN) Portal to support distance learning in Bulgarian schools
Type of BP Sample of initiative or policy in virtual WBL

Formato da BP

Online (Digital / e-learning)

Referéncia

https:/”/edu.mon.bg/

Breve resumo:

E uma plataforma web criada pelo Ministério da Educagao da Bulgaria com o objetivo de:
* apoiar o ensino a distancia nas escolas bulgaras e

e gjudaros professores e outros interessados com todas as questoes relacionadas ao ensino
a distancia, formacoes para professores e gerentes de escolas, webinars sobre o M365 etc

‘Epyo “Tpaweia Atacuvseong Maveniotnpiwyv pe Ttn ayopd

gpyaciag”

Pais Cypros Idioma Greek
Titulo (EN) Project “University Liaison Offices with the labour market”
Type of BP Students placement in the form of internship, during their studies.

Formato da BP

Online (Digital / e-learning)

Referéncia

Cpaweia AtacVvéeong Mavenotnuiwy Pe TNV ayopd epyaciag
(liaisonoffices.ac.cy)
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Breve resumo:

Esta € uma iniciativa do Fundo Social Europeu, que conecta as universidades, com a
industria e da aos estudantes a oportunidade de adquirir experiéncia real, relacionada
com seu campo de especializacao durante os seus estudos. Mais detalhadamente,
as empresas sao emparelhadas com os alunos atraves de uma plataforma especifica,
criada apenas para os Escritorios da Laison do Mercado de Trabalho Universitario.
Os Escritorios de Enlace das Universidades estdo a trabalhar com o mercado
de trabalho no contexto dos Fundos Estruturais da Uniao Europeia. Oito
Universidades que operam na Republica do Chipre (trés publicas, cinco Idians)
estdo envolvidas no trabalho com um ponto focal da Universidade do Chipre.
O principal objetivo dos Escritérios de Ligacao € a colocacao dos alunos em empresas
e organizagcdes, com a colocacao em regime de fazer parte do seu curriculo, com
O oObjetivo de obterem experiéncia profissional. Esta cooperacao € benéfica tanto
para os alunos quanto para empresas e organizacdes que participam no Trabalho.
O objetivo das universidades € que os curriculos e estagios sejam focados em areas com
potencial de desenvolvimento e alto valor agregado. Estas areas surgiram atraves de
uma Pesquisa Estratégica de Armas, incluindo, entre outras, Tecnologias de Informacao e
Comunicagao, Turismo, Pesquisa e Inovacao, Meio Ambiente, Construcao, Almirantado, etc.
O beneficio direto para os alunos € melhorar as suas habilidades, ganhar conhecimento e
experiéncia adicionais, melhorar as suas capacidades de comunicagao, de modo a aumentar as
suas hipoteses de empregabilidade durante a escolaridade e apos a sua graduacao. O beneficio
direto das empresas € o emprego e a preparacao no local (no proprio local de trabalho) de
Novos recursos humanos, com novas ideias e conhecimentos modernos € uma cooperagao
mais estreita com as universidades do Chipre. O beneficio indireto para a comunidade cipriota,
de um modo geral, € a provavel reducao do desemprego entre os jovens graduados e o
desenvolvimento de inovagdes operacionais e comercializaveis atraves de novas idéias a serem
transferidas das universidades para as empresas e as industrias por estudantes e graduados.
Por sua funcao, os Escritorios de Ligagao contribuem efetivamente para melhorar a associacao da
comunidade universitaria com o mercado de trabalho e suas reais necessidades, para o beneficio
do desenvolvimento do local.

Exemplo:

A Eurosuccess Consulting recebeu duas pessoas no ano passado atraves deste programa.
Em resposta a crise global da saude e as restricoes e oportunidades que ela criou, o
EUROSC executou integralmente os dois programas atraves da aprendizagem virtual
baseado no trabalho. Duas ferramentas que se mostraram muito uteis foram a utilizacao de
um gestor de tarefas comum e uma metodologia de coaching, ambos online online e um
relatorio de progresso para garantir que todos estivessem na mesma pagina e para que os
participantes pudessem refletir sobre a sua experiéncia adquirida, dar feedback e discutir
quaisquer preocupacdes ou perguntas que tivessem sobre o estagio e as suas tarefas.
Um exemplo internacional esta listado abaixo: (PDF) Liaison Offices-Good Practices in European
Universities-The Case of Liaison Office sec T.E.l. Piraeus, Greece” (researchgate.net).
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Internship program for undergraduate students of the department of

accounting and finance

Pais Cypros Idioma English
. Internship program for undergraduate students of the department of
Titulo (EN) :
accounting and finance
Type of BP Students placement in the form of internship, during their studies.
Formato da BP Online (Digital / e-learning)
Referéncia https./www.ucy.ac.cy/fem/documents/Internships_AFN_eng.pdf

Breve resumo:

Esta € uma iniciativa do Departamento de Contabilidade e Financas (AFN) da Universidade do
Chipre, que teve inicio em 2018.

Basicamente, as quatro maiores empresas de auditoria do pais estao a oferecer um estagio
remunerado aos alunos durante os seus estudos.

Beneficios do programa:

1.

4.

5.

Atualmente, devido ao Covid-19 e devido ao facto de as empresas estarem a trabalhar na industria
de servigos, estao a oferecer esta oportunidade virtualmente.

Os alunos estao a expandir a sua rede de trabalho; em muitos casos, os alunos poderao
receber uma oferta de contrato permanente por parte da empresa.

Aexperiéncia e as horas de pratica sao registadas pela empresa de auditoria e comparadas
com a experiéncia profissional que precisam de desenvolver como estagiarios para se
tornarem membros dos institutos profissionais ICAEW e ACCA.

Da aos alunos a oportunidade de examinar se estao ou nao interessados em frequentar
uma firma de auditoria e obter uma qualificagao internacional relacionada com a auditoria.

Otima fonte de recrutamento para as empresas: eliminando o risco de dar um contrato
permanente a um funcionario que nao tenha talento suficiente para ingressar na empresa.

Minimizar a carga de trabalho das empresas.
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Hariduse tehnoloogiakompass

Pais Estonia ldioma Estonian
Titulo (EN) The Technology Compass for Education

Type of BP Sample of initiative or policy in virtual WBL

Formato da BP Online (Digital / e-learning)

Referéncia https://kompass.harno.ee

Breve resumo:

A The Technology Compass a € uma iniciativa do Conselho de Educacgao e Juventude, que ira
mapear as tendéncias tecnologicas que mais afetarao o cenario educacional nos proximos
anos e mantera os educadores estonianos informados sobre o desenvolvimento da tecnologia
e métodos de ensino relacionados no mundo. A visao geral anual concentra-se em topicos
selecionados e identifica o estado atual das escolas estonianas e novas oportunidades - o
que devemos ensinar aos alunos para prepara-los para o mercado de trabalho do futuro e
quais oportunidades sao oferecidas pela aplicagao de diferentes tecnologias no ensino.
A fim de realizar o primeiro monitoramento, foi convocado um painel de especialistas em 2018,
composto por representantes de universidades, defensores da tecnologia e professores. Juntos,
foram selecionadas as questdes para as quais o relatorio de monitoramento deveria fornecer
respostas.

* Quais sao as tendéncias tecnologicas importantes no momento?

* Quais sao as que provavelmente serao relevantes para o desenvolvimento do sistema
educacional estoniano nos proximos trés a cinco anos?

* O que é que elas permitem e que problema poderiam resolver?

¢ Como é que as oportunidades decorrentes dessas tendéncias podem ser aproveitadas na
educacao (aprendizagem e ensino)? O que € que ja esta ser feito nas escolas?

¢ Neste contexto, o que é que é importante ensinar ja ao nivel de educagao geral a fim de
preparar os alunos (e professores) para os efeitos da digitalizagao?

* - Quais sao as novas oportunidades na educacao estoniana decorrentes das tendéncias
tecnologicas?

Como primeiro passo, com base na experiéncia internacional e na visdo dos especialistas
estonianos, o grupo de especialistas mapeia as tendéncias tecnolégicas mais importantes e
seleciona o foco do ano entre elas. O primeiro relatorio, publicado a 21 de fevereiro de 2019,
apresentou cinco tendéncias: internet das coisas, realidade aumentada e virtual, uma grande
amostra e as respetivas analises, inteligéncia artificial e seguranca no mundo digital em
todas as areas. Em 2020, a Technology Compass foi complementada por dois novos temas:
pela aprendizagem personalizada e pela aprendizagem baseada em jogos. Este ano, a 21 de
fevereiro de 2021, abriram um novo capitulo na Technology Compass, que € a "“Aprendizagem a
distancia dos sonhos, ou seja, como usar a aprendizagem a distancia de forma mais sensata na
aprendizagem?”.
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E-koolikott: 6ppematerjalide portaal

Pais Estonia ldioma Estonian
Titulo (EN) The Technology Compass for Education
Type of BP Program/module for students (initial VET)

Sample of material, technology, method used in virtual WBL

Formato da BP

Online (Digital / e-learning)

Referéncia

https://e-koolikott.ee

Breve resumo:

E-Koolikott/ E-Schoolbag € umainiciativa do Conselho de Educagao e Juventude, sob o Ministério
da Educacao da Esténia. A plataforma | € comum para todos os niveis e tipos de educagao, mas
bem estruturada e facil de navegar. Ha mais de 700 recursos de aprendizagem para a educagao
e formacao profissional, muito utilizados, entre eles, na Aprendizagem Baseada no Trabalho.
A equipa da plataforma produz e medeia materiais didaticos modernos (livros didaticos, livros de
exercicios, materiais audiovisuais, e-materiais, etc.) destinados aoc uso em instituicbes de ensino
vocacional estonianas tanto para professores como para alunos.

Os materiais educacionais sao estruturados por area de estudo e grupo curricular.

“Didattica a distanza e diritti degli studenti — Mini-guida per docenti”

Pais ltaly Idioma Iltalian
Titulo (EN) ‘Distance learning and students' rights - Mini-guide for teachers”
Type of BP Sample of initiative or policy in virtual WBL

Formato da BP

Printed material
Online (Digital / e-learning)

Referéncia

https./www.istruzione.it/coronavirus/allegati/miniguida_mi_
AGIA_6_4_2020_.pdf

‘Didattica a distanza e diritti degli studenti — Mini-guida per docenti”,
Ministero delllstruzione
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Breve resumo:

“‘Distance learning and students' rights - Mini-guide for teacher” € um mini-guia preparado pelo
Ministério da Educacao italiano para apoiar os professores na organizacao do ensino online no
periodo pandémico. Com o uso deste guia, o Ministério da Educacao esta a tentar dar um ritmo
diario as atividades e tranquilizar os alunos neste periodo de emergéncia, oferecendo apoio
metodologico pratico, comecando pela a protecao dos direitos. O objetivo, neste momento de
verdadeira agitacao, nao €, certamente, perturbar completamente os ritmos da sua vida diaria,
mas sim, ajudar os professores e educar os alunos a responderem com flexibilidade as mudancas,
adaptando-se a elas e extraindo delas a capacidade de dar respostas criativas e inovadoras.
Desta forma, a emergéncia sanitaria tera sido uma oportunidade de aprender: aprender que &
possivel aprender com as dificuldades, transformando um momento de crise num recurso util. As
sugestdes desenvolvidas pelo guia sao: palestras dedicadas aos alunos; propor oportunidades
de aprendizagem e uma metodologia inovadora; criagao de tutoriais em video para divulgar
informacdes; criacao de uma plataforma dedicada a professores e alunos. O guia pode ser
utilizado a varios niveis educacionais.

“Accademia delle Professioni”

Pais ltaly Idioma Iltalian

Titulo (EN) ‘Italian Professional Academy”

Program/module for students (initial VET)
Program/module for adult learners (continuing VET)

Type of BP In-company training (continuing VET)Sample of material, technology,
method used in virtual WBL

Formato da BP Online (Digital / e-learning)

Referéncia https:.//www.accademiaprofessionale.it/index.php

Breve resumo:

‘Accademia delle Professioni” € um polo didatico que vem trabalhando ha mais de trinta anos
para promover o desenvolvimento profissional e humano dos jovens em busca de emprego e
das pessoas que ja estao numa empresa. Atualmente, direciona suas atividades para a formagao,
educacao e orientacao. Forja sinergias com atores institucionais publicos, tais como, autoridades
locais e empresas, mas tambéem com associagdes comerciais € com os principais distritos de
producao. As principais areas de intervencao sao: a educagao e formagao profissional, o ensino
no trabalho, o acompanhamento de um estagiario por parte de um funcionario da empresa, a
formacao continua e a consultoria empresarial. O principal objetivo da plataforma é facilitar a
aquisicao de conhecimentos teoricos pelos alunos..

© Copyright  Allrights are reserved.
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Portal “Zawodowa Edukacja”

Pais Poland ldioma Polish
Titulo (EN) “Vocational Education” platform
Type of BP Program/module for students (initial VET)

Program/module for adult learners (continuing VET)

Formato da BP Online (Digital / e-learning)

http://zawodowaedu.pl/index.php/design/

Referencia item/294-zagospodarowanie-turystyczne-i-obiekty-edukacji-lesne

Breve resumo:

A plataforma "Zawodowa Edukacja” € uma colecao de recursos eletronicos que foram criados
no ambito do projeto “Model systemu wdrazania i upowszechniania ksztatcenia na odlegtosc w
uczeniu sie przez cate” implementado pelo Centro Nacional de Apoio a Educacgao Profissional e
Continua. A plataforma foi criada em 2014 e reativada em 2020 devido a crescente necessidade
de utilizacao de recursos online e multimeédia. A plataforma esta dividida nas areas de educacgao
e formacao profissional, por exemplo, Campo B - construcao, Campo C - eletricidade-eletrénica,
etc. Cada campo envolve diferentes materiais. Os materiais sao divididos em topicos, e cada
topico especifica: a profissao a qual o topico e dirigido, o nivel do Quadro de Qualificagao Polonés,
o tipo de curso, o moédulo, e os tipos de materiais incluidos (e-books, video casts, audio casts,
diagramas, materiais teoricos, etc). Cada topico € uma fonte substancial de conhecimento para
os alunos que pode ser usada para a aprendizagem independente ou por professores durante as
aulas online. Tal da aos alunos a possibilidade de ver como certas atividades sao feitas na pratica,
como certas maquinas / dispositivos funcionam, etc.

© 2014 - 2021 Zawodowa Edukacja. All rights reserved. Designed by Piotr Halama
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\/ virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

Platforma Edukacyjna: Almanach Cukierniczo-Piekarski

Pais Poland Idioma Polish

Titulo (EN) Educational Platform: Confectionery and Bakery Almanac

Type of BP Program/module for students (initialVET} .
Program/module for adult learners (continuing VET)

Formato da BP Online (Digital / e-learning)

Referéncia https://cukiernictwo-piekarstwo.blogspot.com/

Breve resumo:

A Confectionery and Bakery Almanac € uma plataforma educacional - que disponibiliza a todos,
uma ampla colecao de materiais relativos a tecnologia alimentar e a produgao de panificagao e
confeitaria. Os materiais incluidos na seccao principal do site cobrem conceitos basicos no campo
da tecnologia de alimentos, ciéncia de commodities, microbiologia, equipamentos tecnicos, bem
como com a produgao de panificagao e com a tecnologia de confeitaria. A plataforma foi criada
paraosalunos que se preparam para exercer a profissao de confeiteiro e/ou padeiro e osrespetivos
professores. O objetivo desta plataforma é facilitar a aquisicao de conhecimentos teodricos pelos
alunos. Os topicos incluidos envolvem materiais tedricos, tutoriais em video, apresentacdes em
video, etc. E uma grande fonte de conhecimento para os alunos porque eles podem aprender
como preparar certos produtos assistindo aos materiais disponibilizados, sendo uma abordagem
mais pratica. Os videos carregados sao profissionais, incluindo informagdes importantes na area
em questao e muitas dicas praticas para os alunos. A plataforma pode ser usada pelos alunos
para aprenderem de forma independente ou pelos professores durante as aulas online.
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V4 virtual Work-Based Learning
to simulate real experience
in VET digital training

“Ksztatcenie na odlegtosc - poradnik dla szkot”

Pais Poland Idioma Polish
Titulo (EN) Sample of initiative or policy in virtual WBL
Type of BP Online (Digital / e-learning)

Printed material

Formato da BP Online (Digital / e-learning)

https.//staticepodreczniki.pl/portal/f/res/
Ri1ofjwJoglRUc/2/29UvHp0oQ40oVvQbD7M2AcjunZAaRyV5YQ.pdf
“Ksztatcenie na odlegtosc¢ — Poradnik dla szkot', Ministerstwo Edukacii
Narodowej

Referéncia

Breve resumo:

‘Distance learning — a guide for schools” € um guia pratico preparado pelo Ministério da Educagao
Nacional da Polonia a fim de apoiar professores e diretores de escolas na organizagao do ensino
online. O guia é dividido em varias secgdes - inclui diretrizes para diretores de escolas, professores,
alunos e pais. Foi desenvolvido para as necessidades da educacao online durante o periodo da
pandemia, que teve inicio na Polonia em 2020. Este Guia pode ser utilizado por diferentes tipos
de escolas em varios niveis educacionais. No que diz respeito ao ensino e formagao profissional,
envolve informagdes sobre o exame confirmando qualificagdées numa determinada profissao,
informacgdes adicionais para o diretor de uma escola de EFP, materiais que podem ser usados
para EFP (plataformas educacionais), trabalho seguro com um computador e na Internet, varias
ferramentas eletrénicas e materiais eletrénicos para o ensino online. O Guia constitui uma forma
de assisténcia para as escolas - fornece apoio no que diz respeito a organizagao do ensino e a
aprendizagem online nesta situagao dificil.
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